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Bogotá D.C., 15 de febrero de 2022 
 
 
 

CIRCULAR INFORMATIVA 
 

610 - 009 
 
 
 
PARA:  TODOS 
         
 
ASUNTO: Recuperación de usuario y contraseña sistema SIGHUM 
 
                          
 
De manera atenta, la Gerencia de Talento Humano se permite socializar el proceso 
de recuperación de credenciales de acceso a los sistemas de la Gerencia de Talento 
Humano. Tenga en cuenta que su usuario siempre será su número de cédula sin 
puntos ni comas. Si usted no recuerda su contraseña, debe recuperarla en el siguiente 
enlace: 
 
https://thumano.unad.edu.co/sitio/index.php/sistemas-de-informacion 
 
 

 
 
 
Después de dar clic en recordar contraseña, en la parte inferior de la pantalla, deberá 
diligenciar el correo personal registrado, el institucional no aplica. 

https://thumano.unad.edu.co/sitio/index.php/sistemas-de-informacion
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Recibirá un correo electrónico indicándole el código de verificación, el cual deberá 
seleccionar, copiar y luego pegar en el portal. Si le sale el aviso “Fallo en el 

restablecimiento de contraseña: La dirección de correo electrónico es inválida” o no tiene 
acceso al correo electrónico registrado, debe enviar la solicitud de restablecimiento 
de contraseña al correo electrónico sthumano@unad.edu.co indicando número de 
documento registrado, nombre completo, correo electrónico y mencionar el error al 
momento de la recuperación de contraseña 
 

 

mailto:sthumano@unad.edu.co
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Después de confirmar el código, podrá diligenciar su nueva contraseña con mínimo 
una letra en mayúscula. 
 

 
 
Se recomienda que la clave que asigne sea fácil de recordar para así evitar futuros 
contratiempos 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 
F-2-2-5 
3-05-02-2021 

 

Después de eso, ya puede navegar por los distintos servicios del portal de la Gerencia 
de Talento Humano. 
 

Tenga en cuenta que para acceder a los servicios del SIGHUM, puede utilizar las 
mismas credenciales del portal. 

 
 
Cordial Saludo, 
 

 
_______________________________ 
ALEXANDER CUESTAS MAHECHA 
Gerente de Talento Humano 
 
Proyectó: Karen Calderón 


