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CIRCULAR INFORMATIVA

111 - 034
PARA: TODA LA COMUNIDAD UNADISTA.
ASUNTO: REITERACION RECUPERACION DE USUARIO Y CONTRASENA

SISTEMA SIGHUM.

De manera atenta, la Gerencia de Talento Humano se permite socializar el proceso de
recuperacion de credenciales de acceso a los sistemas de la Gerencia de Talento Humano.
Tenga en cuenta que su usuario siempre sera su numero de cédula sin puntos ni comas.

Si usted no recuerda su contrasefa, debe recuperarla ingresando a la pagina de Talento
Humano - Sistemas de Informacion y Servicios:
https://thumano.unad.edu.co/sitio/index.php/sistemas-de-informacion
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La Gerencia de Talento Humano ha desarrollado sistemas de informacidn para mejorar y optimizar los
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servicios para la atencidn al usuario.
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* Para ver todos los sistemas de informacién disponibles, se requiere de autenticacién.

Después de dar clic en recordar contrasefia, debera diligenciar el correo personal
registrado, el correo institucional no debe estar registrado para este proceso, de ser
asi, cuando actualice su contrasena también debera actualizar el registro del correo
a uno que sea de uso personal.
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Si, al digitar el correo registrado le sale un aviso diciendo: “Fallo en el restablecimiento de
contraseria: La direccién de correo electrénico es invalida” o no tiene acceso al correo
electrénico registrado, debe enviar la solicitud de restablecimiento de contrasefia al correo
electrénico sthumano@unad.edu.co indicando: numero de documento, nombre
completo, correo electrénico y mencionar el error presentado al momento de la
recuperacion de contraseia.
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Por favar, introduzca la direccion de correo electronico para su cuenta. Se le enviard un codigo de
verificacion. Una vez que o haya recibido, podra seleccionar una nueva contrasefia para su cuenta.
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Luego de confirmar la direccion electronica de su e-mail, recibira un correo electrénico
indicandole el cédigo de verificacion, el cual debera seleccionar, copiar y luego pegar en el
portal. (debe revisar la bandeja principal o en la carpeta de spam, también verificar que su
correo tenga capacidad para recibir correos y/o no tenga restricciones para este tipo de
correos).
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Su GERENCIA DE TALENTO HUMANO UNAD solicitud de restablecimiento
de contrasefia

@ GERENCIA DE TALENTO HUMANO UNAD <gthum.sii@unad.edu.co> =]
0%:58

Para: ka-calderon@hotmail.com

Hola,

Se ha realizado una solicitud para restablecer su GERENCIA DE TALENTO HUMANO UNAD contrasefia de la
cuenta. Para restablecer la contrasefia, necesita enviar este codigo de verificacion, para que se pueda
verificar que la solicitud es legitima.

El codigo de verificacion es bd8123ab70715d2dff5f17549b2c7ca7?

Seleccione la URL de abajo para poder proceder a restablecer su contrasena.

https://thumano.unad.edu.co/sitio/index.php/component/users/?
view=reset&layout=confirm&token=bd&123ab70715d2dff5f17549b2c7ca7&ltemid=114

Gracias.

Formato de recepcion de correo enviado por la UNAD.
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Se ha enviada un correa a su direccion de correo electrdnico. El correo contiene un codigo de
S verificacion. Por favor, pegue el codigo de verificacion en el campo de abajo para que podamos
utodiagnostico ' comprobar que usted es el propietario de esta cuenta.
19, Estudiantes y
Visitantes Usuario *
1234567850 |
Sistemas de Informacién Codigo de verificacion *
y servicios [ba3123ab707 150205 17540b2cTeaT |

Directorio funcionarios @ '

Después de confirmar el codigo, podra diligenciar su nueva contrasefia con minimo una
letra en mayuscula.
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Para completar el proceso de restablecimiento de contrasefia, por favor, introduzca una contrasefia

, _ nueva.
Autodiagnostico COVID-
19, Estudiantes Contrasefia *

Visitantes ‘ ‘

Confirmar la contrasefia *

Sisternas de Informacion
y servicios

Se recomienda que la clave que asigne sea segura y de facil recordacién para asi evitar
futuros contratiempos

- Inicio GTHUM Sistemas de Informacién y servicios Seguridad y salud en el trabajo Noticias Tutoriales

X

Acerca de la Gerencia
. Mensaje
Autodiagnostico COVID-

19, Estudiantes y El restablecimiento de contrasefa se ha realizado correctamente. Ahara ya puede identificarse en el

Visitantes sitio.
i i *
Sistemas de Informacién Usuario
[1234567830] ]

y servicios

Contraseria *

Directorio funcionarios [ = ‘
Recuérdeme

O

Manual de funciones

Evaluacién de
desempefio * ;Recordar su contrasefia?

» ;Recordar su usuario?

Después de eso, ya puede navegar por los distintos servicios del portal de la Gerencia de
Talento Humano.

Actualizacion de correo electrénico:

Para la actualizacion del correo electrénico de autenticacidn de credenciales en la
Plataforma de Talento Humano debe seguir los siguientes pasos (para ello debe contar
con la clave de ingreso):

- Ingresar a la pagina de Talento Humano - Sistemas de Informacién y Servicios:
https://thumano.unad.edu.co/sitio/index.php/sistemas-de-informacion.
- Identificarse con usuario y contrasena.
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- Dirigirse a la opcion de servicios.
- Perfil de usuario.
- Editar perfil.

Luego de seguir los anteriores pasos, alli podra realizar el cambio de direccion electrénica
al cual desea lleguen las notificaciones del Sistema de Talento Humano.

Tenga en cuenta que para acceder a los servicios del SIGHUM, puede utilizar las mismas
credenciales del portal.
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Necesita ayuda? * Campos Obligatorios

© 2019 Universidad Nacional Abierta y a Distancia

Agradezco la atencién prestada a la siguiente circular.

Cordialmente,

ALE CUESTAS MAHECHA
Gerente de Talento Humano

Proyecté: Deisy Cruz
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