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Respetados Lideres.

En ara

s de garantizar la oportuna y permanente prestacion del servicio a nuestros

diferentes stakeholders, garantizar el normal desarrollo de la vida académica y vida

univers

itaria, la atencién pertinente en tos diferentes canales de atencion establecidos por

la Universidad a nivel presencial y virtual me permito reiterar los siguientes lineamientos:
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Es de cabal cumplimiento por parte de la plataforma humana los horarios
establecidos y comunicados en las zonas.

Los horarios de prestacion de servicios y de atencion de los laboratorios y
biblioteca establecidos en los centros de la UNAD seran definidos entre la
Vicerrectoria de Medios y Mediaciones Pedagdgicas y los centros con el fin de
garantizar una efectiva prestacion del servicio al estudiantado y deberan ser
informados a la Gerencia de Talentos Humano.

Los centros en articulacion con las unidades académicas estableceran de manera
planificada la programacion de las acciones de vida académica y universitaria
tomando como prioridad las necesidades del estudiantado.

En los casos en que las acciones de vida académica y universitaria deban
desarrollarse en horarios diferentes a los establecidos, los directores de centro
acordaran con el docente el cambio transitorio del herario del mismo dia, cuando
se trata del desarrollo de componente practico en fines de semana y festivos se
hara la compensacion en la siguiente semana
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Agradecemos su atencién.

Cordialmente, i

—ALE AHECHA

Gerente de Talento Humano

Proyecto: Deisy Cruz
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