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Mision

“Contribuir a la educacion para todos a través de la
modalidad abierta, a distancia y en ambientes
virtuales de aprendizaje, mediante Ila accion
pedagogica, la proyeccion social, el desarrollo
regional y la acciéon comunitaria, la inclusién, la
solidaridad, la investigacion, la internacionalizacion
y la innovacion en todas sus expresiones, con el uso
intensivo de las tecnologias, en particular de la
informacion y de las comunicaciones, para fomentar
y acompanar el aprendizaje auténomo, significativo
y colaborativo, generador de cultura y espiritu
emprendedor que en el marco de la sociedad
global y del conocimiento propicie el desarrollo
econdmico, social y humano sostenible de las
comunidades locales, regionales y globales con
calidad, eficiencia y equidad social”. (Acuerdo 0014
de 2018, Art. 4)

Vision

“La UNAD se proyecta como una organizacion
lider en educacion abierta y a distancia y en

ambientes virtuales

aprendizaje,

reconocida a nivel nacional e internacional
por la calidad innovadora, la pertinencia de
sus ofertas y servicios educativos, y por el
compromiso de su comunidad académica
con el desarrollo humano integral y la gestion
econsostenible de las comunidades locales,
regionales y globales, y por su aporte a este
propdsito”. (Acuerdo 0014 de 2018, Art. 5).
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0. PRESENTACION

Continuar con la construccion participativa del futuro de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia —=UNAD-, de manera solidaria y con vision
clara, es el propdsito de todos los que hoy somos parte de la comunidad
Unadista, que entienden que los suenos son alcanzables y realizables,
cuando se tiene el camino demarcado para llegar a la meta de manera
decidida, sin pausas y seguros de cada paso a seguir, para lograr el objetivo
trazado en respuesta a los desafios de un mundo global, sin perder la
identidad local, regional y nacional.

El Plan de Desarrollo 2019-2023 “Mds UNAD, Mds PAIS”, es hoy el soporte del
qguehacer Institucional y su formulacion partié de los lineamientos misionales
referenciados en el Proyecto Académico Pedagdgico Solidario y su nueva
version 4.0, el nuevo Estatuto General de la Universidad, el Programa
Rectoral 2019-2023 UNAD 4.0 , los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la equidad”, el Plan
Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 “El camino hacia la calidad y la
equidad” y los diecisiete (17) Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS-,
referentes bases para establecer consensos de vision y gestion institucional
al ano 2023 que consolide la evolucion metasistémica Unadista, con
especial énfasis en la calidad de los programas y servicios social educativos
ofrecidos desde sus diferentes sistemas misionales en el dmbito local,
regional, nacional, ciberespacial e internacional por nuestra UNIVERSIDAD.

Los suenos y voces de la Comunidad Unadista manifestados a través de los
diferentes lideres que actuaron en representacion del Consejo Superior
Universitario; Consejo Académico, directivos del orden nacional, zonal y
local; estudiantes, docentes, egresados y administrativos, estdn reflejados en
el andlisis de la situacion institucional y en las propuestas de cambio para
seguir construyendo el futuro de la UNAD y en consecuencia, en el Plan de
Desarrollo 2019-2023, el cual se constituye en un reto que se ha impuesto la
comunidad Unadista para afrontar las amenazas o debilidades actuales,
originadas por la alta complejidad Institucional, y transformarlas en hechos
positivos traducidos en espacio para la innovacion y la excelencia
educativa para todos, que nos conducird a fortalecer la megauniversidad
del pais lider en educacién a distancia.

5



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

l ] ® @
®g@

Universidad Nacional

A b= vy = e i
Adlerta ¥ a wistancla

El presente Plan, resultado del consenso de los lideres Unadista, es la vision a
futuro de la UNAD, es imperativo, de y para la comunidad Unadista sin
exceptuar persona alguna, por cuanto es el resultado de la consfruccion
solidaria y del camino que juntos debemos recorrer para alcanzar la
excelencia institucional en todos los dmbitos y multicontextos de actuacion.

JAIME ALBERTO LEAL AFANADOR, Ed.D LEONARDO URREGO CUBILLOS
Rector Jefe Oficina Asesora de Planeaciéon
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1. EL FUTURO UNADISTA: “Mds UNAD, mds pais”

De acuerdo con lo establecido en el Estatuto General, el metasistema
UNAD:

. se concibe su actuar como un sistema organizacional infegrado que
articula de manera coherente niveles sistémicos, unidades y dispositivos,
como organizacion inteligente para el cumplimiento de los objetivos vy
gestion en los diversos dmbitos y contextos de actuacién innovadora y
autorregulada, con capacidad para aprender, desaprender vy
perfeccionarse de forma permanente. Dicho accionar estd referenciado en
conceptos fundantes como el de la viabilidad organizacional, la variedad
como indicador de la complejidad y el papel clave que desempenan
dentro de ella los diversos sistemas de informacion para la acertada toma
de decisiones!.

El Metasistema se basa en diez (10) criterios de actuacion:

v Sistematicidad, en cuanto la organizacion es un todo integrado de
sistemas en diversos orden y nivel, donde sus diversas unidades misionales,
funcionales y operacionales estdn correlacionadas y guardan unidad de
proposito.

v Reticularidad, las redes humanas con soportes tecnoldgicos se utilizan en
la gestion de las diversas actividades estratégicas que se requieran para
facilitar el trabgjo en equipo, la constitucion de comunidades
académicas, investigativas y de proyeccioén social.

v' Fractalidad, por medio de la cual se afianza la idoneidad de la UNAD
como una sola organizaciéon en cuanto es una manera de influir sobre las
diversas formas de presencia y desarrollo institucional en los multiples
dmbitos y contextos de actuacion.

v' Actuacion en multicontextos, por cuanto la organizacion se estructura
para hacer presencia, de manera competente, en contextos local,
regional, nacional, global y ciberespacial.

v' Heterarquia, por cuanto si la organizacion se basa en el frabajo en
equipo y en red, adquiere un cardcter horizontal fransversal en su

L UNAD. Estatuto General, Acuerdo 014 de 2018. Pag. 13. Art. 13
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funcionamiento y garantiza su legitimidad basada en la realizacién de
acciones y responsabilidades de liderazgo compartidas.

Gestion por proyectos, dado que el modelo de planificacion
partficipativa define, de manera institucional, estrategias, actividades y
metas conducentes al logro sistemdatico de resultados, es la unidad
especifica de accion de los actores y grupos institucionales en la
identificacion de problemas y en la busqueda conjunta de soluciones
estratégicas efectivas con alto impacto académico, social,
administrativo, financiero, cultural, politico y tecnoldgico.

Productividad, orientada al logro de altos niveles de desarrollo por parte
de las actividades y acciones puestas en funcionamiento, acompanados
de indicadores de calidad, eficiencia, eficacia y efectividad, tanto en los
procesos como en los resultados de las operaciones.

Competitividad, en la medida en que la institucion alcanza altos niveles
de calidad, pertinencia y pertenencia, a través de los programas vy
servicios que ofrece, en los muUltiples contextos donde actua.

Rendicion de cuentas, en cuanto, por su condicién de organizacion
publica y su responsabilidad social, éfica, politica y académica, la
institucion y sus diversos actores estdn llamados a dar cuentas a la
sociedad acerca de procesos y resultados de los planes, proyectos y
accién es que realiza en el cumplimiento de su mision.

Autogestion, segun el cual los integrantes de la comunidad educativa
participan en los procesos de autosostenibilidad, autorregulacion,
autoevaluacion y autocontrol, soportados en dispositivos como el de
gestidon de la calidad, la peticidén y rendicion de cuentas y el monitoreo
al plan de desarrollo y a los planes operativos anuales.

Por otra parte, y acorde con lo establecido en el Estatuto Organizacional,
Acuerdo 039 de 2019, articulo 6. De los sistemas organizacionales:

De conformidad con lo senalado en el Estatuto General, los sistemas

organizacionales de alta politica, misional, funcional y operacional permiten

dinamizar el conjunto de relaciones e interacciones entre unidades,
personas, procesos, redes y sistemas alternos de informacion, requeridos
para el logro de la mision y el afianzamiento de la vision institucional. Esta
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dinamizacién tiene como propdsito, el de reconocerse como una
organizacion inteligente, autorregulada e innovadora?,

Este metasistemna para su desarrollo estratégico, sustantivo, tdctico y
operacional, cuenta con cuatro (4) sistemas organizacionales: Sistema de
Alta Politica, Sistema Misional, Sistema Funcional y Sistema Operacional,
reflejado en la siguiente estructura organizacional:

Grdfica 1. Estructura Metasistémica de la UNAD

SISTEMA
OPERACIONAL

ESTUDIANTES
Y EGRESADOS
UNADISTAS

SISTEMA DE ALTA

MISIONAL POLITICA
FUENTE: Rectoria UNAD. Diciembre de 2019.
2 UNAD. Estatuto Organizacional, Acuerdo 039 de 2019.
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SISTEMA DE ALTA POLITICA USNIVERSITARIA = SISTEMAA FUNCIONAL

*Conseje Superiar Universitania *5GAAL Secretaria General

Conseo Acadimica *SGRAD: Slstema ce Grados

*Rectoria *5GIUR: Slstoma de Gestidin Contractual y Dedensa duridica

*COACH: Contre Organiacional de Alto Desarrclle y Cuabficackin Humana *+SGOGE: Ssterna de Gestién Socumental
#D07EC: Oficina de Contrad intema Disciplinaria
*DCONT: Oficina de Control intema
*OPLAN: Dikina Asesora de Planeacicn
SGEM: alizad y Mej
+SAL: Setema de Atenclén 3 Usuario
*GAF: Gorenoa Admintstrativa y Financiera
+Red de Gestldn Acministrativa y Financier
*GIF: Geroncla de nfracstructura Fiska
wfied de Gection de Infracsiructura
*GTHUM: Gerencla de Talento Humano
R de-Gestion del Talenta Humang
#GCOM: Gerencia de Comunicaciones y Marksting
*Red de Gestidn de Contenides
+Fed de Gesticn de Marketing
*GHIT: Gerencla da & Inf
+5PT: Sistema Flataforma Tecraldgica
*SNRE: Sistema Nackonal de Reglstre y Controd Aadémica
+SITEL: Slstema parts Técnica 3 ka i Tecacl

SISTEMA MESHONAL
*WIACH Vicerrectoria Acaddémica y de investigacidn
*5IG2: Sistama ce Gestidn de |2 Investigacidn
+Ad e Gestian Académica Desarmollo Companents Prictics
*LiED: Sistema de Gestidn y Evaluackn Docente
*And ce Gestidn y Evaluackin det Aprencizaje
#Red oo Gestidn Académica para ¢l Desamalla del Companants Practico
+Aedes de Gestidn Cumcular
*VINER: Vicerrecioeia de Mecias y Mediaciones Pedagigicas
*5UA’ Sistema Univereitaria Abiert
+8ed oo Gestidn Tecna-pedagégica para el Desarrolio del Companents Aractico
*343: Ssterma Nacional de Blbiateca
+And Tema e Mediasy
#3581 Sstema Nadaonal de Labaratanias i
+Red co Gestidn Terna-peda gigica oo Curses ¥ Recursas Educatives Digitales.
* SN Siskema Nacioral de Medios TIC
*Red de Gestidn Teora pedagigica para el Desarrollo de Cantenidas, Aecursos
*WIDER: Wicnrroctor fe melusidn Sacii para el Desamollo Regional y1a Proyee:
*INEL: Sstema i Condina 1 1
*Andes de Liderasgo ¥ Gesticn Soclal
*3INE2: Sistoma Macional de Educacitn Permanante
+Aedes del Observatario Inter siskémica Regional -OIR
3iS5LL Stcbema Nacional de Sericio Setlal Unadsta
*Andes CAMPOUNAD
*WISAE- Vicerrectana de Servicics 3 Aspirantes, Estudlantes y Egresacas’
*SAC: Shbema de Ascgurarienta de la Calklad integral de Jos Programas v Senicies oe fa UMD
*Rnd de Cansejeros
*SC0ON: Sistema Mackanal de Consejna Academica
+aed o Monibares
*300L: Sistema Operacianal Dual
*Red ce Estudiantes
*SIE1: Sstarma de Slenestar Integral
*3d e Egresacas
*VIEM: Vicerrectoria de Innavacién y Emprendimients
*3IGND: Ststema de Gestidn de da mncuackin
+Aedes de Geshidn e la Innavacién
*CINPRO: Contra de Innavackin y Praductividad
*incuhadoras
+Unidades de Emprendimienta
*COTEC: Centros de Desarrrallo Tecnalégica
VIREL: Vicermectoria 36 Reacionos mtersiscémicas e mternacionales

SISTEMAA OPERACIONAL

ECSAH: Escuel oo Ciencas Sechales , Artes y Humamdades
#ECEDL: Sscuela do Ciencias ce la Edurackin

*ECISAL Escunla de Cloncias de la Salud

*ECIUF: Excuela de Cenclas Juridicas y Fodticas

*ECACEN: Estuela de Clenciaz . Cantatias,
SECBTL: Escuela de Ciencias Sdsicas, Tecnologla e |
ECAFMA: Escusla de Clencis Agricobs, Pecuanas y del Modio Ambiankn
*INYIL: stituta Virtual de Lenguas

*[TP- instiuae Técnica Prafesianal

*#Z40: Zana Amazania Orinequla

*ZCEC: Zana Centro Sogow Cundinamansa

*ZCEQY: Zana Centra Soyaci

SZLOAL: Fana Cesitra Orientn

*ZCAR: Tona Canbe

*Z50R: Zona SUR

*2C5UR: Zona Cantra Sur

*20CE: Zana Ceridente

52: Sistoma integraca de Informackin
G Hstorna Intograda de Gestién

*SUGLO: Slstema UNAD Glohal
*3ed ce Retaciones ntennstitucionales

FUENTE: Rectoria UNAD. Diciembre de 2019.

El cardcter fransterritorial, transnacional, fransfronterizo y global de la
moddalidad de educacién a distancia a través de la cual la UNAD
desarrollard su misidn en los dmbitos y multicontextos local, regional,
nacional, internacional, global y ciberespacial, es la esencia presente en la
definicién de sus seis (6) responsabilidades sustantivas: FORMACION,
INVESTIGACION, PROYECCION SOCIAL, INCLUSION, INTERNACIONALIZACION
e INNOVACION (Acuerdo 014 de 2018, Capitulo V), eje y motor del
cumplimiento del quehacer institucional.

Bajo este contexto organizacional y de acuerdo con la aplicacion del
Modelo de Planificacion Participativa, la UNAD estd continuamente
asumiendo retos, al contar con las herramientas bdsicas para apostarle alos
grandes desafios que viene asumiendo desde el ano 2004 y cuyos logros la
han convertido enreferente a nivel nacional e internacional. Estos retos para
el periodo 2019-2023 de manera general corresponde a:

v' Coadyuvar con el cumplimiento de las politicas y metas establecidas en
el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.

10
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Acreditacion Institucional de Alta Calidad y, por ende, de nuevos
programas académicos.

Internacionalizaciéon del curriculo y doble titulacion.

Apertura del centro internacional en Europa.

Diversificacion de fuentes alternas de financiaciéon institucional.
Estructura organizacional de la UNAD 4.0

Ampliacion de la oferta educativa.

En este sentido y acorde con el compromiso de la Comunidad Unadista,
plasmado en el Acta Compromisoria firmada el 23 de febrero de 2019
durante el desarrollo del XIX Encuentro de Lideres Unadista, donde se
formuld el Plan de Desarrollo 2019-2023 “Mds UNAD, Mds PAIS”,

... €s necesario asumir la responsabilidad, para que la UNAD, ademds de ser
fiel a sus esencias misionales, se potencie en los necesarios desafios de la
Sociedad del Conocimiento, razén por la cual, la infotecnologia, el
blockchain, el machine learning y el deep learning; nos comprometen en el
uso intensivo de la herramienta Sl UNAD 4.0, o cual nos exige nuevas
competencias y aprendizajes para romper con prdcticas laborales,
académicas y administrativas que limitan la expansion cudlificada de
nuestro modelo educativo, pero que también nos reta a seguirnos
autoformando dentro de un vigoroso e innovador contexto institucional.

La UNAD 4.0 nos exige desde hoy comprender y aplicar el porqué de los
desafios histéricos intersistémicos e inter-redes, con y desde contextos
infernos y externos que deben ser leidos en una analitica informdtica
apropiada para asumir nuestra cotidianidad Unadista de manera efectiva.

2. LINEAMIENTOS DE POLITICA 2019-2023

De acuerdo con el cardcter de ente universitario autdbnomo, el accionar de
la UNAD para el periodo 2019-2023, tendrd como propdsito clave continuar

11
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con la consfruccion participativa implementada desde el ano 2004 en la
formulaciéon colectiva del Plan de Desarrollo 2019-2023, partiendo de:

> Los lineamientos misionales referenciados en el Proyecto Académico

Pedagdgico Solidario version 4.0.

El nuevo Estatuto General de la Universidad.

El Programa Rectoral 2019-2023 UNAD 4.0.

Los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por

Colombia, pacto por la equidad”.

» Los diecisiete (17) Objetivos de Desarrollo Sostenible —ODS-y,

> El Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 “El camino hacia la
calidad y la equidad”.

Y V V

Fueron los documentos referentes, las bases para establecer consensos de
vision y gestion institucional al ano 2023 que consolide la evolucion
metasistémica Unadista, con especial énfasis en la calidad de los programas
y servicios social educativos ofrecidos desde sus diferentes sistemas
misionales en el dAmbito local, regional, nacional, ciberespacial e
internacional por nuestra UNIVERSIDAD.

En este contexto, la sintesis sobre la UNAD 4.0 como resultado de la evolucion
infegral metasistémica del PAP Solidario?® efectuado por la Sala de Direccion,
se tiene que el Proyecto Académico Pedagdgico Solidario, carta de
navegacion axiolégica de la UNAD, en constante construccion, en donde
persiste el cambio, con ejercicios anfticipatorios frente a los
deberes y responsabilidades como organizacion, que se legitima en la
prospectiva como herramienta rigurosa de la construccion del futuro y que
se reitera en las siguientes intencionalidades:

» Consolidar una comunidad educativa con base en nuestro marco
axiologico, anteponiendo el desarrollo del interés colectivo a los intereses
personales.

3 UNAD, Sala de Direccidn. Sintesis sobre la UNAD 4.0 como resultado de la evolucién integral metasistémica
del PAP Solidario. 2019.
12
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Robustecer nuestra comunidad académica para que seq, en efecto,
participativa, deliberante, creativa y capaz de orientar los cambios que
se requieren tanto interna como externamente.

Promover la evolucion de nuestra organizacion y su desarrollo
institucional dando espacio a la accidn creativa y construccion
armonica.

Crear ambientes propios para todo el que esté y llegue ala UNAD cree y
transforme desde el aprendizaje significativo y autébnomo, rebosante de
amor y respeto por los otros y por otras formas de vida.

Transformar nuestras propias relaciones desde las practicas pedagodgicas
para que seamos capaces de actuar en ambientes de aprendizaje
inéditos que enaltezcan fundamentalmente las virtudes humanas vy la
espirifualidad como condicion de éxito, por encima de cualquier
determinismo tecnoldgico.

Fortalecer una cultura del servicio permeada por el conocimiento, la
investigacion y la innovacion en el contexto del desarrollo regional y la
proyeccion comunitaria.

Enfatizar las exigencias pedagogicas, tecnoldgicas, y humanas de la
modalidad abierta y a distancia, para concretar el perfil de estudiantes,
aspirantes y egresados como lideres comunitarios, éticos y solidarios,
formados bajo estdndares de calidad y comprometidos con el desarrollo
humano sostenible y el desarrollo regional en la aplicacion de las mas
altas competencias humanas.

Acentuar nuestra identidad de colombianos con énfasis en liderazgo
social Unadista en el campo de la educacién abierta, a distancia y en
ambientes virtuales para imprimirle sentido a nuestra accioén cotidiana.

Interactuar positivamente con las comunidades, armonizando el avance

de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) con el respeto
por las tradiciones, la cultura y el saber ancestral.
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» Ejercer el liderazgo Unadista hacia su visibilidad publica nacional e
internacional, entendiendo que alli donde se encuentre un colombiano
gue necesite educacion, alli estard la UNAD para brindarle educacion
pertinente y de calidad.

El Programa Rectoral 2019-2023 “Seguimos comprometidos con la
consolidacion de la UNAD como Megauniversidad al servicio de la sociedad
colombiana”, contempla cinco (5) gjes:

> Eje de Inclusidn, Retencién, Permanencia y Exito 4.0. Para la UNAD, la
educacion a distancia, y en especial su expresion mds avanzada, la
educacion virtual, se convierte en la real oportunidad de inclusidon
educativa, al garantizar altos estadndares de calidad y pertinencia para
el desarrollo humano sostenible y el desarrollo regional y nacional como
proposito fundamental de Ia innovacion organizacional en todas sus
expresiones

» Eje de Innovacion Unadista 4.0. La Megauniversidad, inspirada en los
desafios de la Sociedad del Conocimiento para la globalidad, reconoce
el valor del saber, la interculturalidad y la fransformaciéon como una
constante que deriva hacia la innovacion educativa en la creacion y
significado de nuevos codigos que deben responder a los multiples
ecosistemas que gestiona la UNAD como organizacion metasistémica
viable.

> Eje de Consolidacion axiologica, pedagdgica y didactica e-learning 4.0.
En la sociedad global, la Megauniversidad deberd fomentar la
dindmica de la comprensidon, apropiacion y  generacion
significafiva  del conocimiento entre los actores claves del
proceso formativo, para afianzar el valor del saber derivado del
aprender a aprender, caracteristica principal  del modelo
pedagdgico Unadista.

> Eje de Investigacion 4.0. La dindmica de generacion, intercambio y
difusibn de conocimientos de orden disciplinar, derivados de la
investigacion formativa, aplicada y de frontera tendradn un espacio
protagoénico en la Megauniversidad para generar y consolidar los
semilleros y grupos de investigacion categorizados, y asi afianzar los
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centfros de investigacion existentes y la creacion de otros nuevos que
fortalezcan el impacto de dicha responsabilidad sustantiva en los
entornos regionales y ciberespaciales en los que se desarrolla la
accion de las redes investigativas de la UNAD.

> Eje de Sostenibilidad Holistica e Integral 4.0. Se define como la creacién
y desarrollo de alternativas de inversion sostenida para favorecer la
gestion institucional con multiples fuentes de financiacion directa (interna
y externa) y multilateral (fundraising, banca internacional, etc.), propias
del principio de autosostenibilidad como sustento de la evolucion
organizacional y de su visibilidad nacional e internacional, a fin
de consolidar las infraestructuras de orden humano, tecnoldgico,
fisico y de dotacion del componente prdctico, determinadas por
las  unidades misionales y derivadas de los programas y
proyectos contemplados en el Plan de Desarrollo 2019 - 2023.

El Plan Nacional de Desarrollo —-PND- 2018-2022 “Pacto por Colombia. Pacto
por la equidad4”, es una apuesta por la equidad de oportunidades para
que cada colombiano pueda elegir libremente aquello que quiere ser y
hacer con su vida y disfrutar de una vida digna. Estd basado en la ecuacion
de bienestar:

Equidad =4 Emprendimiento gz Legalidad
Bases transversales
Sostenibili- ‘ cn Transporte y l Transforma- [ Servicios m::z::?;[_ Iae:rgg:fr!i? Construc- Crupos m':e;g::sa_ lgualdad de
dad Iogistica cién digital publicos tieticas ciad cién de paz: &tnicos cicladp la mujer
Descentralizacion: Conectando territorios
Pacifico ‘ Caribe rm:gf;.{:; Centro ‘ Santanderes Amazonia Ei:s;:;iir:y Llano;dica)rino- Océanos
Consistencia Macro y Metas
OoDS
4 DNP. Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022. Edicién 2018.
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Asi  mismo, incluye un conjunto de pactos  fransversales
gue operan como habilitadores y también como conectores y espacios de
coordinacion, asi:

digital

Pacto por los recursos Pacto por la Pacto por la
minera-energeticos Economia Naranja construccion de paz

Pacto por la igualdad
de la mujer

discapacidad

para grupos étnicos

El Pacto por Colombia, pacto por la equidad es la propuesta de unir a
Colombia en una agenda de politicas y reformas que nos permitirdn lograr
un pais mds productivo y con mayor justicia social y su aporte serd:
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+ Mejora regulatoria

+ Eficiencla del gasto

+ Transformacidn digital

- Mejora tributaria- SCR
Agroindustria

Herramientas
del PND

Aceleraciondel crecimiento

econdémico, de la creacion de
1.100 empleo formaly de la reduccién

billones de ia pobreza

+ Mayor productividad: +0.45 pp
Efectos adicionales para un total de 11 p.p.
+ Mayor inversion: +37 pp

+ PIB potenczal: +08 pp
« Pobreza -59 pp

|mpacto + Pobrezs extrema: -3 pp
+ Pobreza mult: -5 pp
- Empleo: 16 millones adicionales

En lo relacionado con la Educacion Superior, se contempla:

En educacion superior, se avanzard en brindar mds oportunidades de
acceso a una educacion de calidad, con un énfasis en las poblaciones
vulnerables, contribuyendo al logro de la equidad y la movilidad social. En
tal senfido, se plantea como prioridad el fortalecimiento de la educacion
publica, a través de nuevos recursos para inversion y funcionamiento, la
implementacion de un esquema de gratuidad gradual, y de propuestas
para avanzar en la desconcentracion de la oferta y llegar a zonas y regiones
apartadas, la promocion de la educacién virtual, el fortalecimiento del
sistema de aseguramiento de la calidad y la formacion de capital humano
de alto nivel.

Asi mismo, en materia de educacion virtual,

Se fomentard la oferta de programas virtuales y a distancia, adecuados a
las necesidades poblacionales y territoriales y con condiciones de calidad
gue tienen como base la expedicion de lineamientos por parte del Ministerio
de Educacion Nacional. De igual forma, con el apoyo del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se fomentard la oferta
de estos programas, asi como la creacidn de espacios de ciencia,
tecnologia e innovacién acordes a las dindmicas internacionales sobre la
materias.

5> DNP. Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022. Edicidn 2019. Pag. 233.
6 lbidem 2. Pag. 250.
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Como metas para la Educacion Superior pare el cuatrienio, se tienen:

>
>
>

Tasa de cobertura de cobertura del 60%.

Tasa de desercidon anual en programas universitarios del 7,8%.

Tasa de transito inmediato a la educacioén superior en zonas rurales del
26%.

Reglamentacion e implementacion del Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC) (T) en un 60%.

Reglamentacion del sistema de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior e implementacion de una nueva plataforma
tecnolégica, en un 100%.

Dentro de los indicadores de producto, se contempla:

>

>

>

>

320.000 estudiantes beneficiados por el componente de equidad de
Generacion E.

16.000 estudiantes de alto rendimiento académico y bajos ingresos
beneficiados por el componente de excelencia Generacion E.

61 Instituciones de Educacion Superior puUblicas con proyectos
destinados al mejoramiento de los factores de alta calidad.

85.000 estudiantes matriculados en programas de maestria y doctorado.

En lo relacionado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-, llamado
universal para la adopcion de medidas tendientes a poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y
prosperidad, fueron fomados como referentes en la formulacion del Plan de
Desarrollo Institucional, los cuales se encuentran inmersos en el quehacer
Unadista. Estos objetivos mundiales son:

18
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Por otra parte, el Plan Decenal de Educacion 2016-2026 “El camino hacia
la calidad y la equidad”, es:

... uUna hoja de ruta para avanzar, precisamente, hacia un sistema educativo
de calidad que promueva el desarrollo econdmico y social del pais, y la
construccion de una sociedad cuyos cimientos sean la justicia, la equidad,
el respeto y el reconocimiento de las diferencias.

Es por eso que uno de los principales atributos del Plan Nacional Decenal
de Educacion es su cardcter incluyente y participativo’.

Este plan establecio 10 desafios para la educacion en Colombia:

—_

Regular y precisar el alcance del derecho a la educacion.

2. La construccion de un sistema educativo articulado, participativo,
descentralizado y con mecanismos eficaces de concertacion.

3. El establecimiento de lineamientos curriculares generales, pertinentes
y flexibles.

4. La construccion de una politica publica para la formacion de
educadores.

5. Impulsar una educacion que transforme el paradigma que ha
dominado la educacion hasta el momento.

6. Impulsar el uso pertinente, pedagdgico y generalizado de las nuevas

y diversas tecnologias para apoyar la ensenanza, la construcciéon de

7 MEN. Plan Decenal Nacional de Educacién 2016-2026. Pag. 10. Impreso 2017.
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conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la innovacion,
fortaleciendo el desarrollo para la vida.

7. Construir una sociedad en paz sobre una base de equidad, inclusion,
respeto ala ética y equidad de género.

8. Dar prioridad al desarrollo de la poblacion rural a partir de la
educacion.

9. Laimportancia otorgada por el Estado a la educaciéon se medird por
la participacion del gasto educativo en el PIB y en el gasto del
Gobierno, en todos sus niveles administrativos.

10. Fomentar la investigaciéon que lleve a la generacion de conocimiento
en todos los niveles de la educacions.

Asi mismo, se tuvo presente en la formulacion de los proyectos, algunos de
los elementos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
-MIPG-, como el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y confrolar la gestion de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que afiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con
infegridad y calidad del servicio (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.22.3.2,
sin que ello se fome como una obligatoriedad, por cuanto como ente
auténomo universitario no estd obligada a implementarlo; sin embargo, por
las bondades del MIPG, se tomaron aspectos relacionados con:

v' Plan Institucional de Archivos.

v Plan Anual de Adquisiciones.

v Plan Estratégico de Talento Humano, capacitacion e incentivos
institucionales.

v Seguridad y Salud en el Trabagjo.

v' Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

v' Plan Estratégico de Tecnologias de Ila Informacion vy las
Comunicaciones -PETI-.

v Seguridad y Privacidad de la Informacién

De acuerdo con los pardmetros expuestos y los cambios constantes de la
sociedad del conocimiento, se formuld el Plan de Desarrollo 2019-2023 “Mdas
UNAD, mds pais”.

8 lbidem 3. Pagina 17.
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3. ENFOQUE METODOLOGICO

De acuerdo con el cardcter de ente universitario auténomo, establecido en
la Constitucion Politica de Colombia de 1991 y en la Ley 30 de 1992, la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD-, mediante acuerdo 004
de 2012, adopta como politica la aplicacion del Modelo de Planificacion
Participativa Unadista, basado en el Método Altadir de Planificacion Popular
-MAPP-, por ser un método que permite la participacion estamentaria
activa que tanto lideres directivos, docentes, estudiantes, egresados y
administrativos aportan a la construccion en consenso del Plan de Desarrollo
Institucional.

El MAPP, Método de Andlisis de Problemas, fue creado y desarrollado por el
experto chileno Carlos Tulio Matus Romo?, es un método sistémico utilizado
en organizaciones y organismos de alta complejidad, que ordena la accioén
institucional en el corto plazo (generalmente un periodo de gobierno) y
fundamenta el proceso de planificacion en un modelo explicativo de
andlisis multicausal, no lineal, del significado y sentido que los problemas
tienen para los diversos actores y de las oportunidades que conllevan.
Desde este punto de vista, el método MAP, puede considerarse también
como una herramienta de hermenéutica organizacional, donde las
mulfiples interpretaciones son acogidas para obtener el consenso vy la vision
holistica sobre las necesidades y oportunidades para el desarrollo presente
y futuro de la organizacion.

El método se basa en los principios de la planeacion estratégica situacional,
que pueden ser sintetizados asi:

» En una organizacion existe un nUmero de personas que organizan su
trabajo y lo planifican desde distintas perspectivas, de alli gue ningun
actor tenga asegurada la capacidad de controlar todas las variables
envueltas en el proceso de direccion.

> Toda explicacion es situacional. Es decir, cada uno de los actores se
inserta de manera diferente en la realidad, adhiere a distintas ideologias,

9 Quien es el creador del método v los principios de la planificacion estratégica situacional que orientan este
Plan
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tiene intereses e intenciones diferentes, cuenta con distintas
competencias y habilidades y valora las situaciones desde esa
perspectiva y segun sus propios valores, ideologias e intereses. En
consecuencia, la realidad puede ser explicada en forma diferente por
cada uno y esa explicacion particular serd el fundamento de su accion.

Estos actores sociales son creativos y, por tanto, nadie puede predecir sus
comportamientos sino, apenas, preveerlos y prepararse para reaccionar
velozmente ante las contingencias que se originan en esa creatividad de
los actores sociales que interactuan en un sistema lleno de incertidumbre.

Debe abarcar, necesariamente, el problema de sortear las restricciones
y vencer las resistencias (conscientes e inconscientes) de los otros al plan
y al frabajo propio.

Dirigir, planificar y evaluar son procesos incesantes y continuos en los
cuales se repiten constantemente el cdlculo, la accidn, la evaluacion de
resultados y la correccidon de las decisiones y acciones. El plan puede
estar listo, pero al mismo tiempo haciéndose.

El proceso de planeacion pasa por cuatro (4) momentos:

v

Un momento normativo, en el que se describe vy se realiza el diagndstico
de la situacion-problema encontrada;

Un momento explicativo, que analiza las multiples causas de la situacion
descrita;

Un momento estratégico, que estudia la viabilidad del curso de accidn;
y:

Un momento tdctico-operacional, que, en el caso de la UNAD, se
concreta en los planes operativos de las unidades misionales y de
gestion.

El Método MAP ha sido considerado como una potente herramienta de
planeacion para el sector publico, dado su cardcter participativo y su
capacidad para interpretar la complejidad y capturar la incertidumbre.

22

COT#B455 COiTTE


mailto:oplaneacion@unad.edu.co

e®e
@ @

l ] ® @
®g@

Universidad l_\lacional

Abierta va Distancia
Adleria Yy a uislancla

El MAPP de manera breve se representa en los siguientes pasos y diagrama:

P1: Identificacion de malestares e inconformidades.

P2: Descripcion del problema.

P3: Andlisis de causas y consecuencias de los problemas.

P4: Definicion de objetivos.

P5: Identificacion de las causas criticas.

P6, P7 y P8: Seleccidon y diseno de operaciones para atacar las causas
principales de los problemas.

P9: Precision y presupuestacion de los recursos necesarios para realizar las
operaciones.

P10: Identificacion de los actores relevantes en la generacion,
mantenimiento y enfrentamiento de los problemas y su motivacion frente a
las acciones disenadas para enfrentarlos.

P11 y P12: Andlisis de los recursos criticos de poder en un problema y
aplicacion rudimentaria del concepto de peso, poder o fuerza de los
actores.

P13: Andlisis de trayectorias o secuencia temporal del plan.

P14: Andlisis de vulnerabilidad del plan.

P15: Evaluacion del desempeno de los responsables del plan y las
operaciones.

23
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Grdfica 2. Esquema MAPP

SELECCION DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

ARBOL DEL PROBLEMA —> NUDOS CRITICOS

ARBOL DE LA SITUACION T PRESUPUESTO
e —
OBIETIVG DISENO DE OPERACIONES OPERACIONES

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

VULNERABILIDAD DEL COBRANZA DE CUENTAS
PLAN POR DESEMPENO

Fuente: Matus, Carlos. MAPP, Método Altadir de Planificacién Popular. 2007. Diseno ajustado
por la Oficina Asesora de Planeacién UNAD.

4. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

4.1. MACROPROBLEMA

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD-, mediante Decreto
2770 del 16 de agosto de 2006 se fransforma en Ente Autébnomo Universitario,
con régimen especial en los términos de la Ley 30 de 1992, para la
implementacion de su Modelo de Planificacion Participativa, basado en el
MAP, el cual se adoptd formalmente mediante Acuerdo 004 de 2012, ha
establecido un ordenamiento organizacional y con la ejecucion de los
planes de desarrollo 2004-2007, 2007-2011, 2011-2015y 2015-2019, se da paso
al proceso de planificaciéon institucional 2019-2023 con el diagndstico
situacional, que contd con la participacion de representantes del Consejo
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Superior Universitario, del Consejo Académico, de los directivos del orden
nacional, zonal, local y con representantes de docentes, de estudiantes, de
egresados y personal de apoyo como se observa en la Tabla 1.

Asi, el diagnodstico situacional efectuado participativamente, puso de
relieve el macroproblema: “Limitado impacto integral de Ila gestion
metasistémica por parte de los integrantes de la comunidad Unadista para
fortalecer, en todos sus dmbitos y redes de actuacién, la calidad integral y
la innovaciéon como fuente de transformacién social educativa”.

Tabla 1. Actores del proceso de Planificacion Institucional

ACTOR: Comunidad Unadista

ASESORES: Rectoria y Oficina Asesora de Planeacion

Composicion del Grupo
Actores ‘ Nombres y Apellidos

Jaime Alberto Leal Afanador- Rector.

Roger Alonso Quirama Garcia - Representante
Ministerio de Educacién Nacional.

William Vargas - Representante De La Federacion
Nacional De Departamentos (Delegado).

Heber Celin Navas — Representante ex—Rectores.

Luis Alejandro Jiménez Orozco — Representante Sector
. e Productivo

Universitario Harold Esneider Pérez Waltero — Representantes de los
Docentes.

Jorge Quinto Mosquera — Representante Egresados
Carolina Calle Velasco — Representante Estudiantes
Clara Esperanza Pedraza Goyeneche - Representante
directivas académica.

Dirley Yolima Garcia — Secretaria General

Consejo Superior
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Actores

Nombres y Apellidos

Jenny Fabiola Herndndez - Lider Investigacion

Augusto Rafael Ortega Vdasquez - Lider programa
tecnologia en regencia de farmacia

. Mercedes Cecilia Vélez Pombo - Representante
Consejo
Académico docen’res ,

July Silva Zamora - Lider SINEC
Orfa Diony Céspedes Pulgarin — Representante
Egresados
Lida Maritza Suarez Sudrez — Representante Estudiantes
Constanza Abadia Garcia - Vicerrectora Académica
y de Investigacion.
Leonardo Yunda Perlaza -Vicerrector de Medios vy
Mediaciones Pedagdgicas
Luigi Lopez Guzmdn. Vicerrector de Relaciones
Internacionales.
Edgar Guillermo Rodriguez - Vicerrectora de servicios a
aspirantes, estudiantes y egresados.
Leonardo Evemeleth Sanchez Torres — vicerrector de
desarrollo regional y proyeccién comunitaria.
Nancy Rodriguez Mateus - Gerente Administrativa y
Financiera.

. . Patricia lllera Pacheco - Gerente de Relaciones

Directivos N
. Interinstitucionales
nacionales

Andrés Salinas Duarte - Gerente de Innovacion y
Desarrollo Tecnologico.

Christian  Mancilla - Gerente de calidad vy
mejoramiento universitario.

Alexander Cuestas Mahecha - Gerente de talenfo
humano.

Leonardo Urrego Cubillos - Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

Martha Viviana Vargas Galindo — Decana Escuela de
Ciencias Sociales, Artes y Humanidades.

Sandra Rocio Mondragdn Arévalo — Decano Escuela
de Ciencias Administrativas, Contable, Econdmica vy
de Negocios.
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Actores

Nombres y Apellidos

Julialba Angel Osorio — Decana Escuela de Ciencias

Agricolas, Pecuarias y del Medio Ambiente.

Claudio C. Gonzdlez Clavijo — Decano Escuela de
Ciencias Bdasicas, Tecnologia e Ingenieria. Myriam L.
Torres Pérez - Decana Escuela de Ciencias de la Salud.
Alba Luz Serrano Rubiano - Decana Escuela de
Ciencias Juridicas y Politicas.

Daniel Bejarano Garrido -Jefe Control Interno.

Rodrigo Puente Delgado - Jefe oficina de control
interno disciplinario

William Jiménez Salgar —Jefe Infraestructura Fisica

Directivos Zonal

Jorge Enrique Milldn — Director UNAD Florida.

Blanca Dilia Parrado Clavijo - Zona Amazonia
Orinoquia.

Mardelia Y. Padilla Santamaria — Zona Caribe.
Claudia Teresa Vargas Galdn — Zona Centro Bogota
Cundinamarca

Luz Martha Vargas de Infante — Zona Centro Boyaca
Laura Cristina Gomez Ocampo — Zona Centro Oriente
José Luis Montano Hurtado — Zona Centro Sur

Gloria Herrera Snchez — Zona Occidente

Gloria Isabel Vargas — Zona Sur

Directivos locales

Maria Del Rosario Diaz Olaya - Yopal

Ana Isabel Gavildn Reina - San José del Guaviare
Diana Andrea Camargo Pico — Leticia

Nilton Guavita Moya — Cumaral

Diva Tatiana Betancur Rodriguez — Puerto Carreno
Ingrid Johana Rodriguez Medina - Guainia

Diego Fernando Medina Soto — Facatativa

Carlos Octavio Gordillo Acosta — Gachetd

Carlos Augusto Mdarquez Chdavez — Soacha
Mercedes Rojas Salcedo - Zipaquird

Santiago Andrés Cadena Delgado - Fusagasugd
Juan Carlos Cuadros Gomez — Girardot
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Actores

Nombres y Apellidos

Mario Rafael Romero Minuve — Valledupar

Morly Agamez Geney - Sahagun
Roberto Mario De Ledn Porras — Cartagena.

Directivos locales

Nelson Luis Leal - Santa Marta.

Fabidn José Mendoza - Corozal

José Luis Sedan Cadena - Guaijira

Levith Carmenza Hinojosa Pimienta — Aguachica
Ruth Marcela Escobar Payares - Plato

Maria Teresa Melo Becerra — Duitama.

Danilo Hernando Rodriguez Lemus — Sogamoso.
Edgar Daniel Castro Diaz — Chiquinquird.

Luis José Bonilla — Soata / Boavita.

Marleny Aponte Torres — Cubard

Inés Del Carmen Guerrero GUZMAN - Dosquebradas
Monica Caicedo Gonzdlez — Turbo

Amir Chaverra Duran — Quibdo

Edith Maria Gonzdlez RAMIREZ — La Dorada
Mariela Garcés de Mdrquez — Mdlaga.

Ernesto Alejandro Cote Sanchez - Clcuta

Nidia Yasmin Duque Barajas — Pamplona.

Luis Alfonso Casadiego — Ocana

Rubiel Suarez Gonzdlez — Vélez

Addy Patricia Salazar Jaimes - Barrancabermeja
Alicia Cristina Silva Calpa - Pasto

Nancy Cabezas Burbano — Popaydn.

Yesid Gallego Torres — Cali.

Carlos Andrés Rojas Vélez — Santander de Quilichao
Armando Ferndndez Umana - Tumaco

Magdali Yolima Mosquera Albdn — El Bordo
Jaime Alberto Buenaventur — lbagué.

Edilberto Silva Fierro —Florencia.

Luis Ernesto Ramirez Guerrero - Pitalito

Jorge Enrique Montealegre — La Plata

Christian Javier Delgado — Mariquita

Morery Clariza Ortega — Puerto Asis
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Actores

Nombres y Apellidos

Dairo Alberto Catafio Gutiérrez — El Libano

Jesus Maria Escobar Martinez — San Vicente Caguan
Leonardo Antonio Redondo Martinez — Valle Guamuez

Estudiantes

Roman Yamith Salazar — ZCSUR

Yurany Mavyerly Yela Yela — ZCSUR
Eliana Catherine Espana Montano — ZCSUR
Banessa Prado Delgado - ZCSUR
Alejandra Correa Giraldo - ZCSUR
Johanina Rosa Campo Rubiano — ZCAR
Leydalith Fl6rez Jiménez - ZCAR
Jhonatan Cano Jiménez - ZCAR
Rhonald De JesuUs Lianos Palacios - ZCAR
Wilson Meneses Sanchez — ZSUR

Victor Hugo Pena Yunda — ZSUR
Alejandra Barrera Tamayo — ZBOY

Yiber Duvan Garzén - ZBOY

Andrés Felipe Garcia Gamboa - ZOCC
Carlos Mario Valencia Chica - ZOCC
Ludy Sandrith Bonilla Lépez - ZCBC
Carlos Fatima — UNAD Florida

Paula Lopez - UNAD Florida

Rosmary Martinez JGcome

Juan Camilo Tobon Gutiérrez

Eveling Alejandra Gonzdlez Fidrez
Diana Carolina Patino Pacheco
Yarnher Enrique Sanchez Ortiz

Juan David Marin Herrada

Isabel Cristina Diaz Rios

Johana Angélica Yagari Tamaniza
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Actores

Egresados

Nombres y Apellidos

Monica Zujey Delgado Erazo - ZCSUR

Myriam Del Socorro Martinez Marcillo - ZCSUR
Liliana Del Carmen Erazo Paz — ZCSUR
Jorge Leonardo Ramirez Restrepo - ZCSUR
July Natalia Mora Alfonso — ZCBC

Luis Fernando Arias Ramirez - ZCBC
Fabidn Alexander Tapia Gonzdlez — ZCAR
Héctor Andrés Sierra Escorcia — ZCAR
Ricardo Méndez Robles - ZCAR

Mariano Miguel Terdn Diaz — ZOCC
Lucelly Gamboa Santos - ZOCC

Yeniseth Palacios Ramirez — ZOCC

Nasly Blanddn Mercado - ZOCC

Ramon Anfonio Mosquera Mena - ZOCC
Diego Alberto Goémez Montanez — ZCORI
Oscar Albel Castaneda Romero — ZCBOY

Lideres de
Programa

Gina Marcela Pacheco Ramos — ECISA
Nelson Ricardo Avila Meneses — ECISA

Yuri Lilian Gonzdlez Gonzdlez — ECISA

Ariel Alfonso Reyes Castro - ECACEN

Nancy Yaneth Gordillo - ECACEN

Luis Alejandro Forero Barén - ECACEN

Maria Angélica Cervantes - ECACEN

Diego Fernando Molano- ECACEN

Gustavo Manrique Ruiz - ECACEN

Blanca Catalina Albarracin Bustos - ECAPMA
Victor Fabidn Forero Ausique - ECAPMA
Carmen Helena Espitia Manrique - ECAPMA
Leonor Barreto De Escobar - ECAPMA
Camilo Forero Vargas - ECAPMA

Diego Alejandro Robayo Trivino - ECAPMA
José Camilo Torres Romero - ECAPMA
Francy Nataly Zamora Vacca — ECAPMA
Olinda Flor Amado Plata - ECEDU

Juan Pablo Pardo Rodriguez - ECEDU
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Actores

Nombres y Apellidos

Modnica Duefias Cifuentes - ECEDU

Juan Carlos Benavides Parra - ECEDU
Julio Cesar Tulande Rengifo - ECEDU
Juan Manuel Santacruz Valcarcel - ECEDU
Yonier Herndndez Echavarria - ECEDU
Daniel Olivera Paniagua — ECEDU

José Dario Delgado - ECBTI

Benjamin Pinzon Hoyos - ECBTI

Beatriz Guevara Guerrero - ECBTI

Sonia Ximena Moreno - ECBTI

Monica Yamile Burbano - ECBTI

Clara Isabel Sdnchez - ECBTI

Carlos Eduardo Balanta Reina - ECBTI
Alexandra Aparicio Rodriguez - ECBTI
Raul Camacho Brinez - ECBTI

Javier Jiménez - ECBTI

Diana Maria Pereira Ferndndez - ECBTI
Johny Roberto Rodriguez Pérez — ECBTI
Claudia Marcela Rodriguez Rodriguez - ECJUP
Mauricio Alvarado Hidalgo - ECJUP

Irina Perdomo Torres — ECJUP

Mabel Gorethy Chala Trujillo - ECSAH
Irma Cristina Franco Naranjo - ECSAH
Einar Ivan Monroy Gutiérrez - ECSAH

Luis Eduardo Wilches Mahecha - ECSAH
Raul Alejandro Martinez Espinoza - ECSAH
Mauricio Mosquera Samper - ECSAH
Maria Del Pilar Triana - ECSAH

Miguel Ezequiel Badillo Mendoza - ECSAH
Pablo Felipe Garcia Sdnchez - ECSAH
Emilse Estupinan Sanchez - ECSAH
Tatiana Martinez Santis - ECSAH

Diego Alejandro Arciniegas Aulestia - ECSAH

Docentes

Shyrley Rocio Vargas Paredes - ZSUR
Arellis De Jesus Correa Rodriguez — ZCAR
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Actores

Nombres y Apellidos

Yenny Alexandra Méndez Agrio - ZCSUR

Manuel Torres Torres -ZCBOY

Héctor Fabio Cortes Herndndez - ZOCC
Angel Alejandro Rodriguez Aya -ZAO
Jorge Enrigue Ramirez Montanez -ZCOR
John Fredy Montes Mora -ZSUR
Alexander Florez Martinez ZCORI
Trinidad Camacho Bello

Gloria Alejandra Rubio

Henry Bernardo Mancera

Adridn Jiménez Martinez

Yurby Salazar NUnez

Administrativos

Juan Carlos Vélez

Jesus Fuenmayor -UNAD Florida
Juan José Gémez Acosta
Ingrid Julissa lllidge Correa
Leonardo De Jesus Diaz Ortiz
Diego Javier Gomez Calderén
Blanca Margarita Diaz Orjuela
Yamile Rivera Romero

Rafael Ricardo Renteria
Gustavo Forero Acosta

Lesly Narvdez Enriquez

Maria Nancy Garzén Soche
Leidy Daian Gonzdlez Arias
Sindy Johana Acevedo Velandia
Luz Miryam Moreno Rodriguez
Miriam Solano Quintero

Martha Natalia Poveda Najar
Imelda Torres Gonzdlez

Cesar Augusto Alvarez Vergara
Carmen Elisa Cobo Ospina
Francia Liliana Villegas Rios
Tatiana Del Pilar Polania Serrato
Yhon Gabriel Pinzdn Salas
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Actores

Administrativos

Nombres y Apellidos

Maria Del Rocio Pabdn

Pedro Antonio Vela Gonzdlez

Beatriz Helena Amador Lesmes

Aura Natalia Villamizar Villamizar - ZCORI
Liz Giomaira Montenegro Losada - ZSUR
Wilder Yamilso Medina Rojas - ZCSUR
Bladimir Antonio Barraza Cabarcas - ZCAR
Oscar Javier Olarta Blandon - ZAO

Doris Amalia Alba Sédnchez - ZCBOY
Gloria Consuelo Gémez Buitrago - ZOCC
Luz Amparo Pescador - ZCBC

Maria Consuelo Rodriguez Nino — ZCORI
Carlos Edwin Carranza Gutiérrez - ZCBC
Maria Del Pilar Sandoval Cabarcas - ZCAR
Martha Isabel Cabrera Otdlora — ZCSUR
Liliana Marcela Garcia Vega - ZOCC
Dione Irina Narvdez Espinosa — ZAO
Marild Avendano Avendano

Yolvi Prada Milldn

Carlos William Mera Rodriguez

Martin Gémez Orduz

Yulian Adalberto Sepulveda Casadiego
Julieth Andrea Lopez Lopez

José Humberto Garzén Garzdn
Benjamin Triana

Oliva Andrea Ortiz Ardila

Ronald Dario Castro Canizales

Xiomara Diaz Ruiz

Ana Pilar Bermeo Lozano

Ofelia Cala Gémez

Rafael Antonio Ramirez Rodriguez
Miguel Pinto Aparicio

Ivonne Acero Palomares

Fredy Pastor Yara Romero

Carlos Alberto Lineros Gonzdlez

33

“  SGS

COT#B455

COiTTE



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

e®e
@ [

l ] ® @
®g@

Universidad l_\lacional

iert=y Nietaneia
Adlerta ¥ a wistancla

Actores

Administrativos

Nombres y Apellidos

Héctor Andrés Herndndez

Maria Luisa Barreto

Jorge Alberto Ortiz

Angélica Maria Yara Romero

Claudia Patricia Pinarete Pinarete
Edward Cedulio Avila Garavito

Julidn Felipe Cuevas Mena

Ana Maria Betancur Chaverra

Milena Del Rocio Guzmdan Remicio
Martha Liliana Herndndez Herndndez
Jeny Esperanza Sierra OlarteNidia Milena Moreno
Lopez

Fabidn Valderrama Rodriguez

Jorge Juan Olivella Dangond

Carlos Andrés Rodriguez Rodriguez
Mireya Guerrero Acero

Sandra Patricia Cardenas Mahecha
Genny Serrano Rubiano

Diana Mireya Cuellar S&nchez - ZCBC
Adolfo Ledn Restrepo Barbetti - ZCSUR
Royer David Redondo Castro - ZCAR
Julio Cesar Morales Lizcano - ZSUR
Omar Augusto Gomez Ferndndez - ZOCC
Mary Eugenia Abril Goyeneche - ZCBOY
Laura Cristina Valencia Patino - ZAO
Nicolds Andrés Lopez Arciniegas - ZCORI
Liney Alejandra Avila Gonzdlez

Andrés Felipe Munoz Pérez

Oscar Julidn Herrera Fajardo

Sector productivo

Carlos Alonso Lucio

Alberto Casas

Claudio Antonio Rama Vitale
Anna Karenina Gauna
Edgar Vargas
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Actores Nombres y Apellidos

Deisy Alejandra Avila Jiménez — Rectoria
Mijahit Anaya Salcedo — OPLAN

Laura Daniela Plazas Castillo - OPLAN
Apoyo Técnico |Jenny Carolina Quintana Carreno - GTHUM
Erika Julieth Camacho Serrano - GTHUM
Daniel Rodriguez Rubio - GAF

Kelly Lorena Baguero Pinzén - GAF
Oscar Miguel Salamanca Valenzuela
Victor Hugo Fonseca

Apoyo Logistico |Pedro Antonio Rivas Gomez

Amaranta Ursula Torres Esquivel

José Joaquin Santos
FUENTE: “XV encuentro lideres Unadista”. Paipa — Boyacd del 19 al 23 de marzo de 2019.

El macroproblema concertado por la Comunidad Unadista fiene su
explicacion en tres componentes bien diferenciados:

v Los hechos en los cuales se manifiesta el problema, es decir su
descripcion;

v El porqué de esos hechos, esto es un modelo multicausal, y

v' Las consecuencias de la existencia del mismo.

Un macroproblema se precisa mediante su descripciéon. El Vector Descriptor
de Problema -VDP- se comporta como un vector columna que denota
direccién, intensidad y fuerza de los hechos necesarios y suficientes para
verificar la existencia del problema que son enumerados como un conjunto
de descriptores (indicadores de problema). En la nomenclatura di, d2,... dn,
son los hechos en que se precisa el problema.
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4.2. FLUJOGRAMA SITUACIONAL: Arbol explicativo del problema

Un flujograma situacional es la explicacion graficada del problema, son los
hechos en que se precisa su existencia. En el grafico de la pdagina siguiente
se observa el flujograma situacional compuesto por el VDP, las causas y las
consecuencias del macroproblema.

El flujograma situacional es una especie de “Carta de Navegacion™ para
la organizacion. Tiene como ventajas, primero, presentar en una sola vista
toda la problemdatica de la institucion, y segundo, facilitar la accidon y el
monitoreo sobre las causas del macroproblema.

Tabla 2. Vector Descriptor de Problema

Vector Descriptor del Problema -VDP-

d1. Limitada articulacion para la gestion de procesos, actores estrategias
y resultados académicos en el diseno, implementacion y evaluacion de
programas educativos.

d2: Limitados resultados de certificacion y acreditacion en procesos de
aseguramiento de la calidad académica.

d3: Movilidad internacional inferior al 10% de la comunidad académica.

d4: Limitada cudlificacion integral y pertinente en desarrollo de
competencias de alto nivel que promuevan el desarrollo personal y de
los equipos de trabajo.

d5: Limitadas fuentes alternas de financiacion.

dé: Limitada productividad de alto impacto en la investigacion.

d7: Desercion temprana del 37,73% periodo 2018-2 vs 2018-1
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Vector Descriptor del Problema -VDP-

d8: Deficiencia en la implementacion de las estrategias de mercadeo,
promocion y comunicacion con impacto regional.

d9: Insuficiente implementacion de los sistemas de desarrollo regional en
las regiones.

Grdfico 3. FLUJOGRAMA SITUACIONAL
Macroproblema:

“Limitado impacto integral de la gestion metasistémica por
parte de los integrantes de la comunidad Unadista para
fortalecer, en todos sus dmbitos y redes de actuacion, la
calidad integral y Ila innovacién como fuente de
transformacion social educativa”.
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MACROPROBLEMA: Limitado impacto integral de la gestion metasistémica por parte de los integrantes de la comunidad Unadista para fortalecer,
en todos sus ambitos y redes de actuacién, la calidad integral y lainnovacién como fuente de transformacién social educativa.

r
Insuficiente estrategias para la gestion » dl. Llimitada implementacién de
académica, la innovacion pedagoégica, la estrategias para la articulacién en el
evaluacién curricular y la cualificacién - prT— ol Potenciar mayor impacto disefio y evaluacion de programas
Insuficiente Sbi ificacio . " L
del talento humano . % Desinformacién Débil cuali icacion de delos resultados de la educativos con la gestion académica
integridad en la — - le«——| personal en relacién con i ial N :
comunicacion e académica y . . . proyeccion socia que favorezca la calidad integral e
Desarticulacion de los procesos de A P el servicio prestado Asincronia entre N i6n educati
" iy informacion que |¢—p—| administrativa P innovacién educativa
autoevaluacion que permitan el et procesos académicos
i interno de la . administrativos i
! internamente Y Los Sistemas no . -
Nosewenmnan | | il Comrte n Umitados resutados  de
. Lo certiticacion 'y acreditacion en
programas con internacional de los diferentes > informacion rocesos de aseguramiento de la
mas de una sistemas de educacion y formacién pro 358
titulacion de la Universidad » calidad académica

1

Bajas propuestas de nuevos
disefios de programas
provenientes de las regiones

Global

Débil apropiacion de la
internacionalizacién en
el marco dela UNAD

Débil ejercicio de

le—|

Bajo Desaprovechamiento Ausencia de un modelo
compromiso y del perfil del personal | | integral de gestion del
pertinencia € docentey takntohumano ||
PSR administrativo 3| articulado con el modelo
institucional académico de laUNAD

No hay estudios de

No hay estudio

movilidad social de
estudiantes y
egresados

relacionado con el valor

agregado del egresado
en competencias basicas

Insuficientes
procesos de Faka daridad en el
cualificacién de Desarticulacion entre [€—{ perfil ylas funciones
personal y las politicas y los del personal
procesos administrativoy
desarrollo de académico
equipos de trabajo
Flexibilidad Débil

induccion, reinduccién y
acompafiamiento a
estudiantes

l—1

f

normativa que
afectala calidad

aprovechamiento
delainteligencia

Desconocimiento funcionaly
operativo del campus virtual
por parte de los directivos

—

Débil cultura de la
evaluacién dela

I
autogestion

Debilidad en la implementacion
de acciones que permitan

seguimientoy
evaluacion del

nsuficiente

organizacional

i

Débil acceso y uso
delainformacion
para la tomade
decisiones

i

egresado

!

generar alianzas con
internacionales para el fomento

de la movilidad académica
estudiantil, de docentes y
personal  administrativo  con

apoyo econémico.

?

Poco avance en la
internacionalizacién de
curriculos de los
programas académicos

Debilidad en el uso de
lenguaje claro que
faciliten lainteraccion
entre servidores publicos

Debilidad en los
protocolos de atencién a
usuarios de los servicios

dela UNAD

Debilidad en las
estrategias transversales

Falta priorizar e
implementar tramites

y ciudadanos

con canales digitales
incluyentes

para racionalizar

tramites de cara al
usuario que permita
brindar una respuesta

oportuna, eficaz.

Debilidad en la
interaccion entre los
trémites administrativos
y misionales a través del
sistema integrado de
informacion

>
d3: Movilidad internacional inferior

al 10% de la comunidad académica

d4: Limitada cualificacidn integral y
pertinente en desarrollo de
competencias de alto nivel que
promuevan el desarrollo personal y
de los equipos de trabajo

. d5: Limitadas fuentes alternas de
>

Baja gestion en la
promocion y oferta

—

Bajo posicionamiento de la investigacién en
el contexto nacional e intemacional.

Trabajo

Débil aplicacion delSistema
de Gestion Ambientaly
Seguridad y Salud en el

|

Articulacion del SINEC con el
Sistema de Educacién
Superior

respor

Desarticulacion entre actores y procesos nacionalesy
regionales, para el conocimiento de las particularidades de la
zona, que propicie la mejora de la gestion de las

1 sustantivas de la Universidad

Escasos proyectos de bienestar para el
mejoramiento de las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo de la

comunidad universitaria a nivel nacional

de nuevos servicios
Unadista

Débil seguimiento ala
gestion del estudiante

Debilidad en las estrategias de
mercadeo focalizadas

Oficina Asesora de Planeacion

Calle 14 Sur No. 14-31. Cuarto piso
Tel: 3443700 ext. 1436, 1437, 1438, 1439, 1440 y 1441
oplaneacion@unad.edu.co

g

1
Débil conocimiento de las necesidades
y potencialidades regionales

| 4ae

financiacion.

d6: Limitado impacto nacional e
internacional de la investigacion en
correspondencia con el desarrollo
misional.

d7: Desercion temprana del
37,73% periodo 2018-2 vs 2018-1

|4

ds: Deficiencia en la
implementacién de las estrategias
mercadeo, promocién vy
comunicacién con impacto regional

d9: Insuficiente implementacion de
los sistema de desarrollo regional

0

” en las regiones
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CONSECUENCIAS

v Desarticulacion de las Unidades

v' Reprocesos en las actividades realizadas

v Limitada productividad de la investigacion

v Perdida de la identidad institucional

v' Fuentes alternas de financiacion poco aprovechadas

v Debilidad en la calidad del servicio

5. AR,BOL DE LA SITUACION OBIETIVO: SELECCION DE CAUSAS
CRITICAS

En el drbol explicativo del macroproblema estdn todas las causas que los
actores consideran explican el problema. Sin embargo, no todas las causas
son centros practicos de accion, ni tienen un impacto alto sobre todo el VDP,
ni hay quien pueda mejorarlas en el corto plazo. Por eso sélo las causas que
cumplen con estos criterios, son las denominadas causas criticas y, a su vez,
son las que estan consideradas en el darbol de la situacion objetfivo (ver
grafico 4).
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Grdfico 4. Arbol de la situacién objetivo

MACROPROBLEMA: Limitado impacto integral de la gestién metasistémica por parte de los integrantes de la comunidad Unadista para fortalecer,
en todos sus ambitos y redes de actuacion, la calidad integral y la innovacién como fuente de transformacién social educativa.

CAUSAS CRITICAS V.D.P.

d1. Limitada implementacién de

para laar enel
L disefio y evaluacion de programas
esarticulacion de los procesos d educativosconlage.stiér, S
autoevaluacién  que permitan el F{uefavg[ezca Iaciﬁlldadlntegrale

innovacion educativa

aseguramiento interno de la calidad
par? los pro(I:esos d.e acreditacion d2: e e5 EEG IS de
nacional e internacional de los certificacion y acreditacion en procesos
diferentes sistemas de educacion y L de aseguramiento de la calidad
formacién de la Universidad académica

Insuficiente estrategias para la gestion
académica, la innovacion pedagégica, la
evaluacion curricular y la cualificacion
del talento humano

d3: Movilidad internacional inferior
al 10% de la comunidad académica

Baja  gestion en la
promociéon y oferta de
nuevos servicios Unadista

Insuficientes procesos de cualificacia
de personal y desarrollo de equipos dj

d4: Limitada cualificacion integral y
pertinente en desarrollo  de
de alto nivel que
promuevan el desarrollo personal y
de los equipos de trabajo

trabajo

Débil apropiacién de la
internacionalizacién en el marco de
la UNAD Global

Debilidad en las estrategias
de mercadeo focalizadas

ds: Limitadas fuentes alternas de
financiacion.

Desarticulacion entre actores y proces}
nacionales y  regionales, para el d6: Limitado impacto nacional e

conocimiento de las particularidades de la [ internacional de la investigacién en

zona, que propicie la mejora de la gestion de Bajo posicionamiento de la investigacién en el conte)h correspondencia con el desarrollo
las responsabilidad sustantivas de la nacional e internacional.

J misional.
Universidad

d7: Desercién temprana del
> 37,73% periodo 2018-2 vs 2018-1

Débil seguimiento a la

gestién del estudiante ds: Deficiencia en la

impl ion de las estrategias

de mercadeo, promocién y

@bil conocimiento de las necesidades y comunicacion con impacto regional
potencialidades regionales

d9: Insuficiente implementacion de
los sistema de desarrollo regional
en las regiones
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6. ESCENARIOS: DISENO DE LA SITUACION OBJETIVO

Una vez sustentado el macroproblema por los diferentes grupos de interés,
la Oficina Asesora de Planeacion, basada en indicadores de resultados,
debate y presenta al Comité Directivo Nacional los objetivos alcanzables y
la situacion favorable capaz de producirse con los resultados esperados.

Para ello se trabajoé bajo escenarios, o sea las condiciones reales en las
cuales se debe desarrollar el plan, dimensionando el alcance y naturaleza
de las operaciones o macroproyectos consideradas viables en un escenario
concreto (piso, centro y techo):

v' En el escenario piso se frabaja con pesimismo, bajo el supuesto de |as
peores condiciones.

v' El escenario centro se trabaja en condiciones de normalidad, donde los
resultados esperados son moderados, es decir ni pesimistas ni optimistas.

v En el escenario techo se trabaja un plan optimista donde se esperan
alcanzar los resultados esperados.

Bajo las actuales condiciones de favorabilidad internas como externas y los
resultados obtenidos durante el periodo 2004-2019, traducidas en términos
generales en:

» Obtencion del cardcter de Ente Autdbnomo Universitario.

» Posicionamiento nacional (ampliaciéon de cobertura tanto poblacional
como geogrdfica).

Serla primera Megauniversidad publica colombiana, con mdas de 107.000
estudiantes matriculados en el 2018.

Acreditacion de cuatro (4) programas de alta calidad.

En proceso la acreditacion de alta calidad institucional.

Construccion de 13 Centros Comunitarios de Atencion Virtual —-CCAV.
Ampliacion de la oferta educativa, en 62 programas académicos.
Certificacion y recertificacion del Sistema de Integrado de Gestion.
Transparencia en la Gestion Institucional.

Robustecimiento de la plataforma tecnoldgica y,
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» Consolidacion financiera y calificacion de riesgo financiero por parte de

BRC en “A+", entfre ofros.

Se constituyen en el soporte para trabajar el presente plan bajo un escenario
techo, que si bien la UNAD no estd exenta del surgimiento de algunas
complejidades, como las variaciones de las circunstancias o condiciones a
lo largo del tiempo que pueden presentarse al estar inmersa en un entorno
enddgeno y exdgeno que dia a dia impone nuevos retos, seran las alertas o
sensores que se activardn con el monitoreo continuo a la gestion
universitaria para hacer frente a estas eventualidades.

En la tabla siguiente, la situacion objetivo, es decir, los resultados generales
esperados del Plan aparecen bagjo la columna del Vector Descriptor de
Resultados (VDR) en el escenario techo.

Tabla 3. Resultados esperados: Escenario Techo

Vector Descriptor del Problema
VDP

ESCENARIO TECHO

Vector Descriptor de Resultados

dl. Limitada articulacion para la

gestion de procesos, actores
estrategias y resultados
académicos en el  diseno,

implementacion y evaluacion de
programas educativos.

VDRt
d1: Disenar e implementar la oferta

en veinficinco (25) programas
nuevos bajo lineamientos de
gestion integral para alcanzar un
total de ochenta y siete (87)
programas académicos, de
pertinencia regional y alto nivel de
calidad ofertados.

d2: Limitados resultados de
certificacion y acreditacion en
procesos de aseguramiento de la
calidad académica.

d2: Acreditar 9 programas.
Reacreditar 4 programas.
Acreditacion institucional
Colombia y UNAD Florida.

en
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Vector Descriptor del Problema

VDP

d3: Movilidad internacional inferior
al 10% de |la comunidad
académica.

ESCENARIO TECHO

Vector Descriptor de Resultados

VDRt

| d3: Alcanzar el 15% de interaccion

académica internacional de la

comunidad universitaria.

d4: Limitada cudlificacion integral y
pertinente en  desarrollo  de
competencias de alto nivel que
promuevan el desarrollo personal y
de los equipos de frabgjo.

d4. Aumento de la cobertura al
80% del total de funcionarios en
cudlificacion integral y pertinente
en desarrollo de competencias de
alto nivel

d5: Limitadas fuentes alternas de
financiacion.

d5: Incremento del 5% anual con
respecto al ano 2018, en la
captacion de recursos a partir de
fuentes externas de financiacién en

dé: Limitada productividad de alto
impacto en la investigacion.

los contextos nacional e
internacional.
dé: Incremento del 30% en la

produccion investigativa con alto
impacto de indicadores
institucionales, nacionales €
internacionales para el desarrollo
territorial.

d7: Desercion temprana del 37,73%
periodo 2018-2 vs 2018-1

d7: Incrementar la retencion vy
permanencia en un 12% para llegar
a un 75% de manera gradual.

d8: Posicionar ala UNAD a partir del

d8: Deficiencia en la | fortalecimiento de lareputacion de
implementacion de las estrategias [la marca  institucional  con
de mercadeo, promocion vy |estrategias de mercadeo vy
comunicacion con impacto | comunicacién acordes a las
regional. necesidades particulares de cada
region.
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d9: Implementar  ocho (8)
macroproyectos, uno (1) por zona
que respondan a las necesidades
territoriales e impacten en las
comunidades en articulacion con
los Sistemas de Desarrollo Regional.

d9: Insuficiente implementacion de
los sistemas de desarrollo regional
en las regiones.

7. MACROPROYECTOS Y PROYECTOS

El cambio esperado en cada uno de los escenarios es producido por un
acto de intervencion, que de acuerdo con la metodologia se denominan
Operacion (OP) entendida ésta como el moédulo mds agregado de la
accion. Una Operacion es también una relacion recursos-producto-
resultados.

Como la gestion enla UNAD se adelanta por proyectos, en el Plan 2019-2023,
este criterio de actuacion se operacionaliza asi:

v' Las Operaciones (OP) son los MACROPROYECTOS -MP-
v Cada MACROPROYECTO agrupa un conjunto de PROYECTOS

Asi para cada Macroproyecto y Proyecto se disenaron los objetivos, metas,

indicadores y productos para el periodo 2019-2023, en escenario Techo. En
la Tabla 4, se listan los Macroproyectos con su respectivo objetivo general.
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Tabla 4. Macroproyectos y Objetivos

MACROPROYECTO -MP- OBJETIVO GENERAL

Coadyuvar a la formaciéon integral de lideres
sociales en diversos dmbitos disciplinares y del
conocimiento, que garanficen un egjercicio
ético, solidario y responsable de su actuaciéon
como ciudadanos que impulsan el desarrollo
ecosostenible en la sociedad global.

FORMACION

Desarrollar y fomentar la  investigacion
formativa, aplicada y de frontera, para
contribuir a la gestién de las diferentes dreas del
conocimiento y el mejoramiento curricular y
INVESTIGACION pedagogico, con el propdsito de mantener
activas las comunidades cientificas entre los
diversos actores, tanto los institucionales como
los de los sectores externos, participen en las
Mismas.

Gestionar estratégicamente las
responsabilidades sustantivas de la inclusion y el
desarrollo  regional orientadas hacia el
fortalecimiento permanente de las relaciones
solidarias, acftfivas y proactivas con las

INCLUSION SOCIAL, comunidades mediante acciones de
DESARROLLO REGIONALY | formacidén, capacitacion, investigacion e
PROYECCION interaccion propias del desarrollo humano
COMUNITARIA sostenible en todas sus dimensiones, a partir de

marcos de referencia territorial y regional, con el
propdsito de contribuir con el liderazgo social,
orientado por el bienestar integral de las
comunidades vy la transformacién  social
equitativa de Colombia
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MACROPROYECTO -MP-

ACCESO, PERMANENCIA,
RETENCION, PROMOCION Y
GRADUACION

OBJETIVO GENERAL

Gestionar y responder por el Aseguramiento de
la Calidad del Servicio Unadista a Aspirantes,
Estudiantes y Egresados, a fravés de Ila
valoracion del impacto, oportunidad,
pertinencia y calidad de los programas vy
servicios. mediante procesos de autoevaluacion
permanente, autorregulacion y mejoramiento
continuo, que promuevan la cultura del buen
servicio y el bienestar integral Unadista
extendido, para afianzar el acceso, la
retencion, la permanencia, la promocion y la
graduacion estudiantil; propendiendo por la
satisfaccion  de la comunidad Unadista,
mediante la interaccidn permanente con las
redes estamentarias correspondientes.

INTERNACIONALIZACION

Legitimar el cardcter  transterritorial y
transfronterizo de la educacion abierta y a
distancia, con el propdsito de generar aportes
significativos a la visibilidad y posicionamiento
de nuestra mision, mediante el andlisis de los
contextos mundiales y el afianzamiento de la
cooperaciéon internacional que favorezca la
globalizacion y el intercambio curricular de sus
programas, la interaccion transfronteriza, la
gestiéon del conocimiento, la apropiacién de
nuevas tecnologias y la interculturabilidad de su
comunidad universitaria.
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MACROPROYECTO -MP- OBJETIVO GENERAL

Afianzar en la institucion su capacidad de
innovacion y emprendimiento de vanguardia, a
partir de la buUsqueda constante de
oportunidades en los diferentes escenarios del
orden regional, nacional y global, que permita
el fortalecimiento de las cadenas de valor y la
mejora continua en los territorios desarrollando
una inteligencia innovadora y competitiva, a
NNOVACION ¥ v R i ool
EMPRENDIMIENTO que faciliten el acceso a diferentes fuentes de
financiamiento, fomentando asi y de manera
transversal, una cultura por la innovacion vy el
emprendimiento organizacional, obteniendo
productos y resultados que posicionen Ila
imagen de la Universidad, aprovechando las
transformaciones digitales que potencien su
productividad, competitividad vy liderazgo
transformador.

Establecer las herramientas requeridas para que
los sistemas organizacionales de alta politica,
] misional, funcional y operacional dinamicen el
GESTION conjunto de relaciones e interacciones entre
ORGANIZACIONAL unidades, personas, procesos, redes y sistemas
alternos de informacidn, requeridos para el logro
de la mision y el afianzamiento de la visidon
institucional.

Los macroproyectos, no son ejecutadas por el orden lineal en el que
aparecen enumerados. Como corresponde a un principio de complejidad
todos los macroproyectos estdn relacionadas entre si. El diseno de
trayectorias que se observa en el grafico No. 5, especifica el orden plausible
de su ejecucion.
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LIDERES DE MP

Tabla 5. Lideres de MP

MP \ MACROPROYECTOS \ LIDERES / UNIDAD
MP1 | FORMACION Constanza Abadia Garcia. VIACI
MP2 | INVESTIGACION Juan Sebastidn Chirivi. SIGI

INCLUSION SOCIAL,
MP3 | DESARROLLO REGIONAL Y Julialba Angel Osorio. VIDER
PROYECCION COMUNITARIA

ACCESO; PERMANENCIA,
MP4 | RETENCION, PROMOCION Y Edgar Rodriguez Diaz. VISAE

GRADUACION
MP5 | INTERNACIONALIZACION Leonardo Sadnchez Torres. VIREL
MP6 INNOVACION Y Leonardo Yunda Perlaza. VIMEP
EMPRENDIMIENTO Andrés Salinas Duarte. VIEM

Alexander Cuestas Mahecha.

MP7 | GESTION ORGANIZACIONAL GTHUM
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7.1.

OBJETIVOS, METAS, INDICADORES Y PRODUCTOS

MP1: FORMACION

OBJETIVO GENERAL: Coadyuvar a la formacién integral de lideres sociales en diversos dmbitos disciplinares y del
conocimienfo, que garanticen un ejercicio ético, solidario y responsable de su actuacion como ciudadanos que

impulsan el desarrollo ecosostenible en la sociedad global.

PROYECTO 1: GESTION ACADEMICA INTEGRAL

calidad integral en beneficio de los estudiantes.

OBJETIVO: Implementar estrategias académicas y administrativas que permitan dar cuenta de la gestion con

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Elaborar los documentos maestros de 25 nuevos programas
para incrementar la oferta académica de grado y posgrado, a
poblaciones diversas con enfoque de pertinencia, calidad y
equidad educativa.

2019: 3 documentos maestros

2020: 9 documentos maestros

2021: 6 documentos maestros

2022: 7 documentos maestros

No de documentos maestros
elaborados / No de
documentos maestros
proyectados a elaborar

25 documentos maestros
elaborados

Elaborar los documentos maestros para la renovacion del
registro calificado de 33 programas académicos requeridos.
2019: 7 documentos maestros para renovacion

2020: 12 documentos maestros para renovacion

2021: 11 documentos maestros para renovacion

2022: 3 documentos maestros para renovacion

No de documentos maestros
elaborados para renovacion
de registro calificado / No de
documentos maestros para
renovacion de registro
calificado proyectados

33 documentos maestros
elaborados para
renovacion de registro
calificado
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Disminuir en al menos 24 dias, en el cuatrienio, el tiempo de
elaboracién y entrega de los acuerdos de homologacién al
estudiante y aspirante. Base del cdlculo: 60 dias calendario
(Reglamento general estudiantil. Acuerdo de 2013).

No de dias disminuidos para
elaborar y enfregar los

24 dias disminuidos en la
elaboraciény entrega de

2020" 4 dias ocuerdos de homologocién,ol los ocugrdos de
2021 6 dias estudiante /. _No_ dias homqlogomon al
2029: 4 dias proyectados a disminuir estudiante.

2023: 6 dias

Aumentar el porcentaje de promocidén de cursos en los

estudiantes en 7,5% para el cuatrienio, mediante el

fortalecimiento de las estrategias de acompanamiento

docente. Resultados del porcentaje de Aumento  anual del
Base del cdlculo: 75% promocion obtenido / B rcentaje de los
2019:76,5% Resultados del porcentaje de résultados de promocién
2020: 78% promocién proyectados

2021:79.5%

2022:81%

2023: 82,5%

2019: Actualizar los estatutos académico y docente.

Estatutos académico y
docente actualizados

Estatutos académico vy
docente actualizados

Ampliar la cobertura poblacional en educacién superior, asi:
2019: 88.000 estudiantes maftriculados

2020: 101.000 estudiantes matriculados

2021: 116.000 estudiantes maftriculados

2022: 133.000 estudiantes matriculados

2023: 150.000 estudiantes matriculados

No de estudiantes matriculados
/ No de estudiantes
proyectados

150.000 estudiantes
atendidos en educacion
superior en el 2023
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PROYECTO 2: EVALUACION E INNOVACION CURRICULAR

OBJETIVO: Implementar estrategias de evaluacién e innovacion curricular en el 100% de los programas
académicos en oferta y campos de formacion, para mejorar el alineamiento de la formacién y el logro del

aprender a aprender en los estudiantes.

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Implementar los procesos de evaluaciéon curricular e innovacion
microcurricular para 62 programas y unidades ofertados de
grado y posgrado No de programas  con
2019: 16 (5 Tecnologia, 5 Especializaciéon. 1 maestria, 4 pregrado, | evaluacion curricular e
. P ) - ; . 62 programas con
1 U. Sociohumanistica) innovacion microcurricular

2020: 16 (4 Tecnologia, 3 Especializacion, 1 maestria, 7 pregrado,
1 Formacién de Formadores)

2021: 16 (4 tecnologia, 3 especializacién, 1
pregrado)

2022: 8 (3 Tecnologia, 1 maestria, 4 pregrado)
2023: 6 (1 Especializacidn, 2 maestrias, 3 pregrado)

maestria, 8

planeados / No de programas
con evaluacién curricular e
innovacion microcurricular
proyectados

evaluacidén curricular e
innovacion
microcurricular

Cudlificar en evaluacién e innovacion curricular para los
docentes de 62 programas ofertados de grado y posgrado.
2019:16 (5 Tecnologia, 5 Especializacién. 1 maestria, 4 pregrado,
1 U. Sociohumanistica)

2020: 16 (4 Tecnologia, 3 Especializacién, 1 maestria, 7 pregrado,

No de docentes cudlificados
en innovacién y evaluaciéon
curricular planeados / No de

62 docentes cudlificados
en innovacion y

1 Formacién de Formadores) docentes  cudlificados en . .
. . L . . - - evaluacioén curricular
2021: 16 (4 tecnologia, 3 especializacion, 1 maestria, 8 | innovacion y evaluacion
pregrado) curricular proyectados
2022: 8 (3 Tecnologia, 1 maestria, 4 pregrado)
2023: 6 (1 Especializacion, 2 maestrias, 3 pregrado)
Articular el desarrollo del componente prdctico Unadista de acuerdo | Lineamientos del componente | Lineamientos del
con la nueva ruta normativa institucional. prdctico actualizados componente prdctico
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2020: Actualizar los lineamientos del componente prdctico de acuerdo
con la nueva ruta normativa institucional.

2021: Implementar el instrumento de evaluacidon a los estudiantes y
docente del componente prdctico.

2022: Implementar plan de mejora resultado de la evaluacién del
componente prdctico.

actualizados,
implementados y evaluados

Aumentar el promedio académico nacional de los resultados de la
evaluacion del aprendizaje de los programas del sistema de
educacion superior en cero coma cero cinco (0,05) puntos por afo a
partir del 2019

Base de cdiculo 2018: 3,40

2019: 3,45

2020: 3,50

2021: 3,55

2022: 3,60

2023: 3,65

Promedio académico nacional
obtenido / promedio académico
nacional planteado

Aumento del promedio
académico nacional de los
resultados de la evaluacién
del aprendizaje

Articular los procesos y lineamientos de la red de evaluacion del
aprendizaje con la regulacion de los diferentes sistemas de la
universidad.

2021: Actualizar los lineamientos de evaluacién del aprendizaje para la
articulacién de los distintos sistemas educativos de la universidad.
2022: Aplicar los instrumentos de evaluacién del aprendizaje de
los diferentes sistemas educativos de la universidad y realizar las
mejoras perfinentes.

Procesos y lineamientos de la
evaluacion del aprendizaje
articulados con los diferentes

sistemas de la Universidad

Procesos y lineamientos de
la evaluaciéon del
aprendizaje articulados con
los diferentes sistemas de la
Universidad
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PROYECTO 3: DESARROLLO DOCENTE

OBJETIVO: Implementar un plan de desarrollo docente que fortalezca sus competencias, en articulacion con el
modelo pedagogico Unadista y el PAPS 4.0, para contribuir a la calidad integral en la formacion de los estudiantes

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019: Redisenar el Programa Formacién de Formadores en el

marco del PAPS 4.0 articulado a los procesos de formacién y | Diplomaturas redisefiadas /| Rediseno del Programa
evaluacién docente. Diplomaturas proyectadas | Formacién de
2020 al 2022: Actualizacion disciplinar y metodoldgica del | para rediseno Formadores

programa formacién de formadores

Alcanzar la certificacién en competencias en el programa

Formador de Formadores PAPs 4.0 para el 100% de docentes

confratados en el cuatrienio No de docentes certificadosen | 100% de los docentes

Base de cdlculo: 100% de docentes vinculados en cada
vigencia.

2020: el 20% de docentes.

2021: el 40% de docentes.

2022: el 40% de docentes.

el PFF / No de docentes
proyectados en el PFF

formados en formador de
formadores PAPS 4.0

Actualizar los lineamientos de medicién para la evaluaciéon
docente en los distintos sistemas de educacidon de la
universidad en concordancia con la nueva ruta normativa
instifucional.

2021: Actuadlizar los lineamientos para evaluacion de los
docentes vinculados a los diferentes sistemas de la universidad.
2022: Aplicar los instrumentos de evaluacion docente de los
diferentes programas articulados en el metasistema formativo
de la universidad vy realizar las mejoras pertinentes.

Lineamientos de medicién
para la evaluacién docente en
los distinfos sistemas de
educacién de la universidad

Lineamientos de
medicidn para la
evaluacién docente en
los distinfos sistemas de
educacion de la
universidad
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PROYECTO 4: IDIOMAS UNAD PARA LA GLOBALIDAD

de la sociedad global del conocimiento.

OBJETIVO: Diversificar la oferta académica y presentacion de propuestas para la atencion de necesidades de
bilinglismo, mediante el diseno de cursos, programas, servicios y proyectos, dirigidos a la comunidad UNADISTA
y a diversos segmentos poblacionales, a través de la oferta de lengua extranjera, articulada con la Seccional
UNAD Florida, contribuyendo al fortalecimiento del desarrollo sostenible y la proyeccion comunitaria en el marco

2019: 1.000 estudiantes
2020: 1.200 estudiantes
2021: 1.500 estudiantes
2022: 1.700 estudiantes
2023: 2.000 estudiantes

matriculados / No de

estudiantes programado

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Matricular en el programa UNAD BilingUe a 7.400 estudiantes del
cuerpo académico, egresados y administrativos de la
Universidad, asi: 7.400  estudiantes  del
Base cdlculo: 2018: 327 estudiantes No de estudiantes | cuerpo académico,

egresados y
administrativos de la
Universidad matriculados

Incrementar la matricula total de la oferta INVIL en un 100% en
relacién con la Base 2018: 5.724, asi:

2019: 10%

2020: 15%

2021: 20%

2022: 25%

2023: 30%

Incremento porcentual de la
matricula INVIL

Incremento del 100% de la
matricula  INVIL  (11.448
matriculas)

54

CO18B455



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

e®e
@ &

l l ® o
®g0

L_Jn_iversidad Nacional

ADlerta v a uistanclia

MP2: INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL: Desarrollar y fomentar la investigacion formativa, aplicada y de frontera, para contribuir a la
gestion de las diferentes dreas del conocimiento y el mejoramiento curricular y pedagdgico, con el propdsito de
mantener activas las comunidades cientificas entre los diversos actores, tanto los institucionales como los de los

sectores externos, participen en las mismas.

PROYECTO 5: MODELO DE E-INVESTIGACION UNADISTA

dinamizan el modelo.

OBJETIVO: Consolidar el modelo de E-Investigacion para la potenciacion del impacto nacional e internacional de
la investigacion en correspondencia con el desarrollo misional, a través de las seis estrategias centrales que

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019: al menos 50 grupos
2021: al menos 55 grupos

Lograr la categorizacién de grupos de investigacion, asi:

No de grupos categorizados /
No grupos avalados por la

Al menos 60 grupos de
investigacion

2023: al menos 60 grupos UNAR categorizados
Lograr la categorizacién de investigadores, asi: No de investigadores Al menos 120
2019: al menos 100 investigadores categorizados / No de|. .
. . ) . . investigadores
2021: al menos 110 investigadores investigadores avalados por la T o dos
2023: al menos 120 investigadores UNAD 9
Establecer un programa de formacion en CTel para
mves'hgodores (investigadores formados), asi: NO de docTEE R el
2019: 300 . .
2020: 350 formados / No de docentes | 2.050 investigadores
2021: 400 |fr(;\r/ris£rgodores propuestos a | formados
2022: 500
2023: 500
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
Lograr la financiacion de proyectos para grupos y semilleros de
investigacién con recursos internos, asi:
2019: al menos 26 proyectos de grupos 154 proyectos

2020: al menos 38 proyectos de semilleros
2021: al menos 26 proyectos de grupos
2022: al menos 38 proyectos de semilleros
2023: al menos 26 proyectos de grupos

No de proyectos financiados/
No de proyectos presentados

financiados con recursos
intfernos

Gestionar la movilidad de docentes de forma presencial y 5
virtuales para visibilizar la investigacion a nivel internacional en
articulacién con la VIREL, asi:

2019: 20 presenciales y 5 virtuales

2020: 20 presenciales y 5 virtuales

2021: 20 presenciales y 5 virtuales

2022: 20 presenciales y 5 virtuales

2023: 20 presenciales y 5 virtuales

No de Docentes participando
en movilidad internacional / No
de Docentes postulados para
movilidad

100 movilidad presencial

de docentes y 25
movilidad virtual de
docentes

Vincular 28 nuevos docentes nacionales con formacion
doctoral en el exterior para el fortalecimiento de la
internacionalizacion de la investigacion, asi:

2020: 7

2021:7

2022:7

2023:7

No de docentes nacionales
nuevos vinculados a la UNAD /
No de docentes nacionales
postulados para vinculacion

28 docentes nacionales
vinculados

Vincular 28 nuevos docentes extranjeros con formacién
doctoral en el exterior para el fortalecimiento de la
internacionalizacion de la investigacion, asi:

2020: 7

2021:7

2022:7

2023:7

No de docentes extranjeros
nuevos vinculados a la UNAD /
No de docentes exiranjeros
postulados para vinculacion

28 docentes extranjeros
vinculados
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Incrementar al menos 3 coautorias nacionales en productos de
nuevo conocimiento, asi:

2019: 2

2020: 3

2021:3

2022: 3

2023: 3

No de coautorias publicadas a
nivel nacional / No de
coautorias postuladas

10 coautorias

Incrementar al menos en 2 nuevas coautorias internacionales
en revistas indexadas scopus o de tipo TOP, asi:

2019: 1

2020: 2

2021: 2

2022: 2

2023: 2

No de coautorias publicadas
en Scopus o de tipo TOP a nivel
infernacional / No de
coautorias postuladas

5 nuevas coautorias
internacionales en
revistas indexadas scopus
o de tipo TOP

2019: Disenar e implementar un documento de Estatuto de
Investigacion para la éptima gestion de la investigacion UNAD.

Estatuto de  Investigacion
disenado e implementado

un documento de
Estatuto de Investigacion
disenado e
implementado

Lograr al menos 50 proyectos de investigacion con financiaciéon
externa derivados de los nodos y centros de investigacion, asi:

2019:10
2020: 10
2021:10
2022: 10
2023: 10

No de proyectos de
investigacion aprobados / No
de proyectos presentados

50 proyectos de
investigacion  derivados
de los nodos y centros de
investigacion

Incrementar en 10 nuevos productos de alto impacto de los
centros de investigacion vy realizar 15 transferencia de
conocimientos y/o desarrollo tecnolégico a un nuicleo de
interés, asi:

2019: 5 de alto impacto

No de productos de alto
impacto o transferencia de
conocimiento y/o de desarrollo
tecnoldégico realizados / No
proyectado

25 nuevos productos de
investigacion
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
2020: 5 de alto impacto
2021: 5 transferencia de conocimiento y/o desarrollo
tecnoldgico.
2022: 5 ftransferencia de conocimiento y/o desarrollo
tecnoldgico.
2023: 5 ftransferencia de conocimiento y/o desarrollo
tecnoldgico.
Establecer unalinea base de la productividad de alto impacto
generado desde las redes de investigacion nacionales, asi: No de productos de alto
2019: Linea base impacto de las redes de | Incremento de la
2020: aumento del 10% investigacion / No de | productividad de alto

2021: aumento del 10%
2022: aumento del 10%
2023: aumento del 10%

productos realizados por las
redes

impacto

Establecer una linea base productividad de alto impacto
generado desde las redes de investigacion internacionales, asi:

2019: Linea base

2020: aumento del 10%
2021: aumento del 10%
2022: aumento del 10%
2023: aumento del 10%

No de productos de alto
impacto de las redes
internacionales de
investigacion / No de

productos realizados por las
redes internacionales

Incremento de la
productividad de alto
impacto de redes

infernacionales

Incrementar en 3% los

recursos de financiacidn externa

derivados de proyectos nacionales, asi:

2019: 3%
2020: 3%
2021: 3%
2022: 3%
2023: 3%

No de proyectos financiados /
No de proyectos presentados

Incremento del 3% anual
de los recursos de
financiacion externa
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Incrementar al menos en 3 nuevos proyectos con financiacion
internacional en articulacién con la VIREL, asi:

2019:3

2020: 3

2021:3

2022: 3

2023: 3

No de proyectos financiados /
No de proyectos presentados

15 nuevos proyectos con
financiacion
infernacional

Gestionar la movilidad de 40 estudiantes para visibilizar la
investigacién a nivel internacional en articulacion con la VIREL,
asi:

2019: 8

2020: 8

2021:8

2022: 8

2023: 8

No de estudiantes en movilidad
internacional / No de
estudiantes solicitantes

40 estudiantes
movilizados para visibilizar
la investigacién a nivel
internacional

Incrementar el nUmero de estudiantes vinculados a Semilleros
de investigacién (2018:1.655 estudiantes), asi:

Incremento del nUmero

2019: 8% No de estudiantes vinculados a de estudiantes en
2020: 10% semilleros por ano / No de semilleros de
2021: 12% estudiantes matriculados ; - .,

2022 15% investigacion

2023: 15%

Incrementar la productividad de los semilleros teniendo en

cuenta la linea base de 2018 (301), asi:

2019: 2% No de productividad logrado / | Incremento en la
2020: 3% No de productividad | productividad de los
2021: 4% proyectado semilleros

2022: 5%

2023: 6%
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Incrementar el trafico web del micrositio de investigaciéon para
la visibilidad del Sistema de Gestion de la Investigacion. (2018:
10.110), asi:

2020: 3%

2021: 3%

2022: 2%

2023: 2%

No de visitas realizadas / No de
visitas proyectadas

Incremento del ftrdfico
web (visitas) del micrositio
para la visibilizacién del
Sistema de Gestion de
Investigacion

PROYECTO 6: PRODUCTIVIDAD EN CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION

OBIJETIVO: Incrementar la productividad de alto impacto y la visibilidad a nivel nacional e internacional que
contribuyan al posicionamiento de la investigacion de la UNAD.

METAS INDICADORES PRODUCTOS
2021: Crear el Observatorio de Innovacion educativa de la . Observatorio de
Observatorio creado .,
UNAD Innovacion
Valorar las unidades de andlisis resulfado del observatorio de
Innovacion educativa de la UNAD, asi: Impacto de las unidades de | 50% de impacto de las

2022: 25%
2023: 50%

andlisis

unidades de andlisis

2020: Crear el Observatorio Internacional de Epistemologia
ambiental (del NuUcleo Internacional de Pensamiento en
Epistemologia Ambiental) de la UNAD.

Observatorio creado

Observatorio de

Epistemologia

Valorar las unidades de andlisis resultado del observatorio
Internacional de Epistemologia ambiental, asi:

2020: 25%

2021: 50%

2022: 75%

2023: 100%

Unidades de andlisis valoradas

100% de las unidades de
andlisis valoradas
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Crear el Observatorio de Cienciometria de la UNAD.

Observatorio creado

Observatorio de

Cienciometria

Valorar las unidades de andlisis resultado del observatorio de
Cienciometria, asi:

2020: 25%

2021: 50%

2022: 75%

2023: 100%

Unidades de andlisis valoradas

100% de las unidades de
andlisis valoradas

Lograr que los docentes investigadores categorizados por
Minciencias aumenten el indice de citacién (2018- 84), asi:
2019: al menos el 2%

2020: al menos el 3%

2021: al menos el 3%

2022: al menos el 3%

2023: al menos el 3%

No de docentes con aumento
en el indice de citacién / Total
de docentes investigadores

indice de citacién

aumentado

Indexar 16 revistas institucionales en SIRES a nivel nacional o
internacional, asi:

No de revista indexadas en

16 revistas institucionales

2019: 4 SIRES / No de revistas indexadas
2021: 6 institucionales

2023: 6

Indexar al menos 31 libros resultados de investigacién

publicados por el sello editorial de la UNAD en al menos una
base de datos internacional, asi:

2020: 5

2021:7

2022: 9

2023: 10

No de libros indexados / No de
libros publicados bajo el sello
editorial UNAD

31 libros resultados de
investigacion publicados
por el sello editorial de la
UNAD

Incrementar de los productos de nuevo conocimiento de
acuerdo con la tipologia de Minciencias para el mejoramiento
de los indicadores de investigacién, asi:

No de productos de nuevo
conocimiento / No total de
productos

Incremento de productos
de nuevo conocimiento
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METAS INDICADORES PRODUCTOS

2019: 30%
2020: 30%
2021: 30%
2022: 30%
2023: 30%

Incrementar los productos de formacién talento humano
interno y/o con coautoria externa de acuerdo con la tipologia

de Minciencias (2018= 147a5k No de productos de formacién | Incremento de productos

gg;g gg? de talento humano / No total | de formacién de talento
2021: 30% de productos humano

2022: 30%

2023: 30%

Incrementar el nUmero de productos de apropiaciéon social de
conocimiento de acuerdo con la tipologia de Minciencias para

el mejoramiento de los indicadores de investigacion (2018= No do productos de

1123), asi: AN A WA socidl de Incremento de productos

2019: 10% eRqC de apropiacion social de
: conocimiento / No total de B

2020: 30% roductos conocimiento

2021: 30% P

2022: 30%

2023: 30%
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
Generar al menos 25 nuevos productos de desarrollo

tecnoldgico de acuerdo con la tipologia de Minciencias (2018:
4), asi:
2019: 5
2020: 5
2021: 5
2022: 5
2023: 5

No de nuevos productos de
desarrollo tecnolégico / No
total de productos

25 nuevos productos de
desarrollo tecnoldgico

Construccién de Politica de Spin Off en articulacién con otras
IES

Politica Spin Off

Politica Spin Off

Lograr al menos 4 producto de transferencia de conocimiento
resultado de proyectos de investigacién con apoyo de la VIEM,

No de productos de

asi: . , i 4 producto de
. fransferencia tecnolégica y/o -

2020: 1 L fransferencia de
) conocimiento / No de L

2021:1 conocimiento

2022: 1 productos proyectados

2023: 1

Generacién de al menos 25 nuevos productos de tipo obra arte

creacioén, asi: ’

2020: 5 No de productos de tipo obra | o5 qctos de  tipo
) arte creacion generados / No .

2021: 6 de oroductos brovectados obra arte creacion

2022:7 P proy

2023:7
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MP3: INCLUSION SOCIAL, DESARROLLO REGIONAL Y PROYECCION COMUNITARIA

OBJETIVO GENERAL: Gestionar estratégicamente las responsabilidades sustantivas de la inclusion y el desarrollo
regional orientadas hacia el fortalecimiento permanente de las relaciones solidarias, activas y proactivas con las
comunidades mediante acciones de formaciéon, capacitacion, investigacion e interacciéon propias del desarrollo
humano sostenible en todas sus dimensiones, a partir de marcos de referencia territorial y regional, con el propdsito
de contribuir con el liderazgo social, orientado por el bienestar integral de las comunidades y la transformacion
social equitativa de Colombia.

PROYECTO 7: UNIDAD DE PROMOCION Y DESARROLLO DE PROYECTOS Y SERVICIOS DE PROYECCION SOCIAL DEL
SINEC

OBJETIVO: Generar una Unidad de promocion y desarrollo de proyectos y servicios de proyeccion social del SINEC

para fortalecer las distintas estrategias, consolidandose la matricula y contribuyendo a la generacion de recursos

propios en el ejercicio de su labor misional, como lo es la proyeccion social.

METAS INDICADORES PRODUCTOS

Generar durante el cuatrienio un total de $55.000.000.000, en el
marco de las estrategias del SINEC.
2019: 20% Cantidad de ingresos logrados

2020: 25% / Cantidad de ingresos .$55'OOO'OOO‘OOO de
2021: 25% proyectados ingresos generados

2022: 20%

2023: 10%

Matricular 25.000 estudiantes para el cuatrienio en el marco de las
estrategias del SINEC.

2019: 5.000 No de participantes vinculados
2020: 6.250 / No de participantes | 25.000 estudiantes SINEC
2021: 6.250 proyectados
2022: 5.000
2023: 2.500
64
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DE DESARROLLO SOCIAL.

PROYECTO 8: INCLUSION EDUCATIVA EN EL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION PERMANENTE COMO ESCENARIO

formativa.

OBJETIVO: Fortalecer las estrategias de inclusion educativa en los procesos de enseianzas-aprendizajes en el
SINEP, a través de los programas de Alfabetizacion, Educacion Bdsica y Media, Articulacion entre Educacion
Media y la Superior, Educacion Media Fortalecida y convenios, propiciando la continvidad en la cadena

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Alfabetizar 20.000 colombianos a través del programa de
alfabetizaciéon, educacion bdsica y media para jbvenes y
adultos de la UNAD.

2019: 4.000

2020: 5.000

2021: 5.000

2022: 4.000

2023: 2.000

No de parficipantes vinculados
/ No de participantes
proyectados

20.000 colombianos
alfabetizados

Generaringresos de un total de $30.000.000.000, en el marco de
las estrategias del SINEP.

2019: $6.000.000.000

2020: $7.500.000.000

Cantidad de ingresos logrados
/ Cantidad de ingresos

$30.000.000.000 de

ingresos generados

red Nacional.

SINEP reconocido

2021: $7.500.000.000 proyectados
2022: $6.000.000.000
2023: $3.000.000.000
) : . ., Grupo de investigacion del | Grupo de investigacion
2020: Crear el grupo de investigacion del SINEP SINEP del SINEP
2021: Reconocer un grupo de investigacién del SINEP en una | Grupo de investigacion del | Grupo de investigacion

del SINEP reconocido
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
Participar en 2 convocatorias para grupos de investigacion. No de proyectos suscritos en | Participar en 2
2022: Participar en 1 convocatoria convocatorias / No de | convocatorias para

2023: Participar en 1 convocatoria

convocatorias identificadas

grupos de investigacion

2023: Establecer una ruta de atencidn a las poblaciones
refugiadas y migrantes en sus procesos de alfabetizacion,
educacién bdsica y media, de conformidad con la
reglamentacién del MEN, UNESCO vy ofras disposiciones
internacionales

Ruta de atencidén a las
poblaciones  refugiadas vy
migrantes en sus procesos de
alfabetizacion, educaciéon
bdsica y media

Ruta de atencidon a las
poblaciones refugiadas y

migrantes en SusS
procesos de
alfabetizacion,
educacién  bdsica vy
media

PROYECTO 9: AFIANZAMIENTO DEL SISTEMA DE SERVICIO SOCIAL UNADISTA (SISSU)

OBJETIVO: Afianzar la gestion organizacional para la visibilizacion de la proyeccion e impacto social desarrollada
por la UNAD en el marco de la implementacion del Sistema de Servicio Social Unadista, como aporte en la

transformacion social de las comunidades.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Incrementar en un 20% anual la matricula del SISSU, tomando
como base la matricula de 2018 (6.953 estudiantes).
2019:8.344

2020: 10.012

2021:12.015

2022:14.418

No de estudiantes matriculados
en el cuatrienio/ No de
estudiantes proyectado

44.789
matriculados

estudiantes

Incrementar en un 40% anual el impacto alcanzado por el SISSU,
tomando como base el impacto alcanzado en el ano 2018
(60.363).

2019: 84.508

2020: 118.311

No de impactados logrados /
No de impactos proyectado

600.344
logrados

impactos
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2021:165.635
2022: 231.890

PROYECTO 10: OBSERVATORIO INTERSISTEMICO REGIONAL -OIR- CON ENFOQUE TERRITORIAL Y DESDE UNA MIRADA

DE LA ECONOMIA CREATIVA Y SOLIDARIA.

OBJETIVO: Afianzar la pertinencia de los procesos educativos ofertados por la Universidad desde sus diferentes
niveles de formacién, complementados con la observacion de las dindmicas econémicas, tecnolégicas, sociales
y ambientales que se llevan a cabo en regiones y comunidades especificas para promover la cuna de lideres

Unadista.

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Evaluar la pertinencia de 24 proyectos, programas, o servicios
ofertados desde los diferentes niveles de formacion. Programas, proyectos e}
2020: 8 proyectos servicios evaluados / | 24 proyectos o servicios
2021: 8 proyectos Programas, proyectos o | evaluados

2022: 7 proyectos
2023: 1 proyecto

servicios propuestos

Identificar 24  emprendimientos  solidarios, para el
fortalecimiento del proyecto Cuna de Lideres Unadistas.

2020: 8 emprendimientos

2021: 8 emprendimientos

2022: 8 emprendimientos

Emprendimientos solidarios
identificados /
Emprendimientos creativos vy
solidarios propuestos

24 emprendimientos
solidarios identificados

2020-2023 Conformar 8 REDES OIR para la cudlificacién en
andlisis regional para la atencién de territorios y microterritorios.

Redes OIR atendiendo
necesidades regionales

8 Redes OIR
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PROYECTO 11: CAMPOUNAD "Sembrando un pais en RED para la PAZ"

OBIJETIVO: Formular y ejecutar proyectos a partir de la Macroestrategia CAMPOUNAD, que permite el
acompainamiento del campesino colombiano y su familia, en proyectos productivos y de formacion, que
contribuyan al mejoramiento de la competitividad, productividad y el bienestar humano.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Postular proyectos en las zonas a convocatorias o entidades
externas, para la financiacién de los mismos, a partir de la
Macro estrategia CAMPOUNAD.

No de proyectos postulados

8 proyectos postulados con

. con fuentes de financiacién | fuentes de financiacién
2020: 2 proyectos .
) / Total de proyectos | durante el periodo 2020-
2021: 2 proyectos formulados 2023
2022: 2 proyectos i
2023: 2 proyectos
Postular los proyectos de investigacion a convocatorias
externas por parte de las escuelas, para la financiacién de los
mismos, a partir de la Macro estrategia CAMPOUNAD, que | No de  proyectos de . . .,
. = o 1 - . . > 8 proyectos de investigacion
contribuyan al fortalecimiento tecnoldégico y de innovacioén | investigacion postulados

dirigido a las condiciones del campesino y su familia.

con fuentes de financiacion

postulados con fuentes de

financiacion  durante el

2020: 2 proyectos / Total de proyectos .

2021: 2 proyectos formulados ERIEEEe020 - 2023

2022: 2 proyectos

2023: 2 proyectos

2019: Definir las necesidades, oportunidades y/o problemdaticas

en torno al desarrollo de la plataforma inteligente, asi como de | Plataforma inteligente,

recursos y/o aplicativos, para la gestion de los componentes de | recursos y/o aplicativo para

la Macro estrategia CAMPOUNAD. lo gestion de los | Plataforma inteligente,
2020. Disefar de la plataforma inteligente, asi como de recursos | componentes de la Macro | recursos y/o aplicativo

y/o aplicativos, para la gestion de los componentes de la Macro | estrategia CAMPOUNAD

estrategia CAMPOUNAD.

implementada
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2021: Ejecucion del pilotaje de la plataforma inteligente, asi '
como de recursos y/o aplicativos.

2022: Implementacién de la plataformainteligente, asi como de
recursos y/o aplicativos

2023: Implementacién de la plataformainteligente, asi como de
recursos y/o aplicativos
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MP4: ACCESO, PERMANENCIA, RETENCION, PROMOCION Y GRADUACION

OBJETIVO GENERAL: Gestionar y responder por el Aseguramiento de la Calidad del Servicio Unadista a Aspirantes,
Estudiantes y Egresados, a través de la valoracion del impacto, oportunidad, pertinencia y calidad de los programas
y servicios. mediante procesos de autoevaluacion permanente, autorregulacion y mejoramiento continuo, que
promuevan la cultura del buen servicio y el bienestar infegral Unadista extendido, para afianzar el acceso, la
retencion, la permanencia, la promocion y la graduacion estudiantil; propendiendo por la satisfaccion de la
comunidad Unadista, mediante la inferaccion permanente con las redes estamentarias correspondientes.

PROYECTO 12: RETENCION Y PERMANENCIA UNADISTA

OBJETIVO: Contribuir de manera gradual al incremento significativo de la retenciéon, permanencia, promocion y
graduacion estudiantil, en los programas que la Universidad desarrolle en sus diferentes sistemas de educacién,
en concordancia con las necesidades y oportunidades de la region, de acuerdo con los lineamientos de la
Politica de Retenciéon y Permanencia y criterios de calidad y equidad social, promovidos a través de una labor
colectiva e integrada de actores hacia un excelente servicio a los estudiantes, que potencie su satisfaccion y
fidelizacion respecto a la UNAD.

METAS INDICADORES PRODUCTOS

Incrementar el indice de retencién para el periodo 2019-2023
por lo menos en un 13% (segun base de cdlculo del ano 2018
correspondiente al 62%). Fuente: RYC-diciembre 2018. Porcentaje de retencién final .,

i : : Retencion  acumulada
2019: 4% nacional / porcentaje de del 75%
2020: 3% retencidn inicial nacional °
2021: 3%
2022: 3%
Disminuir el tiempo de graduacién en pregrado en porlo menos | No de meses de graduacion . -

, Disminucidon en 6 meses el

6 meses. Base de Calculo 2019: 6,67 alcanzado / No de meses | .. >

T tiempo de graduacion
2020: Disminuir 2 meses propuesto
2021: Disminuir 2 meses

70

SG8 * SGS
commss corrimn



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

l l ° o
®g0

Universidad Nacional

erta v a Distancia
ADlerta y a bistancla

METAS INDICADORES PRODUCTOS
2022: Disminuir 2 meses
Atender al menos 70% de los estudiantes caracterizados como
parte de los grupos de interés priorizado, a partir del disefo y
puesta en marcha de los lineamientos y ruta de atencién .
No de estudiantes

infegral en educacién inclusiva al 2023.
2019: 50%
2020: 55%
2021: 60%
2022: 65%
2023: 70%

caracterizados atendidos / No
de estudiantes caracterizados
proyectados a atender

70% de los estudiantes
caracterizados atendidos

Incrementar por lo menos en un 0.05 por ano la satisfaccion de
los servicios brindados por consejeria académica a los
estudiantes de primera matricula, para alcanzar un 4,6 al 2022
(Base de cdiculo del ano 2018: 4.4)

2019:0,05

2020: 0,05

2021:0,05

2022: 0,05

Promedio de valoracién de
estudiantes que realizaron las
encuestas/ Total de
valoraciones por parte de los
encuestados

Satisfaccion del 4,6 de los

estudiantes por los
servicios brindados por
Consejeria

Incrementar por lo menos en un 0,04 por ano los niveles de
percepcidn de la satisfaccidn de las acciones del
acompanamiento a los estudiantes, brindado por los e-
Monitores para alcanzar un 4,62 al 2022 (Base de cdlculo 2018:

Promedio de valoraciéon de
estudiantes que realizaron las

Satisfaccion del 4,62 de

4,46) encuestas/ Total de los ‘e.s’rud|or'1’res por los
) : servicios brindados por

2019: 0,04 valoraciones por parte de los Monitoria

2020: 0,04 encuestados

2021:0,04

2022:0,04

Aumentar el porcentaje de estudiantes que aprueban el curso 72% de los estudiantes

de Cdatedra Unadista al 72% Linea de Base 2018: (68%)
2019: 68%

No estudiantes que aprueban
el curso cdtedra Unadista / No

aprueban el Curso

Cdatedra Unadista
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
2020: 69% de estudiantes que tomaron el
2021: 70% Curso
2022:71%
2023: 72%
Crear un grupo de investigacion de la VISAE para generar 15
productos de investigaciéon al 2022.
2019: Diagndstico de grupos, linea y semilleros de investigacion
en la UNAD Grupo y No de productos de 15 productos de

2020: Crear el grupo de investigacion de la VISAE segun lo
establecido por el SIGI y generar 5 productos de Investigaciéon
2021: 5 producto de investigacion.

2022: 5 productos de investigacion

investigacion / Grupo y No de
productos propuestos.

investigacion

PROYECTO 13: BIENESTAR INTEGRAL UNADISTA

OBJETIVO: Consolidar el Sistema de Bienestar integral Unadista como dispositivo organizacional que fortalece la
cultura del buen servicio en los diferentes multicontextos y ambitos de actuacion de la UNAD, fomentando
mediaciones y estrategias de experiencias significativas para todos los integrantes de la comunidad, procurando

generar en cada uno de ellos el fortalecimiento del desarrollo humano y mejoramiento de su calidad de Vida.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Incrementar el nUmero de estudiantes participantes en las
experiencias brindados por bienestar integral Unadista (Virtual-
In situ) por ano. Base de cdiculo total de estudiantes del ano
anterior

2019: 30% Linea Base 94.740 Meta: 28.422

No de estudiantes Participantes
en las experiencias brindadas
en Bienestar Integral / No de
participantes proyectados

45% (59.580) estudiantes
participantes  en
experiencias de Bienestar
Integral

las
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2020: 35% Linea Base 105.108 Meta: 36.788
2021: 40% Linea Base 116.000 Meta: 46.500
2022: 45% Linea Base 133.000 Meta: 59.580

Incrementar el nimero de egresados participantes en las
experiencias brindados por bienestar integral Unadista (Virtual-
In situ) por ano. Base de cdlculo total de egresados del ano
anterior

2019: 2.5% Linea Base 79.982 Meta: 1.999

2020: 3.0% Linea Base 87.735 Meta: 2.632

2021: 3.5% Linea Base 96.508 Meta: 3.377

2022: 4.0% Linea Base 106.159 Meta: 4.246

No de egresados Participantes
en las experiencias brindadas
por Bienestar Integral / No de
participantes proyectados

4% (4.246) egresados
participantes en  las
experiencias de Bienestar
Integral

Incrementar el nimero de Docentes participantes en las
experiencias brindadas por bienestar integral Unadista (Virtual-
In situ) por ano. Base de cdlculo total de docentes del ano
anterior.

2019: 27% Linea Base 2.648 Meta: 714

2020: 32% Linea Base 2.751 Meta: 880

2021: 37% Linea Base 2.861 Meta: 1.058

2022: 42% Linea Base 2.975 Meta: 1.190

No de docentes Participantes
en las experiencias brindadas e
Bienestar Integral / No de
participantes proyectados

42% (1.190) de docentes
participantes en  las
experiencias de Bienestar
Integral

Incrementar los Administrativos participantes en las experiencias

brindadas por bienestar integral Unadista (Virtual-In situ) por | No de Administrativos | 73% (575) de
ano. Base de cdlculo total de Administrativos del ano anterior. | participantes en las | Administrativos

2019: 70% Linea Base 606. Meta: 424 experiencias brindadas por | Participantes  en las
2020: 71% Linea Base 665. Meta: 472 Bienestar Integral / No de | experiencias de Bienestar
2021:72% Linea Base 724. Meta: 521 participantes proyectados Integral

2022:73% Linea Base 789. Meta: 575

Incrementar la valoracién de satisfaccién de los servicios de 42 de safisfaccion de los
bienestar Infegral Unadista de 4.0 a 4.2 4,2 de satisfaccion de los sérvicios de  bienestar
2019:0.05% (4.05) servicios de bienestar integrall integral

2020: 0.05% (4.1)
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2021:0.05% (4.15)
2022: 0,05% (4.2)

Medir el nivel de impacto de los servicios de Bienestar Integral
Unadista sobre la calidad de vida de los participantes,
incrementando el 4% por ano sobre la linea base 2019

0,5% de incremento en la

2019: Linea base (4.0) % de: impacto de los servicios | valoracion de. {mpoc’ro
2020: 4% (4.1) de bienestar de los servicios de
2021: 4% (4.3) bienestar
2022: 4% (4.5)
Incrementar el nUmero estudiantes participantes en el
programa de insercion laboral ql menos en un 30% por ano, Ng de =mssiydiantes quel80% de incremento de
segun la base de cdlculo de participantes del ano 2019 S . .

s participan en el programa de | Estudiantes Participantes
2019: Linea base (1.553) i +2

) ’ insercion laboral / No de |en el programa de

2020: 30% (2.018)
2021: 30% (2.623)
2022: 30% (3.409)

estudiantes proyectados

insercion laboral

PROYECTO 14: MEJORES EGRESADOS MAS PAIS

OBIJETIVO: Desarrollar la politica de Egresados que fortalezca el vinculo del estamento con la universidad en
interaccién con la respectiva red, para armonizar su actuaciéon con la mision y vision; afianzando la imagen e
identidad institucional, para fortalecer la insercion laboral y el emprendimiento, garantizando ademds acciones

de pertenencia Unadista y un impacto social comunitario

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Construir 1 Estatuto y 1 Politica de egresados para la atencién
al estamento
2019. 1 Estatuto

Estatuto y Politica de Egresados
1 Estatuto
1 Politica

Estatuto y Politica de
Egresados
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2020. 1 Politica
2021. Ejecucién
2022. Seguimiento

Incrementar los egresados participantes durante el periodo
2019-2023, en el programa de insercién laboral (portal laboral y
nodo virtual) al menos en un 10% anual acumulada, segun base
de cdlculo 2018.

2019. 42% (3.379)

2020. 52% (5.474)

2021. 62% (8.868)

2022. 72% (15.253)

No de egresados que
participan en el programa de
insercién laboral / No de
participantes proyectados

Al menos 15.253
egresados participantes
en el programa de
insercién laboral en el
periodo 2019-2023.

Incrementar los egresados participantes en la vida Unadista
durante los periodos 2019-2023, al menos en un 10% anual,
segun base de cdlculo del 2018:

2019:2.638

2020:2.902

2021:3.192

2022:3.511

No de egresados que
participan en la vida Unadista /
No de egresados proyectados

10%
participacion
egresados en
Unadista

de incremento de
de
la vida

Realizar un estudio de movilidad social de los egresados de la
Universidad.

2019. Seleccidn estadistica de la muestra y acceso a las bases
de datos

2020. Tratamiento de las bases de datos y andlisis estadistico.
2021. Elaboraciéon Informe finall

2022. Elaboracién productos de Investigacion.

Estudio de movilidad social
realizado.
Tratamiento de las bases de

datos y andlisis estadistico.

Estudio de
social realizado

movilidad
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PROYECTO 15: UNAD A SU SERVICIO

OBJETIVO: Fortalecer la atencidn integral de los usuarios a través de los diferentes canales y estrategias de
comunicacion establecidos por la Universidad, de forma asertiva, clara y oportuna, en el orden regional, zonal e
internacional, para promover la cultura de servicio Unadista.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019-2023: Implementar un plan de mercadeo anual, mediante
las estrategias de marketing y publicidad.

Plan de mercadeo

Plan de mercadeo anual

2019-2023: Disminuir el porcentaje de error en estdndar W3C del

portal web institucional cumpliendo los lineamientos de | Medicién del porcentaje de Dlsmmuqon del
. . . f porcentaje de error en
Gobierno  Digital, manteniendo la  accesibiidad vy | erroren W3C .
- . . wi estadndar W3C
posicionamiento del contenido de la pdagina.
2019-2023.: Desarrollar estrategias de comunicacién efectivas | No de estrategias | Estrategias de
para los diferentes estamentos, redes y usuarios, a través de | implementadas / No | comunicacion

acciones implementadas mensualmente. Minimo una semestrall

estrategias propuestas

implementadas

Disminuir la reincidencia en un 4% de los 5 temas con mayor
numero de solicitudes (quejas, reclamos y derechos de
peticidn) registradas en el Sistema de Atencidn al Usuario.
2019: 4%

2020: 4%

2021: 4%

2022: 4%

2023: 4%

No de solicitudes de PQRS
(quejas, reclamos y derechos
de peticién) de los 5 temas con
mayor numero de solicitudes /
Total de solicitudes de PQRS
que llegan al Médulo de
Radicacién de PQRS

4% de disminucidn en
reincidencias

Mejorar el tiempo promedio anual de espera del usuario, para
ser atendido a través de la linea telefénica de atencién
nacional, una vez se selecciona la opcidn de atencion.

Base de cdilculo: 1:10 un minuto y 10 segundos.

2019: 1 minuto

2020: 58 segundos

Tiempo promedio de atencidn
de las solicitudes que llegan a
fravés de la Linea de atencién
nacional

Tiempo promedio de
atencién de las
solicitudes que llegan a
través de la Linea de
atencién nacional
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2021: 56 segundos
2022: 54 segundos
2023: 52 segundos

Incrementar el nivel satisfaccion del usuario a través de la
valoracién del servicio de los diferentes canales de atencién por
parte de los usuarios

Base de cdiculo: 4,1

2019: 4,2

2020: 4,2

2021: 4,3

2022: 4,3

2023: 4,4

Promedio de Calificacion del
total de las valoraciones
realizadas por parte de los
usuarios

4,4 nivel de satisfaccion
del usuario

Lograr el incremento del 4% en la matricula de los estudiantes
nuevos a nivel nacional, a través de la implementacién del
modelo de atencién centrado en el aspirante, teniendo como
base de cdlculo 27.774 estudiantes nuevos con corte a 2018
(SES sin incluir generacion E).

2019: 4%

2020: 4%

2021: 4%

2022: 4%

2023: 4%

No de estudiantes nuevos
matriculados / No de
estudiantes nuUevos

proyectados

4% de incremento de
estudiantes nuevos
matriculados
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PROYECTO 16: ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD INTEGRAL DE LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS

OBJETIVO: Desarrollar estrategias para la gestion, acompanamiento, seguimiento y monitoreo de las condiciones
de calidad de programas y servicios de la oferta educativa de la Universidad, en el contexto de la cultura de la
autoevaluacion y autorregulacion, para garantizar el cumplimiento de los lineamientos normativos, educativos y
formativos, de orden institucional, local, nacional e internacional y el impacto de la oferta académica con calidad

y excelencia

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Solicitar 25 nuevos registros calificados radicados en SACES, asi:
2020: ? nuevos registros calificados radicados en SACES.

No de solicitudes de registro
calificado radicado en SACES

25 solicitudes de registro

2021: 6 nuevos registros calificados radicados en SACES. de nuevos programas / No de | calificado radicado en

2022: 7 nuevos registros calificados radicados en SACES. registros calificados | SACES
proyectados

Solicitar la renovacion de registro calificado de 33 programas,

radicada en el SACES del MEN, asi:

2019: 7 renovaciones de registros calificados radicados en

SACES No de, programas  con

o . : | . renovacion de registro | 33 programas con

2020: 12 renovaciones de registros calificados radicados en 7 > )

calificado elaborados / No de | renovacidon de registro

SACES.
2021: 11 renovaciones de registros calificados radicados en
SACES.
2022: 3 renovaciones de registros calificados radicados en
SACES

programas con renovacion de
registro calificado proyectados

calificado elaborados

Realizar 76 ejercicios de Autoevaluacion de los programas de
educacidn superior.
2020: 33 ejercicios de autoevaluacion de los programas de
educacidn superior.
2021: 26 ejercicios de autoevaluaciéon de los programas de
educacidn superior.

No de ejercicios de
autoevaluacion realizados / No
de ejercicios proyectados

76 ejercicios de
Autoevaluacién de los
programas de

educacidn superior
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2022: 17 ejercicios de autoevaluacion de los programas de
educacidn superior

Realizar la solicitud de acreditaciéon de alta calidad para 8
nuevos programas a radicar ante el CNA, asi:

2020: 4 nuevos programas

2021: 2 nuevos programas

2022: 2 nuevos programas

No de solicitudes radicadas
ante el CNA / No de solicitudes
proyectadas

8 nuevos programas con
solicitud de radicado
ante el CNA

Realizar la solicitud de 4 programas a radicar ante el CNA para
reacreditacioén:
2020: 3 programas con solicitud radicada ante el CNA para
reacreditacion.
2021: 1 programas con solicitud radicada ante el CNA para
reacreditaciéon

No de solicitudes radicadas
ante el CNA / No de solicitudes
proyectadas

4 programas con solicitud
de radicado ante el CNA

2020: Acreditacién institucional

Acreditacion institucional

Acreditacion institucional

Redlizar un Modelo de autoevaluacién Unadista que incorpore con
criterios internacionales, nacionales e institucionales y que incluya
todos los sistemas de la UNAD (Educacion superior, Educacién
permanente, educacién continuada, Sistema Universitario Abierto-
SUA, Instituto Técnico Profesional Modelo Dual-ITP).

2020: Fase 1

2021: Fase 2

2022: fase 3

2023: fase 4

Fases del Modelo implementadas

Modelo autoevaluacion
Unadista que incorpore con
criterios internacionales,
nacionales e institucionales
y que incluye todos los
sistemas de la UNAD

Realizar un aplicativo para sistematizar los ejercicios de
autoevaluacion.

2019: Fase 1

2020: Fase 2

2021: Fase 3

Fases del aplicativo

Aplicativo para
sistematizar los ejercicios
de autoevaluacién
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MP5: INTERNACIONALIZACION

OBJETIVO GENERAL: Legitimar el cardcter transterritorial y fransfronterizo de la educaciéon abierta y a distancia, con
el propdsito de generar aportes significativos a la visibilidad y posicionamiento de nuestra mision, mediante el andlisis
de los contextos mundiales y el afianzamiento de la cooperacion internacional que favorezca la globalizaciéon y el
infercambio curricular de sus programas, la interaccion transfronteriza, la gestion del conocimiento, la apropiaciéon
de nuevas tecnologias y la interculturabilidad de su comunidad universitaria.

PROYECTO 17: COMUNIDAD ACADEMICA INTERNACIONAL

OBJETIVO: Establecer la Interaccién y participacion permanente de los miembros de la comunidad unadista en
entornos virtuales o fisicos de contexto internacional garantizando que quienes participen en el intercambio de
conocimientos, experiencias y en consecuencia representacion institucional con pares de otras universidades y
organismos internacionales se conviertan en embajadores de su modelo pedagodgico y, a partir de ello, gestionen
lazos de cooperacidon que permitan el desarrollo global de los programas y proyectos académicos de la
Universidad.

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Aumentar en un 60% la interaccidén académica docente en
escenarios internacionales (base 2018: 896) asi: No de docentes participando . .,

i - s 60% la interaccion
2019: 20% en acftividades académicas académica docente en
2020: 30% intfernacionales logradas / No SSCENANos
2021: 40% de docentes en interaccion internacionales
2022: 50% internacional proyectadas
2023: 60%

Aumentar en un 60% la interaccion académica estudiantil en | No de estudiantes | 60% la interaccion
escenarios internacionales (base 2018: 563), asi: participando en actividades | académica  estudiantil
2019: 20% académicas  internacionales | en escenarios
2020: 30% logradas / No de estudiantes | infernacionales
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
2021: 40% en interacciéon internacional
2022: 50% proyectadas
2023: 60%

Ampliar a 50 nuevos paises la ubicacidn de estudiantes
internacionales o connacionales extranjeros matriculados en la
UNAD (Base 2018:48), asi:

2019:10

2020: 10

2021:10

2022: 10

2023: 10

No de paises en los que se
matriculen estudiantes
internacionales / No de paises
proyectados

Ampliacién a 50 nuevos
paises la ubicacién de
estudiantes
internacionales o
connacionales
extranjeros matriculados
en la UNAD

PROYECTO 18: RED MUNDIAL UNAD

OBJETIVO: Establecer y desarrollar las estrategias de visibilidad y posicionamiento, representado en estudiantes,
egresados, docentes y otfros actores, tanto extranjeros como connacionales ubicados en el exterior, integrados
como red sistémica a través de la cooperacion, el relacionamiento y la formalizacion de alianzas, via convenios,
redes y membresias, con actores clave del entorno académico mundial.

METAS INDICADORES PRODUCTOS

Presentar y puesta en marcha de 10 proyectos de
fortalecimiento institucional con cooperantes o fondos
. . B . . 10 proyectos de
infernacionales a nivel internacional, asi: S

. . No de proyectos de | fortalecimiento
2019: 2 en Norteamérica . TR

) cooperacion logrados / No | institucional con
2020: 2 en Europa

de proyectos propuestos cooperantes o fondos

2021: 2 en Latinoamérica
2022: 2 en Asia )
2023: 2 en Oceania y Africa

infernacionales

81



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

l l ° o
®g0

Universidad Nacional

erta v a Distancia
ADlerta y a bistancla

METAS INDICADORES PRODUCTOS

Participar en convocatorias internacionales para el
fortalecimiento institucional, asi: No de participaciones en 40 participaciones  en
2020: 10 convocatorias realizadas / No :

: .. . convocatorias
2021:10 de participaciones internacionales
2022: 10 propuestas
2023: 10
Consolidar la Seccional UNAD Unién Europea, asi:
2019: Formular estudio de factibilidad de la Seccional.
2020: Estudio y disefo del plan de accidon y portafolio de
servicios de la Seccional UNAD Unidn Europea.
2021: Puesta en marcha del portafolio de servicios del proyecto Seccional  UNAD  Unién
Seccional Internacional UNAD Unién Europea garantizando su | Seccionall UNAD Unidén Europea en

autosostenibilidad.

2022: Oferta de minimo 5 programas académicos con doble
titulacién para los ciudadanos del mundo.

2023: Diversificacion de la oferta académica de acuerdo a los
lineamientos de la Unién Europea.

Europea en funcionamiento

funcionamiento

2020 - 2023: Construir el modelo Inter sistémico de evaluacion
de impacto Unadista.

2020: Disenar un sistema de indicadores de evaluacion de
impacto que permita medir el desempeno vy la efectividad de
un convenio en una comunidad beneficiada.

2021: Implementar evaluacion de impacto para un convenio
liguidado y en ejecucién por zona.

2021: Socidlizacidon de resultados con los demds sistemas
misionales.

2022: Implementar el modelo Inter sistémico de evaluacién de
impacto Unadista.

Modelo Intfersistémico de
evaluacién  de  impacto
Unadista.

Modelo Intersistémico de
evaluacién de impacto
Unadista.

82

@ ©

SG8 * SGS

CO18B455



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

L ]
L
[ ] @ &
L

Universidad Nacional

1 D

PROYECTO 19: UNAD.edu

OBJETIVO: Establecer los desarrollos, actualizaciones, articulacion y mejoras que debe lograr la Seccional
Internacional UNAD Florida para garantizar tanto la autosostenibilidad econémica, como el reconocimiento y
acreditacion de calidad en los Estados Unidos de Norteamérica y, en consecuencia, su inclusion en el circulo de
excelencia de universidades reconocidas por su coherencia académico pedagodgica, calidad y, derivado de
ello, la posibilidad de acceder a todos los beneficios académicos y econémicos que implica la acreditaciéon ante

el Distance Education Accrediting Commission

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019-2020: Acreditaciéon ante la Comision de Acreditacion de
Educacién a Distancia- DEAC para UNAD Florida.

Acreditaciéon DEAC para UNAD
Florida

Acreditacion  DEAC

UNAD Florida

para

Matricular 1000 estudiantes activos en UNAD Florida, asi:
2019: 200 estudiantes matriculados

No de estudiantes matriculados

2020: 350 estudiantes matriculados en UNAD Florida / No de | 1000 estudiantes en UNAD
2021: 500 estudiantes matriculados estudiantes  programados  a | Florida.

2022: 700 estudiantes matriculados maltricular

2023: 1.000 estudiantes matriculados

Matricula de 2.000 estudiantes nuevos en educacién contfinuag,

asi: No de estudiantes

2019: 200 estudiantes en educaciéon continua
2020: 400 estudiantes en educacién continua
2021: 800 estudiantes en educaciéon continua
2022: 1.600 estudiantes en educacion continua
2023: 2.000 estudiantes en educacién continua

maftriculados en UNAD Florida
en educacién continua / No
de estudiantes programados
a matricular

2.000 estudiantes
matriculados en
educacién continua

Alcanzar ingresos por venta de servicios con fines de
autosostenibilidad de $1.600.000.000, asi:

2019: $150.000.000

2020: $100.000.000

2021: $300.000.000

2022: $450.000.000

Ingresos alcanzados / Ingresos
programado

$1.600.000.000 de ingresos
por venta de servicios con
fines de autosostenibilidad
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2023: $600.000.000

Alcanzar un 100% de autosostenibilidad financiera de la UNAD
Florida, asi:

Base de cdlculo 2018: 54% 100% de
2019: 60% 100% de autosostenibilidad | autosostenibilidad

2020: 75% financiera de la UNAD Florida | financiera de la UNAD
2021: 100% Florida

2022: 100%

2023: 100%

Oferta de 9 programas en doble titulo con UNAD Florida, asi:

2019: 1 No de programas con doble

2020: 2 titulacién / No de programas gy oromas en  doble
2021: 2 fitulo con UNAD Florida
5029: 2 proyectados

2023: 2

Desarrollar 10 pasantias (Internships) empresariales en UNAD
Florida dirigidas a directivos y ejecutivos de organizaciones
colombianas, asi:

2019:2

2020: 2

2021: 2

2022: 2

2023: 2

No de pasantias realizadas /
No de pasantias
programadas

10 pasantfias (Intfernships)
empresariales en UNAD
Florida dirigidas a
directivos y ejecutivos de
organizaciones
colombianas

Disefar y radicar en el DOE de 4 nuevos programas de Maestria
en UNAD Florida, asi:

2020: Disefo y radicacion en el DOE de 2 nuevos programdas.
2021: oferta de los 2 nuevos programas

2022: Disefo y radicacion en el DOE de 2 nuevos programdas.
2023: Disefo y radicacion en el DOE de 2 nuevos programas.

No de programas nuevos de
bachelor, maestria y
doctorado ofertados / No de
programas programados a
ofertar

10 nuevos  programas
académicos de Bachelor,
Maestria y Doctorado en
UNAD Florida
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PROYECTO 20: CURRICULO INTERNACIONAL UNAD

OBJETIVO: Articular en los procesos de innovacion curricular; el multilingiismo y multiculturalismo, las
competencias y problemas globales y el desarrollo a través de las alianzas estratégicas que garanticen la
movilidad académica, titulaciones compartidas, investigacién e innovacién académica.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Generar un producto por cada alianza con redes o membresias
académicas internacionales.

2019: 5

2020: 5

2021:5

2022: 5

2023: 5

No de productos generados
por las redes o membresias
académicasinternacionales /
No productos propuestos

25 productos generados
desde las redes o}
membresias  académicas
internacionales

Matricular 14.434 créditos académicos disenados en lengua
Extranjera o en articulacion con la Seccional Unad Florida, asi:
2020: 3604 créditos

2021: 3610 créditos

2022: 3610 créditos

2023: 3610 créditos

No de créditos académicos
matriculados / No de créditos
programados a matricular

14.434 créditos
académicos matriculados

Oferta de 9 programas en opcidn de dobile titulacién, titulaciéon
conjunta o reconocimiento de programas, asi:

No de programas con doble o
multiple titulacion ofertados /

9 programas en opcidén de
doble titulacién, titulacién

; N de programas con doble o | conjunta o}
2021: 4 -~ . g -
) multiple fitulacion | reconocimiento de
2022: 5
proyectados programas
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Lograr la participacidon de 516 docentes extranjeros en
actividades académicas de los programas, (Base de cdlculo

No de docentes extranjeros

en actividades académicas

2018: 61 docentes), asi: que participan en | 516 docentes extranjeros
2020: 126 actividades académicas / No | en actividades
2021:130 de docentes extranjeros | académicas de los
2022: 130 proyectados para participar | programas
2023: 130 en actividades académicas
Lograr la participacién de 84 docentes connacionales con | No de docentes
formacion Magister y PhD en eventos académicos, asi: connacionales que

) - . 84 docentes
2020: 18 participan en actividades .

) LB - connacionales
2021: 20 académicas / No de articioando en  eventos
2022: 22 docentes connacionales zcodép:nicos
2023: 24 proyectados para participar
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MPé: INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

OBJETIVO GENERAL: Afianzar en la institucion su capacidad de innovacion y emprendimiento de vanguardia, a partir
de la busqueda constante de oportunidades en los diferentes escenarios del orden regional, nacional y global, que
permita el fortalecimiento de las cadenas de valor y la mejora continua en los territorios desarrollando una
inteligencia innovadora y competitiva, a través de la formulacion y desarrollo de multiples proyectos, mediante
alianzas y patrocinadores que faciliten el acceso a diferentes fuentes de financiamiento, fomentando asi y de
manera transversal, una cultura por la innovacion y el emprendimiento organizacional, obteniendo productos y
resultados que posicionen la imagen de la Universidad, aprovechando las tfransformaciones digitales que potencien
su productividad, competitividad y liderazgo transformador.

PROYECTO 21: SISTEMA DE INTELIGENCIA INSTITUCIONAL - SIIUNAD 4.0 Y SISTEMA AUREA (GESTION CAMPUS VIRTUAL)
OBJETIVO: Fortalecer la gestion integral del metasistema de la UNAD, a través de metodologias para el
procesamiento y andlisis de los datos y la informacion, que permitan la toma de decisiones a nivel institucional.

METAS INDICADORES PRODUCTOS

Integrar trece (13) sistemas de informacidén existentes, con el fin
de facilitar el acceso a la informacidon para la toma de

decisiones gerenciales. No de sistemas integrados / . . -
- . 13 sistemas de informacion

2019: 3 No de sistemas proyectados intearados

2020: 4 para integrar 9

2021: 4

2022: 2

Desarrollar catorce (14) sistemas de informacion, con el fin de

facilitar el acceso a la informacion para la toma de decisiones | No de sistemas desarrollados / . . L
14 sistemas de informacion

gerenciales. No de sistemas proyectados

. desarrollados
2019: 4 para desarrollar
2020: 5
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2021:2 b~ '

2022: 3 '

Implementar la solucidn tecnolégica para el Sistema integrado
de informacién administrativo y financiero de la UNAD, SII-
UNAD. h

2019: Establecer la ingenieria de requerimientos del proceso
gestion de recursos fisicos, administrativos y financieros

2020: Contratar una soluciéon tecnolégica para el sistema
integrado de informacion administrativo y financiero de la

Solucién tecnoldgica para
el Sistema integrado de

UNAD, SI-UNAD Sistema implementado mfgrmcqon administrativo
: ., L . y financiero de la UNAD,
2021: Implementar la solucidn tecnoldgica para el sistema SILUNAD

integrado de informacién administrativo y financiero de la
UNAD SII-UNAD

2022: Llevar a produccién la solucidon tecnoldgica para el
sistema integrado de informacién administrativo y financiero de
la UNAD SII-UNAD

2019: Redlizar el levantamiento de requerimientos y estructura
grdfica que debe tener la sede electronica y sus diferentes
servicios, de acuerdo con la normatividad archivistica y de funcionando
racionalizacién de trdmites legal vigente en Colombia.

, Sede electronica
Sede electronica

88
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2020: Implementar los elementos iniciales de la sede electrénica
en las unidades de la sede nacional, asociados a su
arquitectura en cuanto a tecnologias de la informacion.

2021: Implementar los elementos iniciales de la sede electrénica
en la zona centro Bogotd.

2022: Implementar la sede electrénica en toda la Universidad

2020: Establecer la linea base del tiempo de matricula de los
estudiantes antiguos del Sistema de Educacién Superior.

2021: Minimizar en un 10% la linea base del tiempo de matricula
de los estudiantes antiguos del Sistema de Educacién Superior.
2022: Minimizar en un 10% la linea base del tiempo de matricula
de los estudiantes antiguos del Sistema de Educacién Superior.

Disminucidn  fiempos de
matricula de los estudiantes
anfiguos del Sistema de
Educacion Superior.

Disminucién tiempos de
matricula de los
estudiantes antiguos del
Sistema de Educacién
Superior.

2020: Elaborar el diagndstico institucional, frente al modelo de
la arquitectura empresarial, con el fin de optimizar procesos vy
tecnologias redundantes y alinear los procesos de negocio,
funciones, responsables, capacidades e infraestructura para la
tfoma de decisiones gerenciales.

Diagndstico institucional

Diagndstico institucional

2021 - 2022: Implementar el modelo de arquitectura empresarial
en la universidad, de acuerdo con el diagndstico previo seguin
las etapas definidas.

Fases de la arquitectura
empresarial implementadas /
fases de la arquitectura
empresarial proyectadas

Modelo de arquitectura
empresarial en la
universidad
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PROYECTO 23: INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

OBJETIVO: Desarrollar proyectos y estrategias de cardcter cientifico, tecnolégico y de innovacion, que fortalezcan
los sectores productivos y de educacién en Colombia.

METAS INDICADORES PRODUCTOS

2019: Elaborar la politica de innovacién Unadista, para generar - .,

. ) . s, - ., . Politica Innovacion
las directrices de desarrollo de innovacion dentro de la | Politica Innovacion Unadista Unadista
institucion.
2020: Validar e implementar la politica de innovacién Unadista, " ., . Politica Innovaciéon

. . . ., Politica Innovacion Unadista . .

para generar las directrices de desarrollo de innovacidon dentro Unadista Validada e

Validada e implementada

de la institucion. implementada

Modelo de seguridad y Modelo de seguridad vy

2020: Construir el modelo de seguridad vy privacidad de la 3 . ) L privacidad de la
: L, - : privacidad de la informacion | | -
informacidén para la universidad ! . informacién para la
para la universidad ) .
universidad

No de centros e incubadoras
2020: Definir los centros e incubadoras de innovacion de innovacion creados / No
de cenftros proyectados

8 centros e incubadoras
de innovacion

2020: Disenar e implementar la factoria de software Factoria de software Factoria de software

Sistemma  Operacion  de
seguridad informdtica
(SOC)

2021: implementar el Sistema Operacién de seguridad | Sistema Operacion de
informdtica (SOC). seguridad informdatica (SOC)

Oficina de transferencia de Oficina de  fransferencia
2022: Creacién de la oficina de fransferencia de resultados de de resultados de

; ) - L resulfados de investigacion vy | . . g
investigacion y desarrollo tecnolégico L investigacion y desarrollo
desarrollo tecnoldgico ;.
tecnoldgico
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PROYECTO 24: GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO: Fortalecer la gestion de los diversos sistemas de administracion de recursos tecnolégicos, para permitir
el crecimiento de los mismos respondiendo a la dindmica institucional.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019: Mantener en correcto funcionamiento la infraestructura
tecnolégica de la universidad (mantenimientos, garantias,
pdlizas y soporte.

) e . > L Incorporacién  tecnoldgica | Funcionamiento de la
2020: Proyectar y cuantificar la incorporacion tecnologica. . . .
) . ’ - Ay readlizada / Incorporacién | infraestructura
2021: Redlizar la incorporacion de elementos tecnoldgicos a los -~ e
. tecnoldgica proyectada a | tecnoldgica de la
diferentes centros de la UNAD. . ' .
X . . realizar Universidad
2022: Mantener en correcto funcionamiento la infraestructura
tecnolégica de la universidad (mantenimientos, garantias,
pdlizas y soporte)
2019: Mantener en correcto funcionamiento la solucidén de
comunicaciones y conectividad, que opera actualmente.
2020: Proyectar la solucidn de comunicaciones y conectividad | Implementacion de la . .
. . - . . Funcionamiento la
para la universidad. solucidn de comunicaciones N
., . . . , s solucion de
2021: Renovar la solucion de comunicaciones y conectividad, | y conectividad / Solucidon de . .
comunicaciones y

de forma que la misma se alinee con el crecimiento, realidad y
prospectiva.

2022: Mantener en correcto funcionamiento la solucién de
comunicaciones y conectividad, que opera actualmente.

comunicaciones proyectada
a implementar

conectividad

2019-2022: Renovar la infraestructura de nube destinada para
los servicios académicos y administrativos en las vigencias: 2019,
2020, 2021 y 2022.

Renovacién del contrato de
la infraestructura nube /
Contrato de infraestructura
nube proyectado arenovar

Infraestructura de nube
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METAS INDICADORES PRODUCTOS

Renovacién del contrato de
licenciaomiento de software
institucional / contrato de
licenciamiento proyectado a
renovar

Licenciamiento de
software institucional

2019-2022: Renovacion del contrato de licenciamiento de
software institucional, en las vigencias: 2019, 2020, 2021 y 2022.

2020: Implementar el BCP nube UNAD. BCP implementado BCP implementado

PROYECTO 25: SISTEMA UNIVERSITARIO ABIERTO -SUA-

OBJETIVO: Implementar y ejecutar el Sistema Universitario Abierto -SUA- como oferta exclusiva de MOOC's de la
UNAD

METAS INDICADORES PRODUCTOS

2019: Crear el Sistema Universitario Abierto (SUA) a partir de la
definicién y alistamiento de Plataforma Tecnopedagdgica, | Sistema Universitario Abierto | Sistema Universitario Abierto
lineamientos para el diseno de cursos, y el montaje de Recursos | SUA creado SUA creado

Educativos Digitales (RED) entre otros.

Ejecutar el Sistema Universitario Abierto (SUA) a partir del Diseno
e implementacion de minimo 50 MOOC (Massive Open Line
Course/Curso en Linea Masivo y Abierto) desarrollado para
cualguier Unidad Académica, propio de la Educacién Abierta | No de MOOC disenados y | 50 MOOC disefados e
y a distancia. ejecutados / No de MOOC | implementados en la
2020: Minimo 10 cursos tipo MOOC disenados y ejecutados en | proyectados. plataforma SUA

la plataforma SUA

2021: Minimo 10 cursos tipo MOOC disenados y ejecutados en
la plataforma SUA
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2022: Minimo 10 cursos tipo MOOC disenados y ejecutados en
la plataforma SUA
2023: Minimo 20 cursos tipo MOOC disenados y ejecutados en
la plataforma SUA

PROYECTO 26: INNOVACION TECNOPEDAGOGICA DE CURSOS Y RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES

OBJETIVO: Desarrollar Cursos y Recursos Educativos digitales que incorporen referentes y estdndares de calidad
tanto nacionales como internacionales para las diferentes unidades académicas, tomando como punto de
partida la innovacion permanente en el uso de las Ultimas tecnologias existentes, asi como herramientas propias
de diseno que consoliden el proceso de formaciéon dentro del campus virtual

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Actualizar e Incorporar recursos educativos digitales (OVI, OVAS,
PODCAST, TUTORIALES, Reconocimiento Facial, Algoritmos Genéticos,
Realidad Aumentada, App y Simuladores entre otros) en los cursos de
oferta académica de la UNAD.

Base de cdilculo: 1300 recursos Educativos.

2019: Minimo el 5% de los cursos de oferta académica con nuevos
recursos educativos digitales.

2020: Minimo el 5% de los cursos

2021: Minimo el 5% de los cursos

2022: Minimo el 5% de los cursos

2023: Minimo el 5% de los cursos

No de cursos con nuevos
Recurso Educativos digitales /
Total de Cursos ofertados por la
UNAD con nuevos recursos
educativo digital.

Cursos con nuevos Recurso

Educativos digitales

2019-2023: Validar y actualizar la estructura fecnopedagogica
de los cursos y sus criterios de evaluacidén (acreditacion vy
certificacion), segun lineamientos internos armonizados bajo
estdndares nacionales e internacionales tales como SO, y
Quility  Maftters, enfre  ofros, incorporando  recursos

No de Lineamientos
Tecnopedagdgicos
actualizados

Lineamientos
Tecnopedagdgicos
actualizados
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revision de los RED incorporado en dichos cursos.
Base de Cdlculo: Certificacion Minimo 2500 y Acreditacién

Total de cursos con
necesidad de certificaciéon y

METAS INDICADORES PRODUCTOS
tecnopedagdgicos, membresias y el desarrollo de
capacitaciones.
Base de cdlculo: Lineamiento de disefio de cursos y lineamiento
de acreditacién y certificacién de cursos
2019-2023: Verificar, anualmente, la calidad tecnopedagdgica | NUmero de Cursos
de los cursos, certificando y acreditando el 100% de los Cursos | certificados y acreditados
de la Oferta Educativa por periodo académico, asi como la | por periodo académico / | cursos certificados y

acreditados
académico

por periodo

herramientas de autor y de webconferencia educativas, entre
otras) en los cursos para el servicio de la oferta educativa en el
dmbito nacional.

Minimo 300. acreditacion por periodo
académico

2019-2023: Incorporar y Renovar, anualmente, las licencias de

uso educativo (software antiplagio, software de inclusién, | No de licencias

(incorporadas/renovadas) /
Total de licencias requeridas

Licencias de uso educativo

2019: Disenar los lineamientos de accesibilidad para los cursos virtuales
y elaborar instrumentos a partir de las normas colombianas y
estdndares internacional para poblacién con necesidades educativas
especiales (NEE).

2020-2023: Implementar los criterios de accesibilidad para los cursos
virtuales para poblacion con necesidades educativas especiales
(NEE).

No de criterios de accesibilidad
implementados para
poblacién con necesidades
especiales / Total de criterios de
accesibilidad para poblacion
con necesidades especiales
propuestos

Criterios de  accesibilidad
implementados para
poblacién con necesidades
especiales
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019-2023: Acompanamiento, anualmente, para la Gestion
Tecnopedagodgica en Campus Virtual (Diseho y Acreditacion
de Cursos) de Oferta de Educacion Continuada, Educacion
Permanente, y Proyectos Especiales que se desarrollan en las
diferentes plataformas de campus virtual de la universidad
Base de cdiculo: Minimo 100 cursos

No de cursos con
acompanamiento para la
Gestion Tecnopedagdgica
en Campus Virtual / Total
de cursos con necesidad
de acompanamiento para
la Gestion
Tecnopedagdgica en
Campus Virtual

Cursos con
acompanamiento para la
Gestidon Tecnopedagdgica
en Campus Virtual

PROYECTO 27: INNOVACION TECNOPEDAGOGICA PARA EL DESARROLLO DEL COMPONENTE PRACTICO

centros fisicos y en los cursos virtuales de la UNAD.

OBJETIVO: Actualizar, renovar e incorporar todos los medios necesarios para el desarrollo del componente
prdactico, que permitan dinamizar los procesos de formacion e investigacion para los diferentes laboratorios en los

Base de cdiculo: Minimo 5.000 recursos (equipos, software
académico y simuladores entre otros) y 80 espacios fisicos.

2019: Incrementar minimo el 5% adicional en el niUmero de
recursos y/o espacios fisicos.

2020 - 2023: Incrementar minimo el 3% adicional en el nUmero
de recursos y/o espacios fisicos.

simuladores, software
académico) adquiridos / Total
de recursos (equipos,
simuladores, software
académico) proyectados

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Incrementar y actualizar el nimero de recursos (equipos,
simuladores, software académico e infraestructura, entre otros)
necesarios para prestar el servicio de laboratorios en las )
escuelas académicas a nivel nacional. No de recursos (equipos,

Recursos (equipos, simuladores,
software académico)
adquiridos

95

SGS

CO18B455 cormman



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

l l ° o
®g0

l__Jn_iversidad Nacional

Ahiaerta va Dictancia
Adlerta y a uistancia

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019-2023: Dotar, anualmente, los laboratorios de reactivos e
insuMos.
Base de cdlculo: Minimo 1000 reactivos e insumos

No de reactivos e insumos
dotados y renovados / Total
de reactivos e insumos
proyectados

Laboratorios con reactivos e
insSUMoS.

2019-2023: Realizar, anualmente, mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos de los laboratorios.

Base de cdlculo: Minimo 500 equipos de laboratorio

2019-2023. Minimo el 25% de equipos de laboratorio con
mantenimiento preventivo y correctivo realizado por ano.

No de equipos de laboratorio
con mantenimiento preventivo
y correctivo realizado / Total de
los equipos de laboratorio

Equipos de laboratorio con
mantenimiento preventivo y
correctivo realizado.

Ampliar y contratar espacios externos de laboratorio por
convenios especificos para el desarrollo del componente
prdctico.

2019: Minimo 30 espacios externos de laboratorio por convenios
especificos.

2020: Minimo 30 espacios externos

2021: Minimo 30 espacios externos

2022: Minimo 30 espacios externos

2023: Minimo 30 espacios externos

No de convenios externos

especificos contfratados
para la prestacién  del
servicio de laboratorios /

Total de convenios externos
especificos de laboratorios
proyectados

Convenios externos
especificos confratados
para la prestacién  del

servicio de laboratorios

2019-2023: Implementar y renovar en los laboratorios,
anualmente, el cumplimiento de las normas de seguridad vy
bioseguridad  (lineamientos, etiquetado, induccidén en
bioseguridad y senalizacién) en el dmbito nacional en un 100%.
Base de cdiculo: Minimo 80 laboratorios a nivel nacional.

No. de laboratorios que
implementaron y renovaron
la norma de seguridad vy
bioseguridad / Total de
laboratorio a nivel Nacional
proyectados a implementar
y renovar la norma de
seguridad y bioseguridad

Laboratorios que
implementaron y renovaron
la norma de seguridad vy
bioseguridad

2019: Planificar el montaje de (1) laboratorio de Metrologia para
la venta de servicios externos que permita la calibracidén de
equipos en diferentes variables de medicidon.

No de Laboratorio
implementado y certificado
en Metrologia / Total de

Laboratorio certificado para
la venta de servicios a
entidades externas
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2020: Primera fase para la implementacién y dotaciéon de (1)
laboratorio de Metrologia.

2021: Segunda fase para la implementacién y dotacién de (1)
laboratorio de Metrologia.

2022: Certificar un (1) laboratorio de Metrologia para la venta
de servicios externos.

2023: Prestar servicio de laboratorio a externos, a través del
portafolio de servicios.

laboratorio implementado y
certificado en Metrologia

Adecuacién e instalacion de laboratorios con uso especifico
para la investigacién e innovacion, pertenecientes a los grupos
y proyectos de investigacion de las escuelas académicas.
2019: Diagndstico de necesidades

2020: Actualizar o Incorporar minimo un (1) laboratorio para el
desarrollo de la investigacion e innovacion

2021: Actualizar o Incorporar minimo un (1) laboratorio para el
desarrollo de la investigacion e innovacién

2022: Actualizar o Incorporar minimo un (1) laboratorio para el
desarrollo de la investigacion e innovacién

2023: Actualizar o Incorporar minimo un (1) laboratorio para el
desarrollo de la investigacién e innovaciéon

No de laboratorios de
innovacion e investigacion
actualizado o incorporado /
Total laboratorios de
innovacion e investigacién
actualizado o incorporado
propuesto.

Laboratorios de innovacion
e investigacion actualizado
o incorporado
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PROYECTO 28: INNOVACION TECNOPEDAGOGICA EN CONTENIDOS, RECURSOS Y REPOSITORIOS BIBLIOGRAFICOS

OBJETIVO: Garantizar el acceso, almacenamiento, actualizacién y administracion de los recursos educativos,
bases de datos y repositorios bibliograficos, asi como de contenidos académicos y diddcticos

METAS INDICADORES PRODUCTOS
- No de recursos bibliogrdficos
2019-2023: Adquirir 'y Renovar el 100% de los recursos | (libros electrénicos y/o fisicos)
bibliogrdficos (libros electronicos y/o fisicos) a partir de las | renovados / No de recursos | Recursos bibliogrd&ficos

necesidades de las escuelas académicas a nivel nacional.
Base de cdilculo: Minimo 900 recursos bibliograficos

bibliogrdficos (libros
electrénicos y/o fisicos)
planificados para renovar en el
ano

(libros  electrénicos
fisicos) renovados

y/o

2019-2023: Adquirir 'y Renovar el 100% del numero de
suscripciones a bases de datos bibliograficos con impacto para
la formacién e investigacion.

Base de cdlculo: Minimo 72 bases de datos

No de suscripciones a bases de
datos electrénicas
bibliogrdficas / Total de bases
de datos electrénicas
bibliogr&ficas por ano

suscripciones a bases de
datos electrénicas
bibliograficas

2019-2023: Renovar, anualmente, el sistema digital de
almacenamiento, administracion y gestion de recursos
educativos digitales denominado REPOSITORIO INSTITUCIONAL
DE LA UNAD para los contenidos diddcticos de los cursos
virtuales y trabajos de grado, que incluya la contratacién de un
experto dedicado (personal) para la administracion y soporte
del mismo, asi como la autenticacidn con stadium vy
actualizacién del catdlogo publico OPAC y renovacién del
EZProxy entre otros.

Base cdiculo: Minimo 1 Repositorio, 1 Experto, 1 Catdlogo
OPAC, 1 EZProxy.

Un (1) sistema digital de
almacenamiento,

administracién y gestién de
recursos educativos digitales
denominado REPOSITORIO
INSTITUCIONAL DE LA UNAD,
gue incluya la contratacion
de un experto dedicado
(personal) para la
administracion y soporte del
mismo, asi  como la
autenticacién con Stadium
y actualizacion del
catdlogo publico OPAC vy

Un (1) sistema digital de
almacenamiento,

administracién y gestién de
recursos educativos digitales
denominado REPOSITORIO
INSTITUCIONAL DE LA UNAD,
que incluya la contratacion
de un experto dedicado
(personal) para la
administracién y soporte del
mismo, asi  como la
autenticaciéon con Stadium
y actualizacion del
catdlogo publico OPAC vy
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
renovacién  del  EZProxy | renovacién  del  EZProxy
entre otros renovado entre otros renovado

. . . Licenciac CDR para los | Licencia CDR para los
2019-2023: Renovar, anualmente, la licencia CDR para los . )
contenidos en el RI, | contenidos  en el RI,

contenidos incorporados en el Repositorio Institucional.

renovada

renovada

2019-2023: Incrementar, anualmente, minimo en un 10% el
numero de sesiones que hacen los usuarios en el uso de los e-
recursos bibliogrdficos disponibles para toda la comunidad
académica.

Base de cdiculo: Minimo 5.000.000 de sesiones

NUmero de sesiones de
usuarios que hacen uso de
los e-recursos bibliograficos /
NUmero de sesiones de
usuarios que hacen uso de
los e-recursos bibliogrdficos
proyectados.

NUmero de sesiones de
usuarios que hacen uso de
los e-recursos bibliogrdficos
proyectados.

PROYECTO 29: INNOVACION TECNOPEDAGOGICA DE LOS MEDIOS Y MEDIACIONES COMUNICACIONALES,

ACADEMICAS Y DIDACTICAS

OBJETIVO: Desarrollar medios y mediaciones comunicacionales de tipo académico y cultural entre otros, para

uso de toda la comunidad universitaria.

METAS INDICADORES PRODUCTOS
. . . s No de recursos educativos e
Producir nuevos contenidos educativos radiofonicos como: | . .0 . - .
institucionales emitidos por | Recursos  educativos e

recursos de tipo académicos y culturales, para ser emitido por
la Radio UNAD Virtual - RUV. Emisora institucional.
2019 - 2023: Minimo 250 nuevos contenidos emitidos por afo

RUV / Total de recursos
educativos e institucionales
programados

institucionales emitidos por
RUV

Publicar nuevos contenidos audiovisuales de orden
académico, cultural, informativo, institucional y tfransmision de
eventos en vivo via streaming por Canal UNAD en Youtube.

No de contenidos
institucionales emitidos por
CANAL UNAD -Youtube /

Contenidos institucionales
emitidos por CANAL UNAD -
Youtube
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
2019 - 2023: Minimo 150 nuevos contenidos publicados por aino | Total de recursos educativos
e institucionales
programados

Proveer servicios asistidos mediante la utilizacion del sistema
web conference organizacional - WCO a nivel institucional con
alcance nacional o infernacional.

No de servicios asistidos por

Base de Cdlculo: Minimo 1200 servicios asistidos mediante WCO | WCO / Total de servicios - L
o - oy Servicios asistidos por WCO
2020: Incrementar minimo el 5% asistidos institucionales
2021: Incrementar minimo el 10% programados
2022: Incrementar minimo el 10%
2023: Incrementar minimo el 15%
Anualmente, producir contenido audiovisual para television | No de emisiones

abierta como: Educacion y Desarrollo, y Con Olor a Regidn, | institucionales emitidos por | Emisiones institucionales

entre otros. Television abierta / Total de | emitidos por  Televisidon

2019-2023: Minimo 104 programas televisivos emitidos en | emisiones televisivas | abierta

Television abierta cada ano. programadas

Generar y producir nuevos contenidos para Comunicacion y.

. > . . 4N No de recursos grdficos

visual y produccidn audiovisual de tipo institucional, cultural, | . 7. -
institucionales generados / | Recursos graficos

académico y promocional.
2019 - 2023: Minimo 500 nuevos contenidos de comunicacion
visual y produccién audiovisual cada ano.

Total de recursos grdficos
institucionales programados

institucionales generados
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MP7: GESTION ORGANIZACIONAL

OBIJETIVO GENERAL: Establecer las herramientas requeridas para que los sistemas organizacionales de alta politica,
misional, funcional y operacional dinamicen el conjunto de relaciones e interacciones entre unidades, personas,
procesos, redes y sistemas alternos de informacion, requeridos para el logro de la mision y el afianzamiento de la

vision institucional

PROYECTO 30: CALIDAD CON SELLO UNAD

OBJETIVO: Potenciar la participacion de la UNAD en procesos de normalizacion/estandarizacion para el sector
educativo, posicionandose como referente nacional e internacional en modelos de gestion educativa con alto
componente tecnolégico a través del desarrollo e implementacion de experiencias exitosas e innovaciones
organizacionales de gestion Universitaria, para la optimizacion de los procesos administrativos, misionales y de

evaluacion.
METAS INDICADORES PRODUCTOS

2019: Definir la politica para la gestion del conocimiento | Politica gestion del PO“TICC.' . gestion del

o Tl I conocimiento
organizacional. conocimiento organizacional .

organizacional

2020-2023: Implementar Buenas prdcticas de Gestion del Prgcqsos ophcondo”buenos Procesos aplicando

L S - practicas de gestion del Lo
Conocimiento Institucional en los elementos de Gestion de los buenas practicas  de

Procesos Misionales — Estratégicos, de apoyo y de evaluacion

conocimiento organizacional
/ Total de Procesos

gestién del conocimiento

2019: Ampliar el alcance de la certificacién ISO 9001 del
componente de gestion de la calidad, para la optimizaciéon del
SIG.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria Externa

Certificacion I1SO 9001

ampliada
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2019: Mantener la certificacién en la Norma ISO 14001 del
componente de gestion ambiental y OHSAS 18001 del
componente de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
para la optimizacién del SIG.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Certificacion  I1SO 14001
mantenida, Certificacion
OHSAS 18001 mantenida

2019: Mantener la certificaciéon en la Norma NTC 5580 de
programas ETDH en el drea de idiomas, para la optimizacién del
SIG.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Certificacidbn  NTC 5580

mantenida

2020: Recertificar el SIG en la norma ISO 14001 del componente
de gestion ambiental del SIG, ampliando la certificaciéon a un
nodo

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Recertificacion 1SO 14001
alcanzada

2020: Recertificar con transicion a la norma ISO 45001 el
componente de gestidon de seguridad y salud en el tfrabajo del
SIG, ampliando la certificacion (45001) en dos nodos.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Recertificacion 1SO 45001
alcanzada

2020: Recertificar la NTC 5580 de programas ETDH en el drea de
idiomas

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Recertificacion NTC 5580
alcanzada

2020: Mantener la certificacion en la norma ISO 9001, para la
optimizacion del SIG.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Certificacion  I1ISO 9001

mantenida
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del

2021: Recertificar el SIG en ISO 9001 del componente de gestion . . Recertificacion I1SO 9001
; cumplimiento de requisitos
de la calidad . alcanzada
normativos / Informes de
auditoria externa
) - L Informes de auditoria externa
2021: Mantener la certificacidon en las normas ISO 14001 del con valoracién posifiva del | Cerfificacién  1SO 14001

componente de gestibn ambiental e SO 45001 del
componente de gestion de seguridad y salud en el trabaijo,
ampliando el alcance de la certificacién en dos nodos.

cumplimiento de
normativos / Informes
auditoria externa

requisitos
de

mantenida, certificacion
ISO 45001 mantenida

2021: Mantener la certificacion en la norma NTC 5580 de

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del

programas ETDH en el drea de idiomas, para la optimizacién del | cumplimiento de  requisitos Cerhﬂcqaon NTC 5580
. mantenida
SIG. normativos / Informes de
auditoria externa
Informes de auditoria
2022: Ampliar el alcance de la certificacién IS0 9001 del| SXf€MA .con  valoracion | ~ g cien 15O 9001
- . positiva del cumplimiento de .
componente de gestidon de la calidad -\ . ampliada
requisitos normativos /
Informes de auditoria externa
Informes de auditoria externa
2022: Mantener la certificacién en las normas ISO 14001 del | con valoraciéon positiva del - L
. . . - - Certificacion ISO 14001
componente de gestion ambiental ampliando el alcance de la | cumplimiento de requisitos .
. . . mantenida
certificacion en un nodo. normativos / Informes de
auditoria externa
Informes de auditoria externa
2022: Mantener la certificacién en la norma ISO 45001 del | €°" vglprooon posqu .del Certificacién  ISO 45001
- . . cumplimiento de requisitos .
componente de gestion de seguridad y salud en el trabagjo ) mantenida
normativos / Informes de

audiforia externa
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

2022: Mantener la certificacién en la norma NTC 5580 de
programas ETDH en el drea de idiomas para la optimizacion del
SIG.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Certificacion NTC 5580

mantenida

2023: Recertificar el SIG enla norma ISO 14001 del componente
de gestion ambiental, y la norma ISO 45001 el componente de
gestiéon de seguridad y salud en el trabajo

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Recertificacion I1SO 14001
alcanzada,
Recertificaciéon 1SO 45001
alcanzada

2023: Recertificar la NTC 5580 de programas ETDH en el drea de
idiomas

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Recertificacion NTC 5580
alcanzada

2023: Mantener la certificacion en la norma ISO 9001, para la
optimizacion del SIG.

Informes de auditoria externa
con valoracién positiva del
cumplimiento de requisitos
normativos / Informes de
auditoria externa

Certificacion ISO 9001

mantenida

Disefar la Norma Técnica.

2019 - 2020: Referente Nacional para diseno de cursos virtuales.
2020 - 2021: Implementar el estédndar de la norma técnica
disenada.

2022 - 2023: Realizar consultorias para la implementacion de
normas de certificacion de cursos y de gestién de instituciones
educativas a nivel nacional.

Norma Técnica disenada vy
ratificada

Norma Técnica disenada y
ratificada

2019: Actualizar los trdmites al interior de la UNAD que segin
diagndéstico  pueden ser susceptibles de: simplificar,

Trémites actualizados

Trédmites actualizados
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

estandarizar, eliminar, optimizar, automatizar o facilitar el
acceso d lainformacién de los mismos.

2020: Implementar la ventanilla Unica para el desarrollo y
seguimiento a de trdmites y servicios de forma agil y oportuna,
en el marco de la estrategia Sede electrénica.

Total de trdmites vinculados a
la ventanilla Unica / Total de
trémites proyectados a
vincular en la ventanilla Unica

Ventanilla Unica

2021-2022: Disminuir el tiempo para el desarrollo de trdmites
internos priorizados, mediante su vinculacion a la ventanilla
Unica para facilitar el acceso a los servicios e informacién.

Total de trdmites vinculados a
la ventanilla Unica / Total de
trédmites proyectados a
vincular en la ventanilla Unica

Ventanilla Unica

2023: Implementar el piloto de Sede electrénica

Sede electrénica

Sede electronica

PROYECTO 31: CAMPUS SOSTENIBLE

OBJETIVO: Fortalecer la infraestructura fisica ambiental de los centros de alto riesgo ambiental asociado al
componente practico propio de la universidad e implementar sistemas de innovacion para el aprovechamiento
de recursos energéticos de origen no contaminante para el desarrollo de las actividades propias de la UNAD.

METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Adecuar 15 centros de acopio que cumplan con la legislaciéon
para el manejo adecuado de los RESPEL generados en los
espacios de aprendizaje que cuenten con espacios
multipropdsito  propis para el desarrollo de componente
practico o tengan solicitudes de la autoridad ambiental.
2019: 4

2020: 3

2021: 4

2022: 4

No de centros de acopio
adecuados / No centros de
acopio proyectados

15 centros de acopio de
residuos
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Realizar el levantamiento de planos hidrosanitarios vy
adecuacidén de cajas para monitoreos de aguas residuales en
10 espacios de aprendizaje que generan aguas residuales no
domeésticas.

Basé cdlculo 2018: 6 planos hidrosanitarios y cajas de monitoreo
2019: 3 planos hidrosanitarios y cajas de monitoreo

2020: 4 planos hidrosanitarios y cajas de monitoreo

2021: 3 planos hidrosanitarios y cajas de monitoreo

No de planos y cajas de
monitoreo adecuadas / No
planos y Cajas de monitoreos
proyectadas

planos hidrosanitarios vy
adecuacién de cajas para
monitoreos de  aguas
residuales en 10 espacios
de aprendizaje

Realizar los monitoreos y andlisis por laboratorios certificados
ante el IDEAM, de aguas residuales hasta llegar y mantener en
16 centros, por solicitudes de la autoridad ambiental y como
insumo de los permisos de vertimientos.

Basé cdiculo 2018: 6 centros de aprendizaje monitoreados
2019: 7 centros de aprendizaje monitoreados

2020: 9 centros de aprendizaje monitoreados

2021: 13 centros de aprendizaje monitoreados

2022: 16 centros de aprendizaje monitoreados

2023: 16 centros de aprendizaje monitoreados

No monitoreos fisicoguimicos
realizados / No de monitoreos
fisicoguimicos proyectados

16 espacios de
aprendizaje monitoreados
en sus vertimientos por
laboratorios  certificados
ante el IDEAM

Tramitar los permisos de vertimientos ante las respectivas autoridades
ambientales regionales de 14 Centros que generan aguas residuales
no domesticas o realizan vertimientos a cuerpos de agua o al suelo, y
prevenir sanciones de fipo ambiental.

2019:3

2020: 3

2021: 4

2022: 4

No de permisos de vertimientos
radicados para tramité / No
permisos de verfimientos
proyectados a tramitar

14 permisos de vertimientos

ante las respectivas
autoridades ambientales
regionales

2020: Instalar un sistema fotovoltaico para aprovechamiento de
energia solar en la Sede Nacional JCM

No de Sedes con sistema
instalado / No de sedes
proyectadas

Sistema fotovoltaico
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Instalacion de Soluciones de Energia alternativas en 8 centros
como nucleo de aprovechamiento de energia limpia para el
uso de estudiantes y funcionarios en la carga de laptop, Tablet,
celulares, entre otros.

2021: 4

2022: 4

No de Sedes con sistema
instalado / No de sedes
proyectadas

Arboles de Energia solar en

8 centros

Construir 10 sedes
2019:1
2020: 2
2021:3
2022: 2
2023: 2

No sedes construidas / No
sedes proyectadas a construir

10 sedes construidas

Realizar mejora en las condiciones fisicas en 21 de las sedes
para una optima prestacién de los servicios académicos vy
administrativos.

2019:5

2020: 4

2021: 4

2022: 4

2023: 4

No sedes con mejoras fisicas /
No sedes proyectadas a
mejorar

21 sedes mejoradas

Construir dos (2) centros de articulacion de incubadoras de
innovacioén:

2020: 1

2021: 1

No de centros construidos /
No de centros proyectados

2 centros de artficulaciéon

de incubadoras
innovacion

de

2019-2023: Realizar anualmente la evaluacién holistica para la
sostenibilidad institucional.
2020-2021: Actualizar el estatuto de sostenibilidad financiera.

Estatuto de sostenibilidad

financiera

Estatuto de sostenibilidad

financiera
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PROYECTO 32: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO, DESARROLLO
ORGANIZACIONAL Y GESTION DE EQUIPOS DE ALTO DESEMPENO

OBJETIVO: Contar con un talento humano idéneo altamente cualificado y motivado, mejorando su productividad
laboral y calidad de vida que permita consolidar a la UNAD como un metasistema viable.

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Cudlificacién integral y pertinente  en desarrollo  de
competencias de alto nivel del personal de la UNAD minimo 420
colaboradores.
2019: disefar e implementar modelo de cualificacion integral y No. o de PErsClse
’ Cuadlificadas / No. | 420 colaboradores

pertinente en desarrollo de competencias de alto nivel del
personal de la UNAD.

2020: cudlificar minimo 200 funcionarios

2021: cudlificar minimo 120 funcionarios

2022: cudlificar minimo 100 funcionarios

Proyectado de personas
para cualificar

cudlificados

Crear 500 roles DE DOFE, DOFI y DOFIN

2019: Crear los roles

2020: vincular 200 docentes DOFE, DOFI y DOFIN
2021: vincular 100 docentes DOFE, DOFI y DOFIN
2022: vincular 100 docentes DOFE, DOFI y DOFIN
2023: vincular 100 docentes DOFE, DOFI y DOFIN

No de docentes DOFE, DOFI
Y DOFIN vinculados /No de
docentes proyectados a
vincular

500 docentes vinculados en
los roles DE DOFE, DOFl y
DOFIN

Disenar y ejecutar la politica de salario emocional
2019: disenar e implementar la politica

2020: seguimiento, evaluacién y mejora politica
2021: seguimiento, evaluacién y mejora politica
2022: seguimiento, evaluacion y mejora politica
2023: seguimiento, evaluacién y mejora politica

Implementacién politica de
salario emocional

Implementacién politica de
salario emocional
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METAS INDICADORES PRODUCTOS
Certificar a la UNAD como un mejor lugar para trabajar
2019: disefiar e implementar el plan de accién para obtener la Certificacién y

certificacion de la UNAD como un mejor lugar para trabajar.
2020: certificar ala UNAD como un mejor lugar para frabaijar.
2021-2023: Obtener la recertificacién de la UNAD como un
mejor lugar para trabajar.

Certificacién otorgada a la
UNAD como mejor lugar
para frabajar

recertificacién otorgada a
la UNAD como mejor lugar
para trabajar

Disenar e implementar horarios flexibles en los 66 centros y sede
nacional.
2019: disenar e implementar horarios flexibles 66 centros y sede

No de centros con horarios

nacional flexible / No de cenfros | 66 cenfros con horarios
2020. Seguimiento, evaluacion y mejora de horarios flexibles. proyectados a implementar | flexibles

2021. Seguimiento, evaluacion y mejora de horarios flexibles. horarios flexibles

2022. Seguimiento, evaluacién y mejora de horarios flexibles.

2023. Seguimiento, evaluacion y mejora de horarios flexibles.

600 colaboradores en modalidad de teletrabajo

2019:200 No de teletrabajadores / No

2020: 100 de teletrabajadores 600 colaboradores en
2021: 100 modalidad de teletrabajo
2022: 100 proyectados

2023: 100

Actualizar el modelo de gestion por competencias UNAD 4.0
2019: Actualizar el modelo de gestidn por competencias

2020: Seguimiento y evaluaciéon del modelo de gestién por
competencias UNAD 4.

2022: Seguimiento y evaluacion del modelo de gestién por
competencias UNAD 4.

2023: Seguimiento y evaluaciéon del modelo de gestion por
competencias UNAD 4.

Modelo de gestidon
competencias

por

Modelo de gestidon
competencias

por
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2019: Crear ocho (08) unidades de los sistemas de alta politica, Uny_dodes creadas / .

. o . . unidades proyectadas a | 08 unidades creadas
sistemna misional, funcional y operacional crear

Actualizar e implementar los sistemas de gestién del talento | No de Sistemas de gestidon

humano. ‘ desarrollados / No de | 8 sistemas de gestion de
2019: 5 sistemas gestion p'royec’rodos a | Talento Humano

2020: 3 sistemas ; desarrollar
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8. ANALISIS Y SELECCION DE TRAYECTORIAS

La secuencia en gque se redlicen las operaciones del plan influye muy
fuertemente en su viabilidad y calidad, no da lo mismo hacer un MP antes o
después de ofro. En planeacion estratégica situacional, el orden de los
factores si altera el producto y es el problema del estratega. El andlisis de la
trayectoria responde a las siguientes preguntas:

> sPor qué es mejor que un MP se materialice antes o después que ofro?
> 3Cudles MP conviene redalizar simultdneamente?

Grdfico 5. Trayectorias

E TRAYECTORIAS

MPS6: INNOVACION Y EMPREDIMIENTO
(] L] -
MP7: MODERNIZACION ORGANIZACIONAL |
— - b -
1 MP5: INTERNACIONALIZACION

i = ke
MP1: FORMACION
, o = =
'f MP2: INVESTIGACION |
¢ - e -

l | MP3: INCLUSION SOCIAL, DESARROLLO REGIONAL Y PROYECCION COMUNITARIA

> = o =i =

MP4: ACCSO, PERMANENCIA, RETENCION, PROMOCION Y GRAUDACION

B
|
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La seleccidn de frayectorias indica que durante este cuatrienio la
Universidad trabajard a partir del periodo 2019 en la formacion y la inclusion,
retencion, permanencia y éxito 4.0 de forma permanente. Las cuatro
responsabilidades sustantivas faltantes a partir de periodo 2019-ll Innovaciéon
tecnoldgica y Desarrollo regional; a partir del periodo 2020 Investigacion y
finalmente, a partir del periodo 2020-Il Internacionalizacion.

v' La Formacion, es la accidn, es la estrategia, se constituye en el corazéon
del Plan. Es el punto de referencia para realizar las actividades y/o metas
que buscan satisfacer a los beneficiarios y/o usuarios de todos los servicios
que ofrece la Universidad. Es la accidon que permite el ingreso y la
culminacion a safisfaccion del servicio recibido. Es la actuacion
estratégica que debe garantizar los mejores resultados volviendo positiva
las posibles incidencias negativas que puedan surgir.

v El acceso, permanencia, retencion, promocion y graduacion, se
constituye en pieza clave para la oferta de programas que reunen todas
las condiciones de calidad y estdn alineados con los factores de
acreditacion institucional, que moviliza a la comunidad académica
Unadista a trabajar con efectividad para que los estudiantes logren
culminar con éxito su proceso de autoformacién. Es la accidn que
permite anticiparnos y preparar las acciones, precisamente, con
menores dosis de riesgo y de incertidumbre.

v' Los macroproyectos: Inclusion Social, Desarrollo Regional y Proyeccion
Comunitaria; Investigacion, Innovacion y Emprendimiento;
Internacionalizacion y Gestion Organizacional son peldanos que se
deben avanzar y se constituyen en apoyo de los dos (2) macroproyectos
constituidos en el motor del Plan. Representan la apropiacion, la
materializacion por parte del colectivo a quien corresponde realizar la
reflexion y llevar la accion adelante.
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9. PRESUPUESTO PLAN

El presupuesto es el mecanismo financiero que permite apalancar la
ejecucion del presente Plan de Desarrollo. Este ha sido calculado vy
proyectado teniendo en cuenta las variaciones de corto, mediano y largo
plazo que estima el Gobierno Nacional las cuales responden a las politicas
monetarias y fiscales propias de una economia en desarrollo y con control
al crecimiento, empleo, inflacion y las tasas de interés y de cambio. De igual
forma, la UNAD ha proyectado sus escenarios teniendo en cuenta el
crecimiento histérico, su comportamiento frente a la meta de ingresos vy la
distribucion de recursos entre funcionamiento e inversidon y entre recursos
Propios y recursos nacion.

La proyeccion de los recursos por macroproyecto acorde con las
necesidades se presenta de la siguiente forma:

Tabla é. Presupuesto por MP y ano

oP 2019 2020 2021 2022 2023 TOTAL
MP1 $42.807.051.210 $44.709.376.210 $46.296.451.210 $42.236.081.855 $42.006.727.016 |$ 218.055.687.500
MP2 $395.186.126 $404.588.632 $499.798.636 $433.321.912 $521.104.694 | $2.254.000.000
MP3 $1.633.244.027 $1.995.598.795 $2.061.232.841 $2.075.287.008  $1.420.012.140| $9.185.374.810
MP4 $12.252.035.000 $12.392.525.000 $15.692.372.560 $14.750.750.604 S 12.386.696.533| S 67.474.379.697
MP5 $3.237.494.286  $3.237.494.286  $3.548.605.397 $3.626.383.175  $3.237.047.857 | $16.887.025.000
MP6 $82.684.900.724 $86.366.998.617 $82.420.570.046 $82.838.187.127 $70.810.027.786 S 405.120.684.300
MP7 $11.573.508.197 $25.132.415.301 $23.961.716.175 $30.208.742.431 $20.506.025.797 | $ 111.382.407.900

$154.583.419.569 | $ 174.238.996.839 | $ 174.480.746.864 | $ 176.168.754.111| $ 150.887.641.824 | $ 830.359.559.207
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Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

Proyecto 4

Proyecto 5

Proyecto 6

Proyecto 7

Proyecto 8

Proyecto 9

Proyecto 10
Proyecto 11
Proyecto 12
Proyecto 13
Proyecto 14
Proyecto 15
Proyecto 16
Proyecto 17
Proyecto 18
Proyecto 19
Proyecto 20
Proyecto 21
Proyecto 22
Proyecto 23
Proyecto 24
Proyecto 25
Proyecto 26
Proyecto 27
Proyecto 28
Proyecto 29
Proyecto 30
Proyecto 31
Proyecto 32

™

1

Tabla 7. Presupuesto por Proyectos y ano

$41.433.413.710
$1.122.500.000
$ 84.000.000
$167.137.500
$286.186.126
$109.000.000
$119.510.000
$89.200.000
$133.189.387
S0
$1.291.344.640
$4.169.427.000
$2.045.000.000
$480.000.000
$3.952.400.000
$ 1.605.208.000
$ 540.000.000

$ 1.400.000.000
$1.245.425.000
$52.069.286
$3.582.417.582
$ 62.500.000
$400.000.000

$ 48.250.000.000
$1.490.049.597
$6.535.393.469
$16.811.374.948
$4.338.778.729
$1.214.386.398
$ 464.000.000
$10.826.508.197
$283.000.000

$154.583.419.569

$42.971.738.710
$1.022.500.000
$ 548.000.000
$167.137.500
$338.330.567

$ 66.258.065
$149.387.500
$111.500.000

$ 180.866.655
$262.500.000
$1.291.344.640
$ 5.410.960.000
$2.046.000

$ 475.000.000
$3.830.412.000
$ 2.674.107.000
$ 540.000.000

$ 1.400.000.000
$1.245.425.000
$52.069.286
$4.324.175.824
$ 62.500.000
$400.000.000
$51.250.000.000
$1.490.049.597
$6.535.393.469
$16.751.714.599
$4.338.778.729
$1.214.386.398
$ 668.000.000
$24.256.415.301
$208.000.000

$45.208.813.710
$ 772.500.000

$ 148.000.000

$ 167.137.500
$308.137.346
$191.661.290
$149.387.500
$111.500.000
$246.500.701
$262.500.000
$1.291.344.640
$5.520.960.000
$1.025.000.000
$ 445.000.000
$3.893.950.560
$4.807.462.000
$540.000.000
$1.400.000.000
$1.245.425.000
$363.180.397
$3.252.747.253
$ 187.500.000

$ 400.000.000
$48.250.000.000
$1.490.049.597
$ 6.535.393.469
$16.751.714.599
$4.338.778.729
$1.214.386.398
$432.320.000
$23.433.896.175
$95.500.000

Presupuesto plan de desarrollo 2019 - 2023 por Proyectos

PROVECTOS| 209 | 2020 | 2021 | 202 | _ 203 ]

$41.276.444.355
$772.500.000
$20.000.000
$167.137.500
$341.257.396
$92.064.516
$119.510.000
$89.200.000
$337.044.868
$238.187.500
$1.291.344.640
$5.729.960.000
$995.000.000

$ 445.000.000
$3.968.381.604
$3.612.409.000
$ 540.000.000

$ 1.400.000.000
$1.245.425.000
$440.958.175
$2.840.659.341
$187.500.000
$400.000.000

$ 48.250.000.000
$2.319.754.590
$6.535.393.469
$16.751.714.599
$4.338.778.729
$1.214.386.398
$196.985.600
$29.916.256.831
$95.500.000

$41.137.089.516
$ 692.500.000
$10.000.000
$167.137.500
$310.088.565
$211.016.129
$59.755.000
$44.600.000

SO

$24.312.500
$1.291.344.640
$5.829.960.000
$205.000.000
$395.000.000
$4.042.760.533
$1.913.976.000
$ 540.000.000

$ 1.400.000.000
$1.245.425.000
$51.622.857

$ 1.000.000.000
S0
$400.000.000
$38.250.000.000
$2.319.754.590
$ 6.535.393.469
$16.751.714.599
$4.338.778.729
$1.214.386.398
$529.102.300
$19.963.923.497
$13.000.000

TOTAL

$212.027.500.000

$4.382.500.000
$ 810.000.000

$ 835.687.500
$1.584.000.000
$ 670.000.000
$597.550.000

$ 446.000.000
$897.601.610
$787.500.000
$6.456.723.200
$26.661.267.000
$4.272.046.000
$2.240.000.000
$19.687.904.697
$14.613.162.000
$2.700.000.000
$7.000.000.000
$6.227.125.000
$959.900.000
$15.000.000.000
$500.000.000
$2.000.000.000

$ 234.250.000.000

$9.109.657.970
$32.676.967.347
$83.818.233.344
$21.693.893.647
$6.071.931.992
$2.290.407.900

$108.397.000.000

$ 695.000.000

$174.238.996.839 | $ 174.480.746.864 | $ 176.168.754.111 | $ 150.887.641.824 | $ 830.359.559.207
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10. ANALISIS Y VIABILIDAD DE LOS MACROPROYECTOS

En el proceso de Planeaciéon del Plan de Desarrollo fue indispensable
clasificar a los diversos actores a partir de distintos factores como los
infereses, demandas y moftivacion; en fal sentido fienen en cuenta dos
aspectos, en primer lugar, su inferés positivo o negativo, de apoyar (+) o
rechazar (-) el plan, dicho apoyo o rechazo de un actor hacia un
macroproyecto puede estar basado en muy diversas razones y motivos.

La fuerza o el deseo de actuar, positiva o negativamente y con mayor o
menor fuerza, no necesaricmente implica capacidad para actuar. Un actor
puede oponerse fuertemente pero no tener capacidad suficiente para
hacerlo. La capacidad de un actor depende del control que tenga sobre
los recursos criticos de la situacion, de este modo la posicion de un grupo o
actor por un macroproyecto puede sintetizarse en el concepto de interés el
cual expresa apoyo rechazo o indiferencia. Para indicar el interés se usardn
los signos mds, menos, cero de la siguiente manera:

» Apoyo (+).

» Rechazo (-).

» Indiferencia real (0).

> Indiferencia tactica (00): se disimula una posicion de interés positivo o
negativo hasta el momento que se considera oportuno.

» Indiferencia por desatencion (¢): caso en que un grupo o actor no tiene

inferés por un macroproyecto, porque ésta no ha enfrado hasta ese
momento en su foco de atencidn.

En segundo lugar, es indispensable tener en cuenta el valor, importancia y
motivacion que la operacion tiene para el actor. Sila valoracion es alta (A)
(por ejemplo, si su realizaciéon lo afecta mucho) el apoyo o el rechazo del
macroproyecto serd fuerte. Sila valoracion del macroproyecto es baja (B) o
poco importante (por ejemplo, si no tiene una opinidn muy formada sobre
el asunto) su apoyo o rechazo serd débil.

De este modo, y simplificando bastante las cosas, pueden identificarse |as
siguientes posibles posiciones de los actores:
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» Importancia alta: (A)
» Importancia media: (M)
» Baja importancia: (B)

En tal sentido, para analizar los resultados se inicid por definir los actores con
su respectiva clave o consecutivo en aras de lograr la identificacion sencilla
de los mismos, dichos actores son aquellos lideres o grupos que tienen peso
y toman posicion frente al plan los cuales son:

Tabla 7. Andlisis viabilidad de macroproyectos

CLAVE
ROL ACTOR

ROL DEL ACTOR

A. 1 Consejo Superior Universitario
A.2 Consejo Académico
A.3 Directivos Nacional
A. 4 Directivos Zonall

A.5 Directivos Local

A. 6 Estudiantes

A.7 Egresados

A.8 Lideres de Programa
A.9 Docentes

A.10 Administrativos

A. 11 Sector Productivo
A.12 Apoyo Tecnico
A.13 Apoyo Logistico

Utilizando estos indicadores anteriormente mencionados podemaos resumir o
sintetizar los resultados del andlisis de la posicion y motivacion de los actores
relevantes para el plan.
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11.  MOTIVACION DE LOS ACTORES FRENTE AL PLAN

Tabla 8. Motivacion de actores

ROL ACTOR MP1 MP2 MP3 MP4 MP5 MPé MP7

AT +A +A +A +A +A +A +A
A2 +A +A +A +A +A +A +A
A3 +A +A +A +A +A +A +A
A4 +A +A +A +A +A +A +A
A5 +A +A +A +A +A +A +A
A b +A +A +A +A +A +A +A
A7 +A +A +A +A +A +A +A
A8 +A +A +A +A +A +A +A
A9 +A +A +A +A +A +A +A
A. 10 +A +A +A +A +A +A +A
A 11 +A +A +A +A +A +A +A
A 12 +A +A +A +A +A +A +A
A 13 +A +A +A +A +A +A +A

Rol de Actores que apoyan: 13
Rol de Actores que rechazan: O

En el cuadro anterior se observa un nivel de motivaciéon frente al Plan de un
100% de apoyo (Alto) de los actores.
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12.  ANALISIS DE VULNERABILIDAD DEL PLAN

Existen amenazas potenciales en cualquier plan que se realice, por lo cual
es indispensable que se determine el nivel de exposicion, componentes
criticos, débiles o susceptibles de no cumplimiento de cada una de los MP
en aras de prevenir o confrolar dichas amenazas, asi, como la preparacion
para minimizar las consecuencias. El concepto de condicionante letal sirve
para identificar aquellas condiciones fuera del control del actor que declara
el problema, que tienen un peso decisivo en el logro de las metas esperadas.
“Es mejor estar preparados para algo que no va a suceder, a que suceda
algo para lo cual no estamos preparados”.

PROGRAMA
DIRECCIONAL

Tabla 9. Andlisis de vulnerabilidad

CONDICIONANTE
LETAL

¢DE QUIEN DEPENDE?

ACCION ALTERNA

(PLAN)

L - . Realizar oferta
Oferta académica Vicerrectoria P .
. academica focalizada,
de los programas Académicay de . .
MP1 . . . con curriculo  flexible
abierta a todos los Investigacion y .
(aplicable) a los
contextos Escuelas
contextos
Proyectos de Buscar la cooperacion
investigacion con Decanatura de nacional e internacional
MP2 bajo impacto en la Escuelas y Sistema de | para la financiacion de
solucién de las Gestién de la proyectos que fengan
necesidades Investigaciéon -SIGI- | impacto en las regiones y
regionales el Sector Productivo.
Baja cobertura de . . . .
I Vicerrectoria de Ampliar el portafolio de
los programas de : -
9 . Desarrollo Regional y | servicios de acuerdo con
MP3 formacion continua s .
Proyeccion las necesidades
y permanente en las o .
) Comunitaria y Escuelas | regionales
regiones
Visibilizar la gestiéon
institucional en el dmbito
Lineamientos de nacional e internacional y
acreditacion con liderear el proceso de
MP4 énfasis en la Rectoria acreditacion de
educacion modalidad de la
presencial educacién a distancia y

virtual en Colombia e
incursionar en la

118

I ‘
SG8 * SGS
commss corrimn



mailto:oplaneacion@unad.edu.co

L_Jniversidad Nac'i

] ® ]

onal

Ya UIsEanclia

PROGRAMA
DIRECCIONAL

CONDICIONANTE
LETAL

¢DE QUIEN DEPENDE?

ACCION ALTERNA

(PLAN)
acreditacion
infernacional.
Establecer alianzas
estratégicas de
. . cooperacion con
o Vicerrectoria de . .
Poca visibilidad . universidades en ofros
MP5 . . Relaciones ; .
internacional . . paises para realizar
infernacionales ;
proyectos conjuntos.
Oferta de programas con
doble titulacion.
Vicerrectoria de
. . Medios y Mediaciones | Estar atentos ante los
Baja capacidad de o . .
MP6 nnovacion Pedagogicas y continuos desafios que
e Y Vicerrectoria de frae consigo la sociedad
emprendimiento - =
Innovacion y del conocimiento.
Emprendimiento
. Vicerrectorias
Sistema de .
5 o Gerencia Fortalecer las fuentes
financiacion en la . . . .
MP7 educacion  suoerior Administrativa y alternas de financiacién
o N sup Financiera infernacional y ampliar la
publica limitada e . . S
; o Oficina Asesora de | oferta de servicios
inequitativa L
Planeacion
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13. ACTA COMPROMISORIA

Desafiados nuevamente por la necesaria consolidacion de nuestro
proyecto educativo Unadista, los lideres aqui presentes hemos abordado,
luego de un importante ejercicio de comprension y andlisis, los lineamientos
de planificacion que permiten proyectar el proximo futuro de la evolucion
metasistémica organizacional para el periodo 2019-2023.

Dentro de un espacio de fraternidad, en el que nos permitimos compartir
aprendizajes y experiencias mediante la valoracion rigurosa de nuestro
presente, y la necesaria prospectiva de mediano y largo plazo,
promulgamos y declaramos este nuevo derrotero estratégico que se
enmarca en la dindmica de nuestros sistemas y redes.

Llegar a este momento de compromiso institucional, nos permite retrotraer
el propdsito de este XIX Encuentro Nacional de Lideres Unadistas y los
objetivos frazados para cada uno de los momentos que hoy permiten
promulgar el nuevo Plan de Desarrollo Unadista.

Es asi que, a los 23 dias del mes de febrero de 2019, los lideres del
metasistema UNAD, representantes de los sistemas organizacionales, y las
redes de Estudiantes y Egresados, reunidos en la ciudad de Paipa, Boyacda;
y habiendo concertado los Proyectos y Metas Estratégicas a gestionar
durante el periodo 2019 - 2023, dejamos constancia de nuestro compromiso,
decision y voluntad para la ejecucion efectiva y el cumplimiento de metas
a través del compromiso social y educativo del Plan de Desarrollo 2019-2023
“Mads UNAD, Mas Pais”.

Durante estos dias de Encuentro hemos podido comprobar la capacidad
creativa y la preocupacion genuina de todos y cada uno de ustedes por
aportar desde su conocimiento, experiencia y liderazgo; a delinear esta
nueva ruta.

En el mismo sentido, ratificamos el importante nivel de comprensiéon de los
nuevos desafios, a partir de los ejes y lineas del programa rectoral UNAD 4.0
MAS UNAD, MAS PAIS, asi como con el alto grado de confianza institucional
y personal que hoy se visibiliza en el tejido construido desde nuestras
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intferrelaciones humanas, lo que de por si, afianza la legitimidad de estos
procesos de construccion colectiva que a lo largo de los Ultimos 15 anos se
han concretado en resultados visibles de nuestra gestion, coherentes con el
devenir estratégico de una accidn responsable que se concreta en logros
sustantivos de las metas tfrazadas.

Queda claro, y es necesario asumir la responsabilidad, para que la UNAD,
ademds de ser fiel a sus esencias misionales, se potencie en los necesarios
desafios de la Sociedad del Conocimiento, razén por la cual, la
infotecnologia, el blockchain, el machine learning y el deep learning; nos
comprometen en el uso intensivo de la herramienta SI UNAD 4.0, o cual nos
exige nuevas competencias y aprendizajes para romper con prdacticas
laborales, académicas y administrativas que limitan la expansiéon cualificada
de nuestro modelo educativo, pero que también nos reta a seguirnos
autoformando dentro de un vigoroso e innovador contexto institucional.

La UNAD 4.0 nos exige desde hoy comprender y aplicar el por qué de los
desafios histéricos intersistémicos e inter-redes, con y desde contextos
infernos y externos que deben ser leidos en una analitica informatica
apropiada para asumir nuestra cotidianidad Unadista de manera efectiva.

Hoy, 15 anos después del acuerdo de Gualdrapas, en honor al salén en
donde se firmd nuestro primer pacto de lideres en el ano 2004, ratificamos
este nuevo compromiso que nos legitima desde nuestra accion axioldgica,
en la rafificacion de nuestro decdlogo de valores y en nuestra accion
hermenéutica, por impulsar de manera expresa nuevos modos de
reconocimiento provenientes de la comunicacion permanente y asertiva, y
de las competencias derivadas de nuevas herramientas y lenguajes en el
cotidiano Unadista.

Finalmente, asumimos la responsabilidad, con esta promulgacion del Plan
de Desarrollo 2019-2023, ya que la misma derivard cambios radicales en los
modos de organizacion hasta hoy utilizados en el protagonismo cenftralista,
que a partir de ahora deberd ser un protagonismo descentralizado del
andlisis accion-decision en la busqueda de potenciar de manera efectiva,
amplias y oportunas capacidades de respuesta a problemas vy
oportunidades derivadas en cada entorno organizacional, disciplinar y
regional.
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Reconocemos que el método participativo de Planificacion Unadista es y
serd Util, solo en la medida en que se transforme en un cdlculo que preceda
y presida la gestion de nuestra Universidad en el dia a dia; es decir, que se
constituya en un proceso consciente y practico de nuestra cotidianidad.

Se firma en Paipa a los veintitrés (23) dias del mes de febrero de 2019.
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