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INTRODUCCION

Frente a las exigencias emergentes propias de las profundas transformaciones y los
desafios, asociados a las tendencias mundiales de la globalizacion y la denominada
sociedad de la informacion y el conocimiento, las instituciones se ven avocadas a
implementar acciones novedosas conducentes a dar respuesta al entorno en
condiciones satisfactorias, garantizar la competitividad, asegurar su viabilidad,
sostenibilidad y posicionamiento institucional.

Es asi como “la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), se proyecta
como una organizacion lider en educacion abierta y a distancia y en ambientes
virtuales de aprendizaje, reconocida a nivel nacional e internacional por la calidad
innovadora, la pertinencia de sus ofertas y servicios educativos, y por el compromiso
de su comunidad académica con el desarrollo humano integral y la gestién eco
sostenible de las comunidades locales, regionales y globales, y por su aporte a este
propésito”.(Acuerdo 0014 de 2018, Art. 5).

Igualmente en su naturaleza juridica la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD), es un ente universitario autbnomo del orden nacional, con régimen especial
en los terminos de la Constitucién y la Ley, que cuenta con personeria juridica,
autonomia académica, administrativa, presupuestal, contractual y financiera; cuya
mision es “contribuir a la educacion para todos a través de la modalidad abierta, a
distancia y en ambientes virtuales de aprendizaje, mediante la accién pedagdgica,
la proyeccion social, el desarrollo regional y la accion comunitaria, la inclusion, la
solidaridad, la investigacion, la internacionalizacion y la innovacién en todas sus
expresiones, con el uso intensivo de las tecnologias, en particular de la informacién
y de las comunicaciones, para fomentar y acompafar el aprendizaje autbnomo,
significativo y colaborativo, generador de cultura y espiritu emprendedor que en el
marco de la sociedad global y del conocimiento propicie el desarrollo econémico,
social y humano sostenible de las comunidades locales, regionales y globales con
calidad, eficiencia y equidad social”’. (Acuerdo 0014 de 2018, Art. 4)

Bajo estos preceptos y consientes que el éxito institucional depende en mayor
medida de las plataformas humanas unadistas, por ser el eje fundamental,
protagonista principal, actor permanente e influyente para implementar los cambios,
dar respuesta de manera dinamica e innovadora a los desafios que imponen la
nueva realidad, y mejora la productividad, en la planeacion estratégica de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), ademas de orientar la gestion
de la entidad al cumplimiento del Plan de Desarrollo 2019-2023 “Mas UNAD, Mas
PAIS”, y sus objetivos estratégicos, que propende por “mejor calidad y cubrimiento
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de los servicios del Estado”; dirige sus esfuerzos a la generacién de valor en cada
una de las actividades del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y
retiro), a través del fortalecimiento de las competencias, capacidades, habilidades y
destrezas de las plataformas humanas, de tal manera que esto se refleje en el
compromiso, motivaciéon y desempefio laboral, asi como en la mejora de los
resultados en la prestacion del servicio y la satisfaccion de las necesidades de los
ciudadanos.

El presente Plan Estratégico de Gestion y Desarrollo de la Plataforma Humana
Unadista, incluye, plan de atraccion, seleccion y vinculacion de plataformas
humanas unadistas, plan metasistémico de desarrollo de las plataformas humanas
unadistas, plan de bienestar de la plataforma humana y el plan de trabajo anual en
seguridad y salud en el trabajo institucional los cuales de adelantan de manera
articulada a los demas procesos de gestion de la gerencia de talento humano de tal
forma que haya coherencia con las actividades que se desarrollan dentro del
proceso.
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1. CONTEXTO ORGANIZACIONAL
1.1 NATURALEZA JURIDICA

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), creada por la Ley 52 de 1981
como UNISUR, transformada en su nombre por la Ley 396 de 1997 y, en su
naturaleza juridica, por el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, es un ente
universitario autobnomo del orden nacional, con régimen especial en los términos de
la Constitucion y la ley. Que, en consecuencia, cuenta con personeria juridica,
autonomia académica, administrativa, presupuestal, contractual y financiera, y
patrimonio independiente, por lo tanto, no pertenece a ninguna de las ramas del
poder publico; tiene capacidad para gobernarse y designar a sus directivas, y esta
vinculada al Ministerio de Educacion Nacional, en los términos definidos en la
normativa vigente. La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) cumple
con seis responsabilidades sustantivas a saber: la formacién, la investigacion, la
proyeccién social, la internacionalizacion, la inclusion y la innovacion.

1.2 ESTRUCTURA METASISTEMICA Y CRITERIOS DE ACTUACION

De acuerdo con lo establecido en el Estatuto General, el metasistema UNAD;
se concibe en su actuar como un sistema organizacional integrado que articula de
manera coherente niveles sistémicos, unidades y dispositivos, como organizacion
inteligente para el cumplimiento de los objetivos y gestion en los diversos ambitos y
contextos de actuacién innovadora y autorregulada, con capacidad para aprender,
desaprender y perfeccionarse de forma permanente. (Estatuto General, Acuerdo
014 de 2018. Pag. 13. Art. 13))

Los criterios de actuacién se conciben como los parametros que regulan las
interrelaciones humanas de cada uno de los integrantes de la comunidad Unadista,
referenciados en los postulados éticos, morales y los lineamientos técnicos y
operacionales,que dinamizan su gestion metasistémica, potenciando la toma de
decisiones efectivas, en los diferentes ambitos de actuacion y fortaleciendo la
gestion del conocimiento y la innovacién organizacional. (Estatuto Organizacional,
Acuerdo 039 de 2019. Pag.3 Art. 5)

Estos criterios estan definidos en el Estatuto General, de la siguiente manera:
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a) Sistematicidad: en cuanto la organizacion es un todo integrado de sistemas en
diverso orden y nivel, donde sus diferentes unidades misionales, funcionales y
operacionales estan correlacionadas y guardan unidad de proposito.

b) Reticularidad: las redes humanas con soportes tecnologicos se utilizan en la
gestion delas diversas actividades estratégicas que se requieran para facilitar el
trabajo en equipo, laconstitucion de comunidades académicas, investigativas y de
proyeccién social.

c) Fractalidad: por medio de la cual se afianza la identidad de la UNAD como una
sola organizacion en cuanto es una manera de influir sobre las diversas formas de
presencia y desarrollo institucional en los mdultiples &mbitos y contextos de
actuacion.

d) Actuacion en multicontextos: por cuanto la organizacion se estructura para
hacer presencia, de manera competente, en contextos de orden local, regional,
nacional, global y ciberespacial.

e) Heterarquia: por cuanto si la organizacion se basa en el trabajo en equipo y en
red, ellaadquiere un caracter horizontal transversal en su funcionamiento, y garantiza
su legitimidadbasada en la realizacion de acciones y responsabilidades de liderazgo
compartidas.

f) Gestion por proyectos: dado que el modelo de planificacion participativa
define, de manera intencional, estrategias, actividades y metas conducentes al logro
sistematico de resultados, este modelo es la unidad especifica de accién de los
actores y grupos institucionales en la identificacién de problemas y en la busqueda
conjunta de soluciones estratégicas efectivas con alto impacto académico, social,
administrativo, financiero, cultural, politico y tecnolégico.

g) Productividad: orientada al logro de altos niveles de desarrollo por parte de las
actividades y acciones puestas en funcionamiento, acompafnados de indicadores de
calidad, eficiencia, eficacia y efectividad, tanto en los procesos como en los
resultados de las operaciones.

h) Competitividad: en la medida en que la institucion alcanza altos niveles de
calidad, pertinencia y pertenencia a través de los programas y servicios que ofrece
en los multiples contextos donde actua.

i) Rendicidén de cuentas: por cuanto en su condicion de organizacion publica y
su responsabilidad social, ética, politica y académica, la institucién y sus diversos
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actores estan llamados a dar cuentas a la sociedad acerca de procesos y resultados
de los planes,proyectos y acciones que realiza en el cumplimiento de su misién.

j) Autogestion: segun la cual los integrantes de la comunidad educativa
participan en losprocesos de autosostenibilidad, autorregulacion, autoevaluacion y
autocontrol, soportados en dispositivos como el de gestion de la calidad, la peticién
y rendicion de cuentas y el monitoreo al plan de desarrollo y a los planes operativos
anuales.

Este metasistema para su desarrollo estratégico, sustantivo, tactico y operacional,
cuenta con cuatro (4) sistemas organizacionales: Sistema de Alta Politica, Sistema
Misional, Sistema Funcional y Sistema Operacional.

Grafica 1. Estructura Metasistémica de la UNAD

ST

Acsderes

) -
egese

De acuerdo con esta estructura la Gerencia de Talento Humano es componente
estructural del metasistema UNAD, de caracter funcional, responsable técnico de
ejecutar las estrategias, definidas por el COACH, que garanticen la eficiencia de
los procesos de atraccion, eleccion, vinculacidon, induccion, cualificacion,
evaluacion del desemperio, bienestar, condiciones de seguridad ysalud en el
trabajo, permanencia y retiro del talento humano de la Universidad. La Gerencia de
Talento Humano, se encuentra conformada por la red de Gestion del Talento
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Humano, en articulacion permanente con los demas sistemas organizacionales.

La cual estda compuesta por la Red de Gestion del Talento Humano, como
dispositivo organizacional que, en virtud de la fractalidad, dinamiza la gestion
administrativa, financiera y de bienestar del talento humano unadista y cumple con
las siguientes funciones:

a) Implementar los lineamientos del COACH para la integracion, evolucion vy
permanencia de los actores institucionales al metasistema UNAD, a través de
procesos de induccion y reinduccion para su integracién, fomento de la
pertenencia, permanencia y promocion en laUniversidad.

b) Velar por el cumplimiento de las normas sobre administracion de personal,
régimen salarial y prestacional, ingreso, retiro y demas procedimientos, tramites
y situaciones administrativas propias de la gestion del talento humano.

c) Atraer, a partir de la comprension y conviccion sobre el metasistema UNAD, a
aquellos talentos que puedan coadyuvar a la mision y la vision institucional
mediante procesos transparentes y efectivos de divulgacion del quehacer
unadista para la atraccion, eleccion, vinculacion y novedades del personal
docente y administrativo.

d) Gestionar el banco de talentos para ser incorporado al Sistema de Inteligencia
Institucional SII UNAD.

e) Gestionar programas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que
garanticen las condiciones generales de salud y calidad de vida del personal, en
el ambiente de trabajo de la Universidad, en articulacion con los lineamientos
emitidos por el COACH.

f) Ejecutar los procesos de fortalecimiento de competencias laborales del personal
administrativo y académico de la UNAD, a través del plan institucional de
capacitacién y cualificacion de personal, en articulacion con los lineamientos
emitidos por el COACH.

g) Gestionar el proceso de evaluacion del desemperio del personal, de acuerdo con
las politicas definidas por el COACH y la normativa vigente.

h) Gestionar programas y estrategias de bienestar integral para hacer realidad

13
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ambientes laborales, felices y armoniosos, asi como ejecutar las estrategias
definidas para fomentar el salario emocional que garantice el incremento en la
productividad laboral y el mejoramiento de la calidad de vida del personal, y la
pertenencia institucional, de acuerdo con las politicas definidas por el COACH y
la normativa vigente.

Cumplir con los procesos y procedimientos derivados de Sll UNAD, a fin de lograr
gue todaslas acciones y decisiones bajo su responsabilidad, queden inmersas y
a la vista de todos aquellos usuarios y beneficiarios, internos y externos, asi como
orientar la formulacion, estandarizacion y actualizacion de los procesos y
procedimientos que conforman el Sistemalntegrado de Gestion.

Gestionar los procesos contractuales en sus diferentes etapas de acuerdo a la
normativainstitucional.

) Ejercer la secretaria técnica del Comité de Seguimiento y Asignacion de Puntaje
(CIARP).

Gestionar, de manera oportuna, veraz y confiable, la informacion del personal
administrativo y docente de la UNAD.

m) Participar en el desarrollo de asesorias, consultorias, interventorias y

n

asistenciastécnicas, a solicitud de las unidades del sistema misional.

) Coordinar, con las demdas unidades, los planes, programas y proyectos
necesarios parael cumplimiento de sus funciones.

o) Proyectar, para la firma de la Rectoria, los actos administrativos que ejecuten las

sanciones de suspensién e inhabilidad especial y de destitucion e inhabilidad
general, queimpongan las unidades competentes, asi como, notificar y ejecutar,
de conformidad con losparametros legales, las sanciones disciplinarias que sean
materializadas a través de los actos administrativos de ejecucion, por parte de la
Rectoriay, las que se ejecutan con la expedicion del fallo disciplinario de primera
0 segunda instancia.

p) Las demas que, por su naturaleza, establezca la Rectoria. (Estatuto

organizacional, Acuerdo 039 de 2019. Pags. 43-45. Arts. 54-56)
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2. GENERALIDADES DEL PLAN ESTRATEGICO DE GESTION Y
DESARROLLO DE LA PLATAFORMA HUMANA UNADISTA

Se contempla como dimension principal el Talento Humano, como el activo mas
importante con el que cuentan las entidades y, por lo tanto, es el gran factor critico
de éxito que les facilita la gestion y el logro de los objetivos y los resultados. El
talento humano esta conformado por todas las personas que prestan sus servicios
a la entidad y que contribuyen con su trabajo, dedicacién y esfuerzo para que las
entidades publicas cumplan con su mision y respondan a las demandas de los
ciudadanos.

Por ello se requiere un conjunto de buenas practicas y acciones criticas que
contribuyen al cumplimiento de metas organizacionales a través de la atraccion,
desarrollo y retencion del mejor talento humano posible, liderado por el nivel
estratégico de la organizacion y articulado con la planeacion institucional, donde
todos se sientan involucrados en el logro de las metas bajo los principios de calidad
eficiencia y eficacia; asi mimo construir en equipo y adelantar acciones que
fortalezcan el ciclo del funcionario al servicio publico: ingreso, desarrollo y retiro;
definiendo las acciones relacionadas con la capacitacion, el bienestar, los
incentivos, la seguridad y salud en el trabajo, y en el general todas aquellas
actividades que apunten al mejoramiento de la productividad y la satisfaccion de las
plataformas humanas unadistas

Es por eso por lo que el plan estratégico de gestion y desarrollo de la plataforma
humana unadista como herramienta metodolégica de planeacién, nos permite
definir un sistema de control orientado en indicadores, que nos permitan verificar si
las estrategias planificadas en el proceso de gestidon y desarrollo de la plataforma
humana unadista estan ayudando de manera idénea a la consecucion de los
objetivos y metas de la organizacion.
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Grafica 2. Gestion del Talento Humano
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FUENTE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

Es asi como la Gerencia de Talento Humano como componente estructural del
metasistema UNAD, de caracter funcional debe segun el proyecto 32 del Plan de
Desarrollo 2019-2023 “Mas Unad Mas Pais; mediante diferentes metas, realizara el
fortalecimiento de la gestion y desarrollo del talento humano, desarrollo
organizacional y gestién de equipos de alto desempefio, contando con un talento
humano idoneo altamente cualificado y motivado, mejorando su productividad
laboral y calidad de vida que permita consolidar a la UNAD como un metasistema
viable; garantizando la eficiencia de los procesos de atraccion, eleccién, vinculacion,
induccion, cualificacion, evaluacién del desempefio, bienestar, condiciones de
seguridad y salud en el trabajo, permanencia y retiro de las plataformas humanas

unadistas.
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Tabla 1 Fortalecimiento de la gestion y desarrollo del talento humano, desarrollo
organizacional y gestidon de equipos de alto desempefio

METAS INDICADORES PRODUCTOS
Cualificacion integral y pertinente en desarrollo de
competencias de alto nivel del personal de la UNAD minimo 420
colabprgdojes. ) o No. De personas
2019. d|senarc§a |mp|e|r|ne(;1tar modelo d_e ct&allfl(l:acpn |In(t1ec_|]ral Y | cualificadas / No.Proyectado 420 colﬁporgdores
pertinente en desarrollo de competencias de alto nivel de de personaspara cualificar cualificados
personal de la UNAD.
2020: cualificar minimo 200 funcionarios
2021: cualificar minimo 120 funcionarios
2022: cualificar minimo 100 funcionarios
Crear 500 roles DE DOFE, DOFIl y
DOFIN2019: Crear los roles No de docentes DOFE, DOFIY 500 docentes
2020: vincular 200 docentes DOFE, DOFI DOFIN vinculados /No de vinculados enlos roles
y DOFIN2021: vincular 100 docentes docentes proyectados a DE DOFE, DOFl y
DOFE, DOFI y DOFIN vincular DOFIN
2022: vincular 100 docentes DOFE, DOFI
y DOFIN2023: vincular 100 docentes
DOFE, DOFI y DOFIN
Disefiar y ejecutar la politica de salario emocional
2019: disefiar e implementar la politica
2020: seguimiento, evaluacion y mejora Implementacion politica de Implementacion
politica2021: seguimiento, evaluacion y salario emaocional politica desalario
mejora politica emocional
2022: seguimiento, evaluacién y mejora
politica2023: seguimiento, evaluacion y
mejora politica
Certificar a la UNAD como un mejor lugar para trabajar Certificacion otorgada a la I,
e Joriug p” y UNAD como mejor lugar Certificacion y
2019: disefiar e implementar el plan de accién para obtener la para trabajar recertificacion
certificacion de la UNAD como un mejor lugar para trabajar. otorgada ala UNAD
- . . como mejor lugarpara
2020: certificar a la UNAD como un mejor lugar para trabajar. trabajar
2021-2023: Obtener la recertificacién de la UNAD como un
mejor lugar para trabajar.

FUENTE PLAN-DESARROLLO-2019-2023 MAS UNAD MAS PAIS
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METAS

INDICADORES

PRODUCTOS

Disefiar e implementar horarios flexibles en los 66 centros y sede
nacional.

2019: disefiar e implementar horarios flexibles 66 centros y sede
nacional

2020. Seguimiento, evaluacion y mejora de horarios flexibles.
2021. Seguimiento, evaluacion y mejora de horarios flexibles.
2022. Seguimiento, evaluacién y mejora de horarios flexibles.

2023. Seguimiento, evaluacion y mejora de horarios flexibles.

flexible /

horarios flexibles

No de centros con horarios
No de centros
proyectados a implementar

66 centros
con
horarios

flexibles

600 colaboradores en modalidad de
teletrabajo2019: 200

2020: 100
2021: 100
2022: 100
2023: 100

teletrabajadoresproyectados

No de teletrabajadores / Node

600 colaboradores
en modalidad de
teletrabajo

Actualizar el modelo de gestion por competencias UNAD 4.02019:
Actualizar el modelo de gestién por competencias

2020: Seguimiento y evaluacién del modelo de gestion por
competencias UNAD 4.

2022: Seguimiento y evaluacion del modelo de gestion por
competencias UNAD 4.

2023: Seguimiento y evaluacién del modelo de gestion por
competencias UNAD 4.

Modelo de gestion por
competencias

Modelo de
gestio
n porcompetencias

2019: Crear ocho (08) unidades de los sistemas de alta politica,
sistema misional, funcional y operacional

creadas

/
unidades proyectadas a
crear

Unidades

08 unidades creadas

Actualizar e implementar los sistemas de gestion del talento
humano

No de Sistemas de
gestiéndesarrollados  /
No de sistemas de gestion

proyectados adesarrollar

8 sistemas de
gestién deTalento
Humano

FUENTE PLAN-DESARROLLO-2019-2023 MAS UNAD MAS PAIS

Por ello requiere contar con una planeacion estratégica clara para gestionar y poder
impactar sobre los criterios de actuacion institucionales, creando un ambiente
laboral propicio para generar cambios sistematicos en los individuos, en los
procesos y actividades diarias, con estrategias innovadoras que incrementen la
productividad, generar una mayor apuesta a la competitividad y la construccion de

identidad local, regional y global.
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3. ALCANCE

El Plan Estratégico de Gestion y Desarrollo de la Plataforma Humana Unadista de
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD inicia con la deteccion de
necesidades o diagnosticos que se realizan para cada uno de los planes
relacionados y termina con la evaluacion de la ejecucion de estos. Por consiguiente,
aplica a todas las plataformas humanas unadistas (servidores publicos de carrera
administrativa libre nombramiento y remocion, provisionales, y contratistas;
dependiendo del plan), y de acuerdo con la normatividad establecida.

4. OBJETIVOS
4.1 OBJETIVO GENERAL

Articular y direccionar, las acciones y los mecanismos de gestion del talento
humano, de manera estratégica, garantizando el cumplimiento normativo y la
politica institucional, a través de los procedimientos que permiten la vinculacion,
participacion, desarrollo, capacitacion, prevencion y manejo de los riesgos en el
entorno laboral y el bienestar de las plataformas humanas unadistas para la
vigencia 2021, con el uso de diferentes estrategias, programas y actividades.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Definir la estimacion de los costos de la planta global metasistémica y
asignacion del presupuesto para su financiacion anual, asegurando la
articulacion con el plan de desarrollo institucional 2019-2023 “MAS UNAD, MAS
PAIS”, en su macro proyecto siete (MP.7) de gestion organizacional, proyecto
32, fortalecimiento de la gestion y desarrollo del talento humano, desarrollo
organizacional y gestién de equipos de alto desempefio;con sus componentes
articulacion interna, y sostenibilidad financiera.

v' Dar a conocer la situacion en la que se encuentra la planta de personal
administrativo de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD, por
medio del analisis de planta,y la provision de empleo, como parte de la
estrategia organizacional para disponer de la gestion del talento humano y
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garantizar el funcionamiento de la Institucion. (Plan de atraccion, seleccion y
vinculacion de plataformas humanas unadistas)

Promover la formacion de las plataformas humanas unadistas, a través del
fomento de sus valores, habilidades, competencias y destrezas, para el
mejoramiento permanente de los procesos institucionales. (Plan de Formacion
y Desarrollo de las Plataformas Humanas Unadistas)

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo favorables a la creatividad,
participacion, en concordancia con lo establecido por la Ley, generando
estrategias que contribuyan al desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida de
las plataformas humanas unadistas y su grupo familiar (Plan de Bienestar
Integral Unadista).

Promover y participar de las actividades enmarcadas en el desarrollo Sistema
General de Seguridad Salud en el Trabajo, encaminadas a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de las plataformas humanas unadistas y la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales.

Mejorar la calidad de vida las plataformas humanas unadistas, estimulando el
desarrollo de sus potencialidades integrales en el ejercicio de la funcién publica
universitaria, las cuales le han permitido sobresalir y aportar a la Universidad
beneficios que redundan en eficiencia, eficacia, optimizacion de los recursos y
su efectiva participacion en el logro de los fines misionales de la institucion a
través de estimulos e incentivos pecuniarios y no pecuniarios (Plan de Bienestar
Integral Unadista).

Brindar a las plataformas humanas, una efectiva orientacién y acompafiamiento
para que se identifiquen con el contexto organizacional y dinamica institucional
en el cargo a desempefiar, de igual forma fortalecer el sentido de pertenencia e
identidad institucional, logrando que la UNAD cuente con lideres empoderados,
comprometidos, productivos y competentes (Engagement y Conviccion
Unadista).

Liquidar y pagar la nomina, aportes de seguridad social, parafiscales y
prestaciones sociales definitivas del personal administrativo de planta y cuerpo
académico de la UNAD dando cumplimiento a la normatividad vigente en
materia salarial y prestacional. (Compensacion)

Contratar el personal idoneo, que cumpla a cabalidad los requisitos para cubrir
las necesidades del Metasistema Unadista, mediante contratos de prestacion
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de servicios profesionales y de apoyo a la gestion. (Contratacién de prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestién de apoyo a la gestion).

v" Mejoramiento individual y colectivo, orientado a alcanzar altos niveles de
desempeiio de los diferentes actores que hacen parte del metasistema, al igual
identificar y potenciar el liderazgo a través del desarrollo de competencias y
convicciones unadistas (Evaluacion del trabajo inteligente productivo del
personal de planta administrativa)
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5. MARCO LEGAL

A continuacién, se relaciona el marco normativo interno y nacional en el que se fundamenta
la implementacion de las estrategias y las actividades que debe ejecutar la Gerencia de

Talento Humano:

Tabla 2. Engagement y convicciéon unadista (actualizacion)

P-5-1 INDUCCION Y REINDUCCION DEL

TALENTO HUMANO

Engagement y Conviccidon Unadista (Actualizacién)

erradicar la corrupcién
administrativa.

ENTIDAD a
NORMATIVIDAD TITULO REQUISITO PARA CUMPLIR
EMISORA
Articulo 642.- Todas las entidades publicas
Por la cual se dictan normas tendrdn un programa de induccién para el
. tendientes a preservar la personal que ingrese a la entidad, y uno de
Republica de i o ~
Colombi moralidad en la actualizacion cada dos afios, que
olombia -
Ley 190 de 1995 Gobi Administracién Publica y se contemplardn -entre otros- las normas
obierno
Naci | fijan disposiciones con el fin de | sobre inhabilidades, incompatibilidades, las
aciona

normas que rifien con la moral
administrativa, y en especial los aspectos
contenidos en esta Ley.

Decreto 1072 de 2015

Ministerio del
Trabajo

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo

Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacidn inicial del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST literal 5. El
cumplimiento del programa de capacitacion
anual, establecido por la empresa,
incluyendo la induccién y reinduccién para
los trabajadores dependientes, cooperados,
en
mision y contratistas;
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Decreto Ley 1567 de 1998

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por el cual se crea el sistema

nacional de capacitaciény el

sistema de estimulos para los
empleados del Estado

Induccién y Reinduccién
ARTICULO 72. Programas de Induccién y
reinduccidn. Los planes institucionales de
cada entidad deben incluir
obligatoriamente programas de induccion y
de reinduccidn, los cuales se definen como
procesos de formacién y capacitacion
dirigidos a facilitar y a fortalecer la
integracion del empleado a la cultura
organizacional ....

a. Programas de Reinduccion. Esta dirigido a
reorientar la integracion del empleado a la
cultura organizacional en virtud de los
cambios producidos en cualquiera de los
asuntos a los cuales se refieren sus
objetivos, que mds adelante se sefialan...

Decreto 1083 de 2015

Presidencia de
la Republica de
Colombia

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica.

ARTICULO 2.2.6.24 Periodo de prueba. Se
entiende por periodo de prueba el tiempo
durante el cual el empleado demostrara su
capacidad de adaptacion progresiva al cargo
para el cual fue nombrado, su eficiencia,
competencia, habilidades y aptitudes en el
desempefio de las funciones y su
integracidn a la cultura institucional. El
periodo de prueba debera iniciarse con la
induccidn en el puesto de trabajo.
PARAGRAFO. Los empleados vinculados con
nombramiento provisional y los temporales,
dado el cardcter transitorio de su relacion
laboral, no podran participar de programas
de educacion formal o no formal ofrecidos
por la entidad, teniendo Unicamente
derecho a recibir induccién y
entrenamiento en el puesto de trabajo.

ARTICULO 2.2.19.6.3 Induccion, reinduccién
y actualizacién de competencias. Los
programas de capacitacion de cada
Superintendencia podran incluir actividades
de induccion, reinduccién y de actualizacién
de competencias laborales.

ARTICULO 2.2.20.2.25 Periodo de prueba. El
periodo de prueba debera iniciarse con la
induccion en el puesto de trabajoy
culminara con la evaluacién del desempefio
laboral del empleado. Durante este periodo
el empleado tiene derecho a permanecer
en el cargo, a menos que incurra en falta
disciplinaria o causa legal que ocasione su
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retiro, y no se le podra efectuar ningin
movimiento dentro de la planta de personal
que implique el ejercicio de funciones
distintas a las indicadas en la convocatoria
que sirvio de base para su nombramiento o
ascenso, segun el caso.

12. Nombramiento en periodo de prueba.
Una vez en firme la lista de elegibles, el
nominador de la entidad hara el respectivo
nombramiento en periodo de prueba, que
tendra una duracion de seis (6) meses,
periodo durante el cual el servidor deberd
adelantar un curso de induccién dictado por
la ESAP de manera presencial o virtual,
siguiendo las orientaciones que imparta el
Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

Acuerdo 012 de 2006

Consejo
Superior
Universitario

Por el cual se adopta el
Estatuto del Personal
Administrativo de la

Universidad Nacional Abierta y
a Distancia (UNAD).

ARTICULO 15. PROGRAMA DE INDUCCION.
La universidad implementara un
programa de induccion para el personal que
ingrese a la institucion y, de
actualizacion que contemple los aspectos
misionales, organizacionales y basicos
del empleo, de conformidad con las
necesidades del servicio.

Acuerdo 039 de 2019

Consejo
Superior
Universitario

Por el cual se modifica el
Estatuto Organizacional de la
Universidad Nacional Abierta a
Distancia (UNAD).

Articulo 56. Funciones de la Gerencia de
Talento Humano. Esta unidad cumplira las
siguientes funciones:

a) Implementar los lineamientos del COACH
para la integracion, evolucién y
permanencia de
los actores institucionales al metasistema
UNAD, a través de procesos de induccion y
reinduccidn para su integracion, fomento
de la pertenencia, permanencia y
promocién en la
Universidad.
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Acuerdo 029 de 2020

Consejo
Superior
Universitario

Por el cual se adopta el
Estatuto Académico de la
Universidad Nacional Abierta y
a Distancia (UNAD)

Articulo 54. Periodo Académico. Espacio de

tiempo que comprende la activacién de
procesos de matricula, induccién y
reinduccidn, el desarrollo de actividades
académicas y de evaluacidn. Se estructura

por semanas y obedece a la naturaleza de la

oferta académica de los sistemas
educativos y niveles de formacion de la
UNAD

Tabla 3. Formacion y Desarrollo de la Plataforma Humana (En construccion)

P-5-2 CAPACITACION DEL TALENTO HUMANO

Formacién y Desarrollo de la Plataforma Humana (En construccion

NORMATIVIDAD

ENTIDAD
EMISORA

TiTULO

REQUISITO PARA CUMPLIR

Decreto 1567 de 1998

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por el cual se crea el sistema

nacional de capacitacion y el

sistema de estimulos para los
empleados del Estado

Articulo 1.
Articulo 3. literal a, b, ¢, d, e Unicamente
3.
Articulo 4.
Articulo 12.
Articulo 39

Ley 909 de
septiembre 23 de
2004

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras
disposiciones

TITULO VI: DE LA CAPACITACION Y DE LA
EVALUACION DEL DESEMPENO

CAPITULO I: LA CAPACITACION DE LOS
EMPLEADOS PUBLICOS

ARTICULO 36. Objetivos de la
capacitacion.
Articulo 38 literal e.

Decreto 1083 de 2015

Presidencia de la
Republica de
Colombia

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.

TITULO 9: CAPACITACION
Articulo 2.2.9.1y 2.2.9.2
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Acuerdo 009 de 2006

Consejo Superior
Universitario

Por el cual se aprueba el Estatuto
Docente de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD).

Articulo 31 literal i.
Articulo 32 literal b, n
Articulo 40

Acuerdo 012 de 2006

Consejo Superior
Universitario

Por el cual se adopta el Estatuto

del Personal Administrativo de la

Universidad Nacional Abiertay a
Distancia (UNAD).

CAPITULO Ill
DERECHOS, DEBERES, PROHIBICIONES,
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO
ARTICULO 16. DERECHOS.
CAPITULO V
INCENTIVOS, DISTINCIONES Y
CAPACITACION Articulo 34.
ARTICULO 36. CAPACITACION.

Acuerdo 006 de 2019

Consejo Superior
Universitario

Por el cual se aprueba el Plan de
Desarrollo de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia —
UNAD para el periodo 2019 —
2023.

Articulo 24 literal h.
Articulo 30 literal g.
Articulo 56 literal f.

Tabla 4. Vinculacion docente ocasional y docente hora catedra

P-5-3 RECLUTAMIENTO, SELECCION Y
VINCULACION DE PERSONAL

(Atraccion y eleccion)

Vinculacion docente ocasional y docente hora catedra (Nuevo)

NORMATIVIDAD

ENTIDAD EMISORA

TiTULO

REQUISITO PARA CUMPLIR

Ley 30 de diciembre 28
de 1992

EL CONGRESO DE
COLOMBIA

Por la cual se organiza el
servicio publico de la
Educacidn Superior

CAPITULO IV
DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR
Articulo 20
CAPITULO VI
AUTONOMIJA DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR
Articulo 28.
Articulo 29 literal e.
CAPITULO Ill
DEL PERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO
Articulo 74.
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El presidente de la

Por el cual se transforma
en ente autébnomo a la
Universidad Nacional

CAPITULO I. NATURALEZA Y OBJETO

Acuerdo 009 del 26 de
octubre de 2006

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por el cual se aprueba el
Estatuto Docente de la
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(UNAD)

D to 2770 de 2006 Articulo 1
ecreto € Republica de Colombia Abierta y a Distancia, A:t:'zﬁlg 7
UNAD, y se dictan otras
disposiciones
CAPITULO Il

CARRERA DOCENTE Y ESCALAFON
DOCENTE CAPITULO Il
REGIMEN SALARIAL Y PRESTACIONAL Y
SITUACIONES ADMINISTRATIVAS
CAPITULOV
REGIMEN DISCIPLINARIO DOCENTE,
DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES

Acuerdo 015 del 13 de
diciembre de 2006

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por el cual se adopta el
Reglamento Académico
de la Universidad
Nacional Abiertay a
Distancia (UNAD)

CAPITULO Il
DE LOS ACTORES EDUCATIVOS

CAPITULO Il

DE LAS SITUACIONES ACADEMICAS
CAPITULO IV

DEL PERSONAL ACADEMICO CAPITULO
Vi
DE LA ACCION PEDAGOGICA EN LA
UNAD

Acuerdo 579 de agosto
15 de 2019

Consejo de Escuela
ECACEN

Por el cual se establecen
los Perfiles lideres
Nacionales de los

programas y tutores de

cursos académicos de la
Escuela de Ciencias
Administrativas,
Contables, Econémicas y
de Negocios ECACEN para
la vigencia 2019-2020

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 098 del 11 de
septiembre de 2018

Consejo de Escuela
ECISALUD

Por el cual se establecen
los Perfiles Académicos
para los Cursos
académicos y el perfil de
los lideres Nacionales de
los programas de la
Escuela de Ciencias de la
Salud ECISALUD

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado
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Acuerdo 869 de julio 4

Consejo de Escuela

Por el cual se establecen
los perfiles de Lideres de
programa y Tutores de los

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil

de 2019 ECBTI . . .
cursos académicos que correspondiente al curso asignado
administra la ECBTI
Por el cual se modifica el . .
Acuerdo 448 de Consejo de Escuela acuerdo N. 233 que EL docente vinculado, debe cumplir

diciembre 16 de 2016

ECAPMA

especifica los perfiles de
los cursos de la ECAPMA

con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 204 de julio
12 de 2019

Consejo de Escuela
ECSAH

Por el cual se deroga el
acuerdo 417 de agosto de
2018, donde se
establecen los perfiles de
los lideres de programay
tutores de los cursos
académicos que
administra la ECSAH

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 329 de
diciembre 6 de 2017

Consejo de Escuela
ECEDU

Por el cual se
complementa el acuerdo
166 de 2014 sobre los
perfiles docentes de la
ECEDU

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 018 de
septiembre 27 de 2018

Consejo de Escuela
ECIP

Por el cual se establecen
los Perfiles Académicos
para los Cursos
Académicos y el Perfil de
los lideres Nacionales de
los programas de la
Escuela de Ciencias
Juridicas y Politicas ECJP
para la vigencia 2019

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 030 de 24 de
noviembre de 2016

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por la cual se
reglamentan las
condiciones de docentes
ocasionales con funciones
especiales en la
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
UNAD

Requisitos miminos para la asignacion
del rol DOFE
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Acuerdo 3 del 28 de
enero de 2020

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por la cual se
reglamentan las
condiciones de docentes

ocasionales con funciones

de innovacidn e inclusién
en la Universidad
Nacional Abiertay a
Distancia

Requisitos minimos para la asignacion
del rol DOFil y DOFIN

Acuerdo 039 del 03 de
diciembre de 2019

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por el cual se modifica el
Estatuto Organizacional
de la Universidad
Nacional Abiertay a
Distancia (UNAD)

CAPITULO 4.
SISTEMA MISIONAL DEL METASISTEMA
UNAD CAPITULO 5
SISTEMA FUNCIONAL DEL
METASISTEMA UNAD CAPITULO 6
SISTEMA OPERACIONAL DEL
METASISTEMA UNAD

Tabla 5. Vinculacién planta global

P-5-3 RECLUTAMIENTO, SELECCION Y

VINCULACION DE PERSONAL
(Atraccion y eleccion)
Vinculacion planta global

NORMATIVIDAD

ENTIDAD EMISORA

TiTULO

REQUISITO PARA CUMPLIR

Ley 30 de diciembre 28
de 1992

EL CONGRESO DE
COLOMBIA

Por la cual se organiza el
servicio publico de la
Educacidén Superior

CAPITULO IV
DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR
Articulo 20
CAPITULO VI
AUTONOMIA DE LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR
Articulo 28.
Articulo 29 literal e.
CAPITULO Il
DEL PERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO
Articulo 74.

Decreto 2770 de 2006

El presidente de la
Republica de Colombia

Por el cual se transforma
en ente auténomo a la
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia,
UNAD, y se dictan otras

CAPITULO I. NATURALEZA Y OBJETO
Articulo 1
Articulo 7

disposiciones
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Acuerdo 009 del 26 de
octubre de 2006

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por el cual se aprueba el
Estatuto Docente de la
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(UNAD)

CAPITULO I
CARRERA DOCENTE Y ESCALAFON
DOCENTE CAPITULO Il
REGIMEN SALARIAL Y PRESTACIONAL Y
SITUACIONES ADMINISTRATIVAS
CAPITULO V
REGIMEN DISCIPLINARIO DOCENTE,
DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES

Acuerdo 015 del 13 de
diciembre de 2006

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por el cual se adopta el
Reglamento Académico
de la Universidad
Nacional Abiertay a
Distancia (UNAD)

CAPITULO Il
DE LOS ACTORES EDUCATIVOS

CAPITULO IlI

DE LAS SITUACIONES ACADEMICAS
CAPITULO IV

DEL PERSONAL ACADEMICO CAPITULO
Vi
DE LA ACCION PEDAGOGICA EN LA
UNAD

Acuerdo 579 de agosto
15 de 2019

Consejo de Escuela
ECACEN

Por el cual se establecen
los Perfiles lideres
Nacionales de los

programas y tutores de

cursos académicos de la
Escuela de Ciencias
Administrativas,
Contables, Econémicas y
de Negocios ECACEN para
la vigencia 2019-2020

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 098 del 11 de
septiembre de 2018

Consejo de Escuela
ECISALUD

Por el cual se establecen
los Perfiles Académicos
para los Cursos
académicos y el perfil de
los lideres Nacionales de
los programas de la
Escuela de Ciencias de la
Salud ECISALUD

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 869 de julio 4

Consejo de Escuela

Por el cual se establecen
los perfiles de Lideres de
programa y Tutores de los

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil

de 2019 ECBTI . . .
cursos académicos que correspondiente al curso asignado
administra la ECBTI
Por el cual se modifica el
ELd te vinculado, deb li
Acuerdo 448 de Consejo de Escuela acuerdo N. 233 que ocente vinculado, debe cumplir

diciembre 16 de 2016

ECAPMA

especifica los perfiles de
los cursos de la ECAPMA

con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 204 de julio
12 de 2019

Consejo de Escuela
ECSAH

Por el cual se deroga el
acuerdo 417 de agosto de
2018, donde se
establecen los perfiles de
los lideres de programay
tutores de los cursos
académicos que
administra la ECSAH

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado
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Acuerdo 329 de
diciembre 6 de 2017

Consejo de Escuela
ECEDU

Por el cual se
complementa el acuerdo
166 de 2014 sobre los
perfiles docentes de la
ECEDU

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 018 de
septiembre 27 de 2018

Consejo de Escuela
ECIP

Por el cual se establecen
los Perfiles Académicos
para los Cursos
Académicos y el Perfil de
los lideres Nacionales de
los programas de la
Escuela de Ciencias
Juridicas y Politicas ECJP
para la vigencia 2019

EL docente vinculado, debe cumplir
con el requisito del perfil
correspondiente al curso asignado

Acuerdo 030 de 24 de
noviembre de 2016

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por la cual se
reglamentan las
condiciones de docentes
ocasionales con funciones
especiales en la
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
UNAD

Requisitos miminos para la asignacion
del rol DOFE

Acuerdo 3 del 28 de
enero de 2020

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por la cual se
reglamentan las
condiciones de docentes
ocasionales con funciones
de innovacidn e inclusién
en la Universidad
Nacional Abiertay a
Distancia

Requisitos miminos para la asignacion
del rol DOFil y DOFIN

Acuerdo 039 del 03 de
diciembre de 2019

Consejo superior
universitario de la
UNAD

Por el cual se modifica el
Estatuto Organizacional
de la Universidad
Nacional Abiertay a
Distancia (UNAD)

CAPITULO 4.
SISTEMA MISIONAL DEL METASISTEMA
UNAD CAPITULO 5
SISTEMA FUNCIONAL DEL
METASISTEMA UNAD CAPITULO 6
SISTEMA OPERACIONAL DEL
METASISTEMA UNAD
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Tabla 6. Contratacidon de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestién

P-5-5 CONTRATACION DE APOYO A LA GESTION
(Atraccion y eleccion)
Contratacion de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion (Actualizacion)

" REQUISITO
NORMATIVIDAD ENTIDAD EMISORA TITULO PARA CUMPLIR
Congreso dela R?pUbllca de Constitucidn politica de Colombia. Articulo 69.
N . Colombia
Constitucién Politica de
Colombia de 1991
Congreso de la Republica de Por la cual se modifica el inciso 32 del Articulo 1
Colombia articulo 57 de la ley 30 de 1992. '
Ley 647 de 2001
ARTICULO 22
Por el cual se transforma en ente
. . . . Ingresos,
Presidencia de la republica auténomo a la universidad Nacional atrimonio
P Abierta y a Distancia -UNAD- y se dictan P rentas ¥
otras disposiciones. Paraer f
Decreto 2770 de agosto 16 aragrato
de 2006
ARTICULO 18.

Ley 909 de septiembre 23
de 2004

Congreso de la Republica de
Colombia

Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se

dictan otras disposiciones

Sistema General

de Informacion

Administrativa.
Numeral 6

Acuerdo 047 del 13 de
septiembre de
2012

Consejo Superior Universitario

Estatuto de contratacion de la
universidad nacional abiertay a
distancia (UNAD).

Capitulo 3.
Modalidades de
Contratacion,
articulo 20
literal f.
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Tabla 7 Compensacion

P-5-4 COMPENSACION

NORMATIVIDAD

ENTIDAD EMISORA

TiTULO

REQUISITO PARA CUMPLIR

Ley 65 de 1946

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se modifican las
disposiciones sobre cesantia y
jubilacion y se dictan otras
disposiciones

Cesantias planta administrativa y
docente ocasional

Ley 21 de 1982

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se modifica el
régimen del subsidio familiary
se dictan otras disposiciones” y
demas normas que la modifican

o reglamentan

Subsidio familiar planta
administrativa, docente de carreray
docente ocasional

Ley 70 de 1988

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se dispone el
suministro de calzado y vestido
de labor para los empleados del

sector publico

Dotacidn planta administrativa,
docente de carrera y docente
ocasional

Ley 50 de 1990

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se introducen
reformas al Cédigo Sustantivo
del Trabajo y se dictan otras
disposiciones

Cesantias planta administrativa,
docente de carrera y docente
ocasional

Ley 100 de 1993

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se crea el sistema de
seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones

Auxilio de maternidad, licencia por
enfermedad, subsidio familiar
planta administrativa.
Subsidio familiar docente de carrera
Auxilio de maternidad, licencia por
enfermedad, subsidio familiar
docente ocasional

Ley 244 de 1995

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por medio de la cual se fijan
términos para el pago oportuno
de cesantias para los servidores

publicos, se establecen
sanciones y se dictan otras
disposiciones

Cesantias planta administrativa y
docente ocasional

Ley 489 de 1998

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se dictan normas
sobre la organizacion y
funcionamiento de las

entidades del orden nacional,

se expiden las disposiciones,

principios y reglas generales
para el ejercicio de las

Reconocimiento por coordinacion
planta administrativa y docente
ocasional
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atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo
189 de la Constitucion Politica 'y

se dictan otras disposiciones

Ley 995 de 2005

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por medio de la cual se
reconoce la compensacion en
dinero de las vacaciones a los

trabajadores del sector privado
y a los empleados y
trabajadores de la
administracion publica en sus
diferentes érdenes y niveles

Vacaciones, prima de vacaciones y
bonificacion por recreacién
personal planta administrativa y
docentes ocasionales.

Ley 1071 de 2006

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por medio de la cual se
adiciona y modifica la Ley 244
de 1995, se regula el pago de

las cesantias definitivas o
parciales a los servidores
publicos, se establecen
sanciones y se fijan términos
para su cancelacion

Cesantias planta administrativa y
docente ocasional

Ley 1468 de 2011

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por la cual se modifican los
articulos

236, 239, 57, 58 del Cédigo

Sustantivo del Trabajo y se

dictan otras disposiciones

Auxilio de maternidad planta
administrativa y docente ocasional

Ley 1822 de 2017

Congreso de la
Republica de
Colombia

Por medio de la cual se
incentiva la adecuada atencion
y cuidado de la primera
infancia, se modifican los
articulos 236 y 239 del Cédigo
Sustantivo del Trabajo y se
dictan otras disposiciones

Auxilio de maternidad y licencia de
paternidad planta administrativa
Auxilio de maternidad docente
ocasional
Licencia de paternidad docente
ocasional

Decreto 1160 de 1947

Presidente de la
Republica de
Colombia

Sobre auxilio de cesantia

Cesantias docentes ocasional
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Decreto Ley 3135 de
1968

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se prevé la
integracioén de la seguridad
social entre el sector publicoy
el privado y se regula el
régimen prestacional de los
empleados publicos y
trabajadores oficiales

Vacaciones, prima de vacaciones,
prima de navidad, auxilio de
maternidad planta administrativa.
Subsidio familiar docente de carrera

Decreto Ley 1045 de
1978

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se fijan las reglas
generales para la aplicacién de
las normas sobre prestaciones

sociales de los empleados
publicos y trabajadores oficiales
del sector nacional

Vacaciones, prima, cesantias, prima
de navidad, auxilio de maternidad
planta administrativa y docentes
ocasionales.

Decreto Ley 1042 de
1978

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se establece el
sistema de nomenclaturay
clasificacion de los empleos de
los Ministerios, los
Departamentos
Administrativos,
Superintendencias,
Establecimientos Publicos y
Unidades Administrativas
Especiales del orden nacional,
se fijan las escalas de
remuneracion
correspondientes a dichos
empleos y se dictan otras
disposiciones

Bonificacion por servicio, prima de
servicio planta administrativa y
docentes ocasionales

Decreto 1160 de 1947

Presidente de la
Republica de
Colombia

Sobre auxilio de cesantia

Cesantias planta administrativa

Decreto 3135 de 1968

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se prevé la
integracion de la seguridad
social entre el sector publicoy
el privado y se regula el
régimen prestacional de los
empleados publicos y
trabajadores oficiales.

Subsidio familiar planta
administrativa.
Vacaciones, prima de vacaciones,
prima de navidad, subsidio familiar
docentes ocasionales
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Decreto 451 de 1984

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se dictan unas
disposiciones en materia
salarial para el personal que
presta servicios en los
Ministerios, Departamentos
Administrativos,
Superintendencias,
Establecimientos Publicos y
Unidades Administrativas del
orden nacional

Bonificacion por recreacién planta
administrativa y docentes
ocasionales

Decreto 1978 de 1989

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por la cual se reglamenta
parcialmente la Ley 70 de 1988

Dotacidn planta administrativa,
docente de carrera y docente
ocasional

Decreto 1661 de 1991

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se modifica el
régimen de Prima Técnica, se
establece un sistema para
otorgar estimulos especiales a
los mejores empleados oficiales
y se dictan otras disposiciones

Prima técnica planta administrativa

Decreto 2164 de 1991

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se reglamenta
parcialmente el Decreto-Ley
1661 de 1991

Prima técnica planta administrativa

Decreto 1453 de 1998

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se reglamenta la Ley
432 de 1998, que reorganizo el
Fondo Nacional de Ahorro, se
transformé su naturaleza
juridica y se dictan otras
disposiciones

Cesantias planta administrativa y
docente ocasional
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Decreto 1406 de 1999

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se adoptan unas
disposiciones reglamentarias de
la Ley 100 de 1993, se
reglamenta parcialmente el
articulo 91 de la Ley 488 de
diciembre 24 de 1998, se dictan
disposiciones para la puesta en
operacién del Registro Unico de
Aportantes al Sistema de
Seguridad Social Integral, se
establece el régimen de
recaudacién de aportes que
financian dicho Sistema y se
dictan otras disposiciones

Licencia por enfermedad planta
administrativa y docente ocasional

Decreto 1252 de 2000

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se establecen
normas sobre el régimen
prestacional de los empleados
publicos, los trabajadores
oficiales y los miembros de la
fuerza publica

Cesantias planta administrativa y
docente ocasional

Decreto 1279 de 2002

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se establece el
régimen salarial y prestacional
de los docentes de las
Universidades Estatales

Vacaciones, prima de vacaciones,
cesantias, prima de navidad,
Bonificaciones productividad
académica, bonificacién por

servicio, prima de servicio docentes
de carrera

Decreto 404 de 2006

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se dictan
disposiciones en materia
prestacional

Vacaciones, prima de vacaciones,
prima de navidad planta
administrativa.
Vacaciones, prima de vacaciones,
bonificacion por recreacién
docentes ocasionales.
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Decreto 2489 de 2006

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se establece el
sistema de nomenclaturay
clasificacion de los empleos
publicos de las instituciones

pertenecientes a la Rama

Ejecutiva y demas organismos y
entidades publicas del orden
nacional y se dictan otras
disposiciones

Reconocimiento por coordinacion
planta administrativa y docente
ocasional

Decreto 1164 de 2012

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se reglamenta el

otorgamiento de la prima

técnica por evaluacion del
desempefio

Prima técnica planta administrativa

Decreto 1083 de 2015

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcidn Publica.

Auxilio de maternidad, licencia de
paternidad, licencia por
enfermedad planta administrativa
Auxilio de maternidad docente
ocasional
Licencia de paternidad, licencia por
enfermedad docente ocasional

Decreto 780 de 2016

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud y Proteccion

Social

Auxilio de maternidad planta
administrativa y docente ocasional

Decreto 2361 de 2019

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se establece el
auxilio de transporte

Subsidio de transporte planta
administrativa y docente ocasional
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Decreto 304 de 2020

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se fijan las
remuneraciones de los empleos
que sean desempefiados por
empleados publicos de la Rama
Ejecutiva, Corporaciones
Auténomas Regionales y de
Desarrollo Sostenible, y se
dictan otras disposiciones

Asignacion basica, bonificacion por
recreacion, prima de navidad,
bonificacién por servicio, prima de
servicio, reconocimiento por
coordinacidn, subsidio alimentacion
planta administrativa.
Bonificacion por recreacion, prima
de navidad, bonificacién por
servicio, prima de servicio, subsidio
de alimentacién docentes
ocasionales.

Decreto 310 de 2020

Presidente de la
Republica de
Colombia

Por el cual se establece el
régimen salarial y prestacional
de los docentes de las
Universidades Estatales

Asignacién basica, bonificacion por
servicio docente de carrera

Cadigo Sustantivo del
Trabajo

Ministerio del Trabajo

Cddigo que regula las
relaciones de derecho
individual del Trabajo de
caracter particular, y las de
derecho colectivo del Trabajo,
oficiales y particulares.

Articulos 236 y 239 Auxilio de
maternidad planta administrativa y
docente ocasional

Tabla 8 Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo Institucional

P-5-6 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Institucional
ENTIDAD L
NORMATIVIDAD EMISORA TITULD VINCULD PARA CONSULTA PARA
CUMPLIR
Consultar en Toda la
5 =i /s idad- L
Naormatividad Matriz Lega Ccn_..JItaren hitps://=i .unal:_l.eljl_.c-: eguridsd normatividad
L e Matriz Legal salud-trabajo/documentos- i
Aplicable Aplicable 5G- . g - - - aplicable al
seT Aplicable 5G-55T | enlaces-e-informacdon-de-interss SE.58T
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Tabla 9 Bienestar de la Plataforma Humana Unadista

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista

NORMATIVIDAD

ENTIDAD EMISORA

TiTULO

REQUISITO PARA CUMPLIR

Ley 1952 de 2019

EL CONGRESO DE
COLOMBIA

Por medio de la cual se
expide el codigo general
disciplinario se derogan la
ley 734 de 2002 y algunas

disposiciones de la ley

1474 de 2011,
relacionadas con el
derecho disciplinario.

TITULO IV
DERECHOS, DEBERES, PROHIBICIONES,
INCOMPATIBILIDADES, IMPEDIMENTOS,
INHABILIDADES Y CONFLICTOS DE
INTERESES DEL SERVIDOR
PUBLICO
CAPITULO |
DERECHOS
ARTICULO 37. Derechos. Ademas de los
contemplados en la Constitucion, la ley y
los reglamentos, son derechos de todo
servidor publico:
Numeral 4.

Decreto Ley 1567 del
5 agosto de 1998

Presidencia de la
Republica de Colombia

Por el cual se crea el
sistema nacional de
capacitacion y el sistema
de estimulos para los
empleados del Estado

Todo

Decreto 1072 del 26
de mayo de 2015

Presidencia de la
Republica de Colombia

Por medio del cual se
expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector

Trabajo

ARTICULO  2.2.1.6.5.6. Coordinacién
en actividades de promocién y
prevencion.

Lineamientos del
Ministerio de
Educacién Superior

Ministerio de
Educacién

Lineamientos de politica
de Bienestar para las
Instituciones de Educacién
Superior

Numero 3 (Desarrollo humano,
Formacion integral, calidad de vida 'y
construcciéon de comunidad) pag 21-24

Decreto 1330 del 25
de julio de 2019

Presidencia de la
Republica de Colombia

Por el cual se sustituye el
Capitulo 2 y se suprime el
Capitulo 7 del Titulo 3 de la
Parte 5 del Libro 2 del
Decreto 1075 de 2015 -
Unico Reglamentario del
Sector Educacién

CONDICIONES DE CALIDAD
Subseccion 1
Condiciones Institucionales
Segundo parrafo
ARTICULO 2.5.3.2.3.1.2. Mecanismos de
seleccidn y evaluacién de estudiantes y
profesores, Literal a segundo parrafo
Talento Humano)
ARTICULO 2.5.3.2.3.1.3. Estructura
administrativa y académica. Literal b.
numeral 2. (Politicas Institucionales)
ARTICULO 2.5.3.2.3.1.6. Modelo de
bienestar.
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Acuerdo 014 del 23
de julio de 2018

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(consejo superior)

Por el cual se modifica el
Estatuto General de la
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

(UNAD)

Capitulo V Articulo 39

Acuerdo 039 del 3 de
diciembre de 2019

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(consejo superior)

Por el cual se modifica el
Estatuto Organizacional de
la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(UNAD)

Capitulo VI Articulo 54. Gerencia de
Talento Humano.
Articulo 55. Red de Gestidn del Talento
Humano
Articulo 56. Funciones de la Gerencia de
Talento Humano. Literal h

Acuerdo 056 del 6 de
diciembre de 2012

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(consejo superior)

Por el cual se expide el
Estatuto de Bienestar
Institucional de la UNAD.

Todo

Resolucion 006424 de
9 de julio de 2014

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
(consejo superior)

Por el cual se reglamenta
la gestion de los
dispositivos, actores y
responsabilidades de
Bienestar Institucional, en
la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
UNAD.

Articulo 2. Fractalidad de Bienestar
Institucional
Articulo 7. Responsabilidades del Lider
Nacional de Bienestar Institucional
Articulo 8.
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6. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA GESTION Y
DESARROLLO DE LA PLATAFORMA HUMANA UNADISTA

6.1 DISPOSICION DE INFORMACION Y CARACTERIZACION DE LA
POBLACION

La Universidad Nacional abierta y a Distancia -UNAD cuenta con el aplicativo Software
KACTUS-HR que maneja el proceso de la nébmina en el cual se mantiene actualizada la
informacién relacionada con nombres y apellidos, tipo de vinculacién, denominacion del
empleo, nivel, fecha de ingreso, antigliedad, salario, hovedades de némina, vacaciones,
entre otros, correspondiente a la planta de personal y el aplicativo Mi Hoja de Vida. 4.0
para la administraciéon de la informacidén de sus plataformas humanas donde se
encuentran registradas las variables sociodemogréficas de los empleados como:
edad, género, tipo de vinculacion, experiencia laboral, reten social, entre otros,
como el principal insumo para la administracion del talento humano. A la fecha se
continta trabajando en la parametrizacion de variables adicionales como: Condicion
especial (Mujer cabeza de familia; victima de conflicto, Otro); comunidad LGTBI;
situaciones administrativas, con discapacidad, pre pensionados, cabezas de familia,
pertenecientes a grupos étnicos o con fuero sindical entre otros.

6.2 CARACTERIZACION PLANTA GLOBAL

La Universidad Nacional abierta y a Distancia -UNAD, cuenta con el Manual de
funciones donde se realiza la caracterizacion de los empleos de acuerdo con las
necesidades del servicio, la caracterizacion de los empleos se puede visualizar a
través de la planta de personal, como se observa mediante los diferentes acuerdos
que se relacionan a continuacion:

e Acuerdo No. 013 del 13 diciembre 13 de 2006 Por el cual se adopta la planta
de personal administrativo de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia —
UNAD, discriminados asi:

Tabla 10. Libre nombramiento y remocidn carreray provisionalidad

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
NIVEL DIRECTIVO 60
NIVEL PROFESIONAL 4
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NIVEL TECNICO

NIVEL ASISTENCIAL 2
CARRERA - PROVISIONALIDAD

NIVEL PROFESIONAL 129

NIVEL TECNICO 85

NIVEL ASISTENCIAL 16

TOTAL, CARGOS 297

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

e Acuerdo No. 006 del 08 de marzo de 2007 Por el cual se modifica el Acuerdo
No. 013 del 13 diciembre de 2006, en cumplimiento de la Proteccién Especial
Constitucional para madres y padres cabeza de familia, personas con
limitaciones fisica, mental, visual o auditiva, mujeres embarazadas y servidores

proximos a pensionarse, sefialados a continuacion:

NIVEL PROFESIONAL

NIVEL TECNICO

NIVEL ASISTENCIAL

22

TOTAL, CARGOS

38

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

asi:

NIVEL DIRECTIVO

43

TOTAL CARGOS

43

FUENTE: Gerencia de Talento Humano
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Acuerdo No. 012 del 20 de noviembre 2008. Por el cual se modifica el Acuerdo
No. 013 del 13 de diciembre de 2006, modificado por el Acuerdo 006 del 08 de
marzo de 2007, que adopta la planta de personal administrativo de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia —UNAD, modificaciones presentadas
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e Acuerdo No. 002 del 27 de enero de 2012 por el cual se crean nuevos cargos
en la Planta de Personal Administrativo de la Universidad Nacional Abierta y a

Distancia-UNAD, los cargos creados son los siguientes:

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

NIVEL DIRECTIVO 5
NIVEL PROFESIONAL 15
NIVEL TECNICO 15
TOTAL CARGOS 35

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

e Acuerdo No. 014 del 30 de marzo de 2012 por el cual se crean cargos en la
Planta de Personal Administrativo de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia-UNAD, en cumplimiento de fallos judiciales, los cargos creados son:

NIVEL PROFESIONAL

NIVEL TECNICO

TOTAL CARGOS

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

e Acuerdo No. 041 del 31 de agosto de 2012 por el cual se crean cargos en la
Planta de Personal Administrativa de la Universidad Nacional Abierta y a

Distancia-UNAD, los cargos creados son los siguientes:

NIVEL DIRECTIVO

TOTAL

Tabla 11. Total, Planta Global

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

NIVEL DIRECTIVO

63

NIVEL PROFESIONAL

14

NIVEL TECNICO

12

PROVISIONALIDAD
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NIVEL PROFESIONAL 96
NIVEL TECNICO 56
NIVEL ASISTENCIAL 9
PROTECCION

NIVEL PROFESIONAL 1
NIVEL TECNICO 4
NIVEL ASISTENCIAL 9

CARRERA ADMINISTRATIVA

NIVEL PROFESIONAL 22
NIVEL TECNICO 8
NIVEL ASISTENCIAL 3
TOTAL 297

Tabla 12. Vacancia de cargos

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

NIVEL DIRECTIVO

NIVEL PROFESIONAL

NIVEL TECNICO

NIVEL ASISTENCIAL

NJw]loa]lu

PROVISIONAL

NIVEL PROFESIONAL

PROVISIONAL (VACANCIA POR ENCARGO DE CARRERA)

NIVEL PROFESIONAL

PROVISIONAL

NIVEL TECNICO

18

PROVISIONAL (VACANCIA POR ENCARGO DE CARRERA)

NIVEL TECNICO

PROVISIONAL

NIVEL ASISTENCIAL

PROVISIONAL (VACANCIA POR ENCARGO DE CARRERA)

NIVEL ASISTENCIAL

TOTAL CARGOS

53

FUENTE: Gerencia de Talento Humano
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6.3 CARACTERIZACION DOCENTES DE CARRERA

e Acuerdo No. 014 del 13 de diciembre 13 de 2006 Por el cual se adopta la
Planta de Personal Docente de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia —
UNAD-

DOCENTES EN LA CATEGORIA DE 120
PROFESOR AUXILIAR TIEMPO
TOTAL, CARGOS 120

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

e Acuerdo No. 045 del 19 de septiembre de 2011 Por el cual se modifica el
articulo 1 del Acuerdo No.014 de 13 de diciembre de 2006, que adopta la Planta
de Personal Docente de la Universidad y el articulo 14 del Acuerdo No.018 del
27 de noviembre de 2007, que aclara el anterior, quedando los cargos asi:

DOCENTES 120
TOTAL, CARGOS 120

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

6.4 CARACTERIZACION DOCENTES OCASIONALES

Gréafica 3. Docentes por Modalidad

H HORA CATEDRA  ®@MEDIO TIEMPO W TIEMPO COMPLETO

Fuente: Gerencia de Talento Humano, corte diciembre 2020.
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Gréfica 4. Docentes por Nivel de Formacion

TECNOLOGO;
0,47%;
PROFESIONAL;
; 15%

B DOCTORADO m ESPECIALIZACION ® MAGISTER 1 PROFESIONAL mTECNOLOGO

Fuente: Gerencia de Talento Humano, corte diciembre 2020.

6.5 CARACTERIZACION CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

Los contratistas de apoyo a la gestion administrativa de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia -UNAD, los cuales realizan apoyo administrativo mediante sus
diferentes obligaciones de acuerdo con el Estatuto de contratacién de la Universidad

(Acuerdo 0047 del 2012,

Tabla 10. Contratacion de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion

CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION

NIVEL PROFESIONAL

BACHILLER 44
DOCTORADO 1
ESPECIALISTA 79
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MAESTRIA 36
PROFESIONAL 175
TECNICO 19
TECNOLOGICA 39
TOTAL 393

FUENTE: Gerencia de Talento Humano (30 enero 2021)

7. DIAGNOSTICOS DE LA MATRIZ DE GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO

HUMANO (GETH)

7.1 AUTODIAGNOSTICO DE GESTION DE LA POLITICA ESTRATEGICA DE

TALENTO HUMANO

Se detalla a continuacién, los resultados de la vigencia de 2019, mediante el
Autodiagnéstico de Gestion de la Politica Estratégica de Talento Humano del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del departamento de la Funcion
Publica, herramienta por la cual se llevo a cabo el seguimiento y desarrollo de la
gestion realizada durante esta vigencia en los componentes de: Planeacion,

Ingreso, Desarrollo y Retiro.

Tabla 11. Calificacién Total Politica Gestion Estratégica del Talento Humano

POLITICAS

PUNTAJE ENTIDAD

PUNTAJE MAXIMO*

Gestion Estratégica

e del Talento Humano

68,6

84,2

Fuente: Autodiagndstico Politica de Talento Humano 2019
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INDICES DETALLADOS POR POLITICA

PUNTAJE ENTIDAD

PUNTAJE MAXIMO*

I01TALENTO HUMANO Calidad de la
planeacion estratégica del talento
humano

66,9

82,2

102TALENTO HUMANO Eficiencia y
eficacia de la seleccion meritocratica
del talento humano

I03TALENTO HUMANO Desarrollo y
bienestar del talento humano en la
entidad

68,4

86,4

I04TALENTO HUMANO
Desvinculacion asistida y retencion
del conocimiento generado por el
talento humano

57,7

75,4

Fuente: Autodiagnéstico Politica de Talento Humano 2019
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Fuente: Autodiagndstico Politica de Talento Humano 2019
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RBUTA DE LA
FELICIDAD

La felicidad nos
hace productivos

RUTA DEL
CRECIMIENTO

Liderando talento

SERYICIO

Al servicio de los
L ETEL Tk
TTHUTADEL
CALIDAD

La cultura de hacer

Fuente: Autodiagndstico MGETH

De acuerdo con el resultado obtenido del 68,6 % la Universidad Nacional Abierta y
a Distancia -UNAD se encuentra en el nivel de Transformacién, que es el segundo
nivel el cual implica que se adelanta una buena gestidon estratégica del talento
humano, aunque todavia tiene un margen de evolucion a través de la incorporacion
de buenas préacticas y mejoramiento continuo.

7.2 RESULTADOS DE LA MEDICION DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Por otro lado, abordando el clima organizacional de la Universidad Nacional Abierta
y a Distancia -UNAD es preciso mencionar que se realizé una medicion de ambiente
laboral en la vigencia 2020 con Great Place to Work abordando diferentes
dimensiones comprendidas en credibilidad, respeto, imparcialidad, camaraderia y
orgullo. Asi mismo, se incluy6 una nueva medicion con respecto al eje de innovacion
teniendo en cuenta los resultados con respecto al compromiso organizacional, al
liderazgo innovador y la dinamica de los equipos.

Con base alo anterior, se puede analizar que los resultados de la medicion del clima
organizacional tuvieron un avance significativo con respecto al sector educativo.
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Grafica 5. Medicién del Clima Organizacional
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Credibilidad
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general

Los Mejores

La gréfica permite evidenciar que la UNAD en la vigencia 2020 se encuentra por
encima del sector en cada una de las dimensiones, estos resultaron logrando
posicionar a la universidad obteniendo una certificacion como uno de los mejores
lugares para trabajar, “Great Place to Work® certifica que el Ambiente Laboral de
Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD- esta en un estadio Muy
sobresaliente lo que hace de esta organizacién un empleador muy atractivo en el
pais y también ejemplo para este. Great Place to Work® Colombia e Icontec felicitan
a la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD- por este logro que

Fuente: Great Place to Work

contribuye a hacer de Colombia, un mejor pais para todos”.

&

Reconocimiento
certificacion
Great Place

to Work®

Q; icontec

internacional

Great
Place
To

Work.

Certificado

NOV 2020 - OCT 2021
coL

Fuente: Great Place to Work
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Por otro lado, en la medicién de la cultura de innovacién la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia -UNAD también presento un resultado significativo con
respecto a una cultura innovadora manifestada en un liderazgo que es consciente
del potencial de su equipo y de la importancia de capitalizar su diversidad, que
promueve de forma convincente una vision retadora y que lleva a las personas a
asumir que el cambio hay que buscarlo, porque plantea posibilidades ilimitadas.

Los resultados de la medicidén son los siguientes:

indice Estadio
indice de Diversidad 62,4 Satisfactorio
indice de Cultura Percibida 92,3 Muy sobresaliente

indice de Cultura de Innovacion 75,9

Fuente: Great Place to Work

Por lo anterior, se observa que la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD
obtuvo un resultado excelente frente a la cultura de innovacion, dicho estadio, permitié que
la Megauniversidad, se posicionara y alcanzo un reconocimiento de Great Culture to
Innovate® Center.

Great Culture to Innovate® Colombia
certifica que la cultura de

Universidad Nacional Abierta y a
Distancia -UNAD-

favorece de forma Muy sobresaliente la innovacidn.

Este logro la posiciona como una organizacion que contribuye a una de
las mayores prioridades del pais y como gjemplo de las que buscan hacer
de su cultura la base de su capacidad innovadora

Fuente: Great Place to Work
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Por lo anterior, los resultados de la encuesta de ambiente laboral e innovacidn permiten
conocer cudles son las variables que requieren mayor atencién con respecto a las
dimensiones establecidas en cada una de las mediciones con el fin de establecer acciones

estratégicas que permitan continuar en la construccién de un mejor lugar para trabajar.

7.3 EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL

La Evaluacion de los Factores de Riesgo Psicosocial, establecida mediante las resoluciones
2646 de 2008 y 2404 de 2019 realiza la medicién de la interaccion entre los factores de
riesgo psicosocial intralaborales, extralaborales y las condiciones individuales para el 2019,
y lo que busca es implementar acciones de intervencién y control de factores de riesgo
psicosociales identificados como prioritarios en la Plataforma Humana Unadista, mediante

acciones de promocion de la salud, prevencion, intervencion y control del riesgo.

Gréfica 6. Caracterizacidon sociodemografica

Masculino;
1099

Sexo

FUENTE: Programa De Riesgo Psicosocial Del Sistema General de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Gerencia de

Talento Humano

TOTAL,
TOTAL, ENCUESTAS ENCUESTAS | TOTAL, ESPERADO % PARTICIPACION
RECOLECTADAS ,
VALIDAS
2400 2396 3137 76,40%
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Grafica 7. Factores de riesgo psicosocial intralaboral prioritarios

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE

CLARIDAD
DEL ROL

PARTICIPACIO
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Gréfica 8. Resultados de riesgo psicosocial intralaboral

INFLUENCIA
DEL TRABAJO
SOBRE EL
ENTORNO
EXTRALABORA
L

RECOMPENSAs

OPORTUNIDADES
PARAELUSOS Y
DESARROLLO DE
HABILIDADES Y

CONOCIMIENTOS

100% - R L
e o
11%
90% -
13%
80% -
17% 1 e I s
70% 17% 200
43%
60% - 21%
20%
50% 23% 22%
% |
40% 21%
21%
30% 20% 59%
20% o 40% b
27%
10% 2% 21%
0% . - -
2016 2019 2016 2019 2016 2019
Sin riesgo o riesgo despreciable Riesgo bajo Riesgo medio Riesgo alto W Riesgo muy alto

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE
TALRBNTO HUMANO

54



®g °®
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Gréafica 9. Factores de riesgo psicosocial extralaborales prioritarios

Factores de
riesgo
psicosocial
Extralaboral

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE
TALRBNTO HUMANO

Gréfica 10. Resultados factores de riesgo extralaborales

% % %

% % %

Comunicacion | Economia Familiar Vivienda

% %
Tiempo Fuera del Relaciones

Trabajo Familiares

Influencia Entorno| Desplazamiento | TOTAL FRP EXTRA
Trabajo LABORALES

M Sin riesgo o riesgo despreciable = Riesgo bajo Riesgo medio ® Riesgo alto

® Riesgo muy alto

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE

TALENNTO HUMANO
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Grafica 11. Resultados condiciones individuales

Casos Criticos
89; 4%

453;19%

 1677;70%

Caso no critico Caso medianamente critico  mjCaso critico m;Caso muy critico

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE
TALENTO HUMANO

Se consider6 oportuna la metodologia de los grupos focales comparados con la
entrevista individual, con el fin de complementar la informacion para la toma de
decisiones en la intervencién del ambiente laboral, teniendo en cuenta que los
grupos focales permiten obtener una multiplicidad de miradas y procesos
emocionales dentro del contexto del grupo (GIBB, 1997). se espera que conesta
metodologia exista una mayor disposicion a la participacion, a la cooperacion y se
fortalezcan los lazos de confianza generando un mayor compromiso con los planes
de accién definidos para cada grupo.

Igualmente, con el fin de generar una estrategia de implementacién que genere una
disminucién del riesgo ante la contingencia actual por la epidemia del COVID-19, se
ha tomadola decision de que estos grupos focales se desarrollen virtualmente y de
manera sincronica (con interaccion inmediata, simultdnea y online entre los
participantes), sin que ello implique afectarla metodologia y objetivos de dichos
grupos.
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Gréfica 12. Protocolo de intervencién de factores psicosociales en el sector educativo

Redistribucion de tareas,
Apoyo con entes de horario atencion a
seguridad, protocolo de estudiantes,
seguridad, formato de N° estudiantes por
registro incidentes docente

IE, Comunicacién, manejo
del tiempo, gimnasia
cerebral

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE
TALENTO HUMANO

Adicionalmente mediante el SUBPROGRAMA NO ESTRES MAL se busca brindar
herramientas y/o estrategias para en el manejo adecuado del estrés, que permitan
fortalecer competencias para disminuir el impacto de los factores de riesgo en la
Plataforma Humana asi:

1.

2.

ok

©NO

9.

Fortalecimiento, promocién y prevencion de la salud mental- PVE y Sub
programa no estrés mal

Diagnostico de habilidades emocionales como parte del Subprograma No estrés
mal

Diagnostico de Sindrome de Burnout como parte del Subprograma NO estrés
mal.

Fortalecimento habilidades blandas.

Identificar y Fortalecer la apropiacion y vivencia de los valores institucionales en
la plataforma human establecer variables que se encuentran presentes en la
percepcion de riesgo alto en demandas de la jornada del trabajo
Establecimiento medidas de prevencion en programa osteomuscular
Establecimiento proceso gestion del desempefio mediante Feedfoward
Establecer la politica de estimulos e incentivos sobre trabajo efectivo y salario
emocional

Reinducciéon especifica del propésito del rol, funciones y obligaciones a los
servidores de la universidad

10. Acompafiamiento psicosocial
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Todo lo anterior mediante las siguientes actividades:

Grafica 13. Actividades plan de trabajo riesgo psicosocial

L¥ AC) (mgl) (% A

Campaiia regala Pausas Aplicacion MBI - Cartilla Orientacion Reto 30 dias Piezas visuales
un abrazo por la Cognitivas TMIS 24 como parte  estrategias psicosocial individual salud mental PYF (habitos de
salud mental virtual ¥ de sub programa “no  manejo del (pve, casos salud EL, Reto una vida y trabajo

strés mal” estrés covid-19, remitidos, semana sin

saludables)

voluntarios) estrés “subprograma no
e . estrés mal”
LY Sana

R

Taller manejo Taller sobre duelo 4 contenidos convivencia
de la Elinicio del caming- Acoger la muerte Taller sobre ciclos de o
resionificacion_Muerte y vida El camino vida Relacion padres Cartilla

depresién 3 “del duslo — etapas Expresion de hijos Relacion entre Primeie

contenidos Emociones que a¢ viven durante el hermanos Famiia ciclo auxilios ’@\ { @ ] "0} { @’1
duelo Retratando fa ausencia- vital Relacion sbuelos psicologicos -
nerramientas para affontar el duslo - 3

FUENTE: PROGRAMA DE RIESGO PSICOSOCIAL DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA GERENCIA DE TALENTO
HUMANO

8. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DE GESTION Y DESARROLLO
DE LAS PLATAFORMAS HUMANAS UNADISTAS

El Plan Estratégico de Gestion y Desarrollo de las Plataformas Humanas Unadistas
en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD, se desarrollar4 a través
del ciclo de vida de las plataformas humanas: ingreso, desarrollo y retiro, la
implementacion del plan se enfocard en potencializar las variables con
puntuaciones mas bajas, obtenidas tanto el en el autodiagndéstico de la Matriz
Gestion Estratégica del Talento Humano, como en las otras mediciones
identificadas en el presente Plan, a través de la implementacion de las acciones y/o
actividades eficaces que conlleven al mejoramiento continuo en el marco de las
normas, politicas institucionales y el Plan de Desarrollo 2019-2023 Mas UNAD, Mas
PAIS”.

Sin embargo, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD mediante
Resolucidon 0053 de 2014 adopto la Politica de Gestion del Talento Humano bajo la
premisa de que su implementacion se realizaria de manera gradual y de acuerdo a
las capacidades institucionales.
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Igualmente, la gestion estratégica de Gestion y Desarrollo de las Plataformas
Humanas Unadistas puede enfocarse desde wuna perspectiva orientada
directamente a la creacion de valor publico, con base en algunas agrupaciones de
factores que impactan directamente en la efectividad de la gestion, esto caminos se
ha denominado “Rutas de creacion de valor”, y son agrupaciones tematicas que,
trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales y producir
resultados eficaces para la gestion estratégica del talento humano asi:

*

Ruta de la Felicidad: La felicidad nos hace productivos. Mdltiples
investigaciones evidencian que cuando el servidor es feliz en el trabajo tiende
a ser mas productivo, pues el bienestar que experimenta por contar con un
entorno fisico adecuado, con equilibrio entre el trabajo y su vida personal,
con incentivos y con la posibilidad de innovar se refleja en la calidad y
eficiencia.

Ruta del Crecimiento: Liderando talento. El rol de los lideres es cada vez
mas complejo, ya que deben tener claro que parael cumplimiento de las
metas organizacionales es necesario contar con el compromiso de las
personas. Para fortalecer el liderazgo, se deben propiciar espacios de
desarrollo y crecimiento.

Ruta del Servicio: Al servicio de los ciudadanos. El cambio cultural debe
ser un objetivo permanente en las entidades publicas, enfocados en el
desarrollo y bienestar de los servidores publicos de manera que
paulatinamente se vaya avanzando hacia la generacion de convicciones en
las personas y hacia la creacion de mecanismos innovadores que permitan
la satisfaccion de los ciudadanos.

Ruta de la Calidad: La cultura de hacer las cosas bien. La satisfaccion del
ciudadano con los servicios prestados por el Estado claramente esta
determinada por la calidad de los productos y servicios que se le ofrecen.
Esto inevitablemente esta atado a que en la gestidbn estratégica del
talento humano se hagan revisiones periddicas y objetivas del desempefio
institucional y de sus funcionarios.

Ruta del andlisis de datos: Conociendo el talento. Un aspecto de gran
relevancia para una adecuada gestion del Talento Humano,es el andlisis
de informacioén actualizada, pues permite, aunado a la tecnologia tomar
decisiones en tiempo real y disefiar estrategias que permitan impactar su
desarrollo, crecimiento, y bienestar, obteniendo mejores competencias,
motivacién y compromiso.

Es asi como los diferentes planes se articulan, en el proceso de implementacién de
la estrategia institucional y se definen las iniciativas estratégicas de Talento
Humano, mediante las cuales se precisa la forma como los objetivos seran
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ejecutados, los recursos requeridos y el presupuesto asignado, guias tematicas, y
cronogramas, lo cual se encuentra respectivamente consignado en la actualizacién
que es realizada con la periodicidad requerida, en cada uno de los planes.

RUTAS DE CREACION DE VALOR

Ruta de la Felicidad « La felicidad
nos hace productivos ¢ Entornos
fisicos * Equilibrio de vida ¢
Salario emocional ¢ Innovacion

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo Institucional

Plan de Formacioén y Desarrollo de las Plataformas
Humanas Unadistas

con pasién
Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(incentivos)

Ruta del Crecimiento * Liderando
talento « Cultura de liderazgo
Liderazgo en valores * Servidores

Plan de Formacion y Desarrollo de las Plataformas
Humanas Unadistas

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(incentivos)

Ruta del Servicio ¢ Al servicio de
los ciudadanos ¢ Cultura que
genera logro y bienestar

Plan de Formacion y Desarrollo de las Plataformas
Humanas Unadistas

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(Calidad de Vida)

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(Calidad de Vida)

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(incentivos)

Ruta de la Calidad ¢ La cultura de
hacer las cosas bien « Hacer
siempre las cosas bien ¢

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(Calidad de Vida)

Bienestar de la Plataforma Humana Unadista
(incentivos)

Ruta de Analisis de Datos
Conociendo el talento

Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo Institucional

Plan de Formacion y Desarrollo de las Plataformas
Humanas Unadistas

8.1 PLAN ANUAL DE VACANTES Y PREVISION DE LOS RECURSOS
HUMANOS

La Gerencia de talento Humano, velara por atraer, seleccionar y vincular el personal
mas idoneo, que cuente con las competencias requeridas y cumpla a cabalidad los
requisitos para cubrir las necesidades de todas las Unidades de apoyo y misional,
se destacara por su transparencia, legalidad y prontitud, a través del cumplimiento
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de los procedimientos establecidos, con el fin de ofrecer el personal competente
que aporte a la consecucion de las metas institucionales.

Estos planes se conciben como herramientas que tiene como propdsito estructurar
y actualizar la informacion de los cargos vacantes de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia -UNAD mediante la identificacion de los empleos, la
descripcion de los casos en los que los cargos quedan en vacancia temporal o
definitiva, la naturaleza y los niveles de los empleos de caracter administrativo, el
analisis de la planta actual, el analisis de la provision de empleos y finalmente la
proyeccion de retiro de las plataformas humanas unadistas, teniendo como marco
de referencia la autonomia universitaria.

Los referentes institucionales de la UNAD 4.0, establecidos en su plan de desarrollo
2019-2023, definen los pardmetros para un conjunto de actuaciones y proyectos de
orden normativo y procedimental, orientados a la modernizacion y consolidacién de
la Universidad como metasistema. Uno de estos referentes lo constituye la ruta
normativa y derivado de ella, su Estatuto Organizacional en el que se determina que
la UNAD se autodefine, actia y dinamiza como sistema de sistemas, soportado en
una plataforma humana que busca asegurar el logro de resultados efectivos de alta
calidad y pertinencia, en cada una de sus responsabilidades sustantivas y sistemas,
asi como la integracién y articulacion, entre sus unidades, actores, redes, fractales
y diversos dispositivos.

El Estatuto Organizacional, representa entonces el punto de partida para el disefo
de todas las formas de estructura organica que permitan cumplir los objetivos
misionales, esto incluye, desde luego, la arquitectura de una planta global y flexible
gue represente la naturaleza del Metasistema e integre los roles, funciones y
responsabilidades que al interior de la Universidad garantizaran la consolidacién de
la UNAD 4.0.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica, define la planta de personal
global como una relaciéon detallada de los empleos requeridos para el cumplimiento
de las funciones de una entidad, sin que ello implique identificar su ubicacién en las
unidades o dependencias que hacen parte de la organizacion interna de la
institucion, la UNAD complementa esta definicién bajo el concepto de Planta Global
Metasistémica como una propuesta que adicionalmente responde coherentemente
a los principios relacionados con la comprension y conviccidén sobre nuevos roles y
al fomento del trabajo en equipo y colaborativo consignados en el decéalogo
Teleoldgico Institucional asi como a la permanente reflexion, participacion y
construccion colectiva de la triada:
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1. Pensamiento Unadista: Como el resultado del encadenamiento de ideas
coherentes, elaboradas por personas y grupos que sienten la Universidad, la
piensan y actdan a la luz del entendimiento, mediante la interaccion dialogica
entre el saber incorporado en la sociedad civil y el saber académico de la
Institucién. Este Pensamiento es un constructo colectivo que facilita a la
Comunidad Unadista, generar acciones pertinentes para la realizacion
sostenible del Proyecto Histérico Colombiano, como expresion de la voluntad
nacional, regida por una intencién ética y una epistemologia de la accion
universitaria.

2. El Liderazgo Unadista: Como una manera de ser y de servir a la comunidad y
a su Nacién. Es un rol que surge a partir de la Influencia idealizada, de la
motivacion inspiradora, del permanente auto desafio intelectual que es
fundamental para aprender a aprender, tiene como premisa indispensable el
respeto mutuo, la confianza y logra la transformaciéon de su entorno ofreciendo
al servicio de los demas sus competencias y reconociendo sus oportunidades
de mejorar para fortalecerlas. Este liderazgo encarna el pensamiento, los
valores e ideales institucionales, los interioriza y proyecta hacia las
comunidades locales y globales, con caracter transformativo e inspirador, vision
compartida, dominio personal, apertura mental y fuerza espiritual, para
promover, motivar y acompaniar el legado generacional de nuevos lideres.

3. La Accion Unadista: Como el proceso en el que las personas, en tanto
voluntad y fuente autonoma de causalidad, expresan su energia y dinamismo
creador e imprimen su sello en la realidad, con arraigo solidario, realizacion
efectiva, sentido y direccion. Asi, la Accion Unadista es un lugar de interaccion
entre las redes de pensamiento y los ambitos de actuacion de los lideres, en
donde se expresa la voluntad creativa y se realiza la practica de la libertad, el
ejercicio de la justicia y la busqueda de la verdad sin restricciones.

La Planta Global Metasistémica representa entonces la expresion y materializacion
de los criterios de actuacién institucional, en especial, los de sistematizacion,
fractalidad y reticularidad y se convierte en una herramienta esencial para atender
las necesidades organizacionales tales como: mejoramiento en la atencion las
condiciones de acceso, permanencia, promociéon y cualificacion a las plataformas
humanas unadistas en los diferentes ambitos y contextos de actuacion de la UNAD,
la atencién descentralizada en zona y centros, la calidad del servicio al usuario y el
mejoramiento permanente de los servidores y lideres unadistas que son lideres
conscientes de su liderazgo transformacional y de su propésito de servicio a su
comunidad y a su Nacion.
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La Planta Global Metasistémica de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -
UNAD, surge igualmente como respuesta a los desafios del Gobierno Nacional
incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad”(2018-2022), como respuesta a los desafios de qué trata el Plan Nacional
de Desarrollo Mas UNAD Mas Pais (2019-2023), asi como respuesta a la nueva
estructura planteada en el Estatuto Organizacional (Acuerdo No. 039 de 2019) en
virtud de la cual la Cualificacion del talento humano, la conservacion, capacitacion
y promocion del Capital Humano, la sostenibilidad de la organizacion, el
mejoramiento de las competencias, calidades, condiciones de los colaboradores y
por ende la optimizacion de los comportamientos del Recurso Humano, adquieren
toda la relevancia para que la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD,
pueda seguir siendo la Megauniversidad del futuro capaz de adecuarse a las
necesidades del entorno, de los Colombianos, de las nuevas tecnologias y los retos
gue imponen los valores y principios que nos hemos propuesto.

Finalmente, la revision de la estructura actual frente al nuevo enfoque y a las
condiciones actuales de operacion, requieren redimensionar las unidades del
metasistema, teniendo en cuenta que se han creado en el Estatuto Organizacional
nuevos engranajes fundamentales de esa estructura. La creacion de unidades
estratégicas, la consolidacion de los dispositivos, muestran la necesidad de que
exista coherencia entre los dispositivos creados y las herramientas que permitan
materializar los planes, propositos, proyectos y funciones de estos para continuar
evolucionando. Todo ello ha implicado un andlisis riguroso y disciplinado de la
prospectiva de la Universidad partiendo de valoraciones tan relevantes como la
reciente certificacion “Great Place to Work” y el empoderamiento y visibilidad de las
plataformas humanas como el valor agregado mas importante para la Universidad
al igual que las transformaciones en la estructura de roles que deben influir de
manera positiva en la organizacion en términos de cualificacion, capacitacion, pero
también de promocion y estabilidad laboral.

Todo el contexto anterior hace necesario establecer de manera clara y explicita al
Honorable Consejo Superior de la Universidad, tanto los elementos conceptuales
gue acompafian el modelo organizacional de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia -UNAD como la relacién directa que existe entre los logros alcanzados por
la Universidad en términos de sus sostenibilidad holistica, el crecimiento sostenido
en su capacidad financiera y la imperante necesidad de establecer un nuevo modelo
de Planta Global Metasistémica, coherente con la importante transformacion de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD hacia su version 4.0 y los
esquemas de orden financiero, salarial y econdmico; pero sobre todo del bienestar
y el mejoramiento de las condiciones laborales y ambiente de trabajo de toda su
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comunidad universitaria en procura de lograr mayor eficiencia, celeridad, cobertura
y calidad en los servicios prestados a la comunidad y a nuestra Nacion.

De esta manera se busca crear las estrategias necesarias con el fin de programar
la provision de los empleos con vacancia definitiva y la actualizacion de la planta
global, con el andlisis de las necesidades de personal, y la identificacion de los
costos de la misma, para la proyeccion del presupuesto correspondiente
garantizando el adecuado funcionamiento de los servicios de cada dependencia de
la Universidad para cada afio y buscando mejorar los procesos de gestion
administrativa de todas las unidades de apoyo y misionales y que redunde en el
bienestar de las plataformas humanas unadistas.

8.2 PLAN DE ATRACCION, SELECCION Y VINCULACION DE PLATAFORMAS
HUMANAS

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo Mas UNAD Mas Pais (2019-2023),
Proyecto 32, se busca el fortalecimiento de la gestion y desarrollo del talento
humano, desarrollo organizacional y gestion de equipos de alto desemperio, es por
ello por lo que con este procedimiento lo que se busca es atraer y elegir la
plataforma humana unadista altamente idonea que reuna el perfil y las
competencias que permitan dinamizar y dar sostenibilidad al Metasistema UNAD,
con lo cual se busca

1. Consolidar la Red de Atraccién a nivel Nacional:

+ Lograr detectar y posicionar 2 canales en las 8 zonas principales de atraccion
del talento Unadista.

+ Establecer y posicionar un banco de elegibles nacional disponible para las
necesidades de atraccion de plataforma humana.

+ Lograr satisfacer el 85% de las necesidades de atraccién de plataforma humana
a nivel nacional en su primer semestre de aplicacion.

+ Establecer indicadores de efectividad en la atraccién de plataformas humanas
de acuerdo con el 100% de las necesidades remitidas.

2. Implementar el Modelo de Gestion por competencias en los procesos de
eleccion:

+ Establecer nuevo procedimiento de atraccién y Eleccién de las plataformas
Humanas
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+ Lograr el banco de Pruebas técnicas para el 100% de los roles de la
Universidad.

+ Lograr aplicacion del Modelo de Gestion por competencias sobre el 100% de
los procesos de eleccion.

+ Establecer y monitorear indicadores de efectividad de los procesos de eleccion.

8.2.3 Vinculacién Docente.

Es el proceso por el cual se vincula el personal docente ocasional y hora catedra
idéneo que cumpla a cabalidad con los requisitos para cubrir las necesidades del
sistema misional dentro de las 6 responsabilidades sustantivas, las cuales son:

Formacion.

Investigacion.

Proyeccién social.

Inclusién, retencién y permanencia.
Internacionalizacion.

Innovacion.

ouhwnE

La vinculacion se realiza segun los periodos académicos establecidos mediante el
acuerdo numero 126 del 06 de noviembre de 2020 emitido por el consejo
académico, por el cual se establece la Programacion Académica para el Sistema de
Educacion Superior en los diferentes ambitos de actuacion de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) para el periodo comprendido entre el 31 de
octubre del afio 2020 y el 26 de febrero del afio 2022.

La Gerencia de Talento Humano de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD), pone a disposicion el sistema “Mi Hoja de Vida 4.0”. Sistema en el que
cualquier ciudadano puede postular su hoja de vida desde cualquier parte del pais,
inclusive del mundo
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FUENTE GERENCIA DE TALENTIO HUMANO

Al momento en que el (la) candidato (a) diligencia su formacion profesional y
experiencia laboral entra en el listado de elegibles para las diferentes unidades
académicas, las cuales analizan y revisan los perfiles e idoneidad, comenzando el

proceso de seleccion segun

la necesidad del servicio.

Después de haber cumplido con los requisitos y haber sido seleccionado para
continuar con el proceso de vinculacién, se realiza la asignacion académica en el
Sistema de Oferta y Contratacion Académica — SOCA, donde las unidades
académicas asignan un numero de estudiantes y actividades que deben desarrollar
los docentes durante el periodo correspondiente.
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La Universidad Nacional abierta y a Distancia -UNAD cuenta con la parametrizacion
de las diferentes actividades que desarrollan los docentes durante el periodo,
investigacion, disefio de cursos, liderazgos, entre otros, manejando una proporcion
de los roles o actividades asignadas contra el niumero de estudiantes asignados.
Por ultimo, contando con la pertinente carga académica por parte de las escuelas y
vicerrectorias, la Gerencia de Talento Humano procede a comunicar y publicar los
actos administrativos con los términos correspondientes a la vinculacion como
docente ocasional u hora catedra adelantando los diferentes procesos de
compensacion.

8.2.4 Contratacién de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la
Gestion.

El objetivo del procedimiento de contratacion de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestidn es contratar el personal idoneo, que cumpla a
cabalidad los requisitos para cubrir las necesidades del Metasistema Unadista,
mediante contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

El procedimiento inicia con la identificacion de la necesidad del servicio por los
sistemas organizacionales de la Universidad Nacional abierta y a Distancia -UNAD,
con el fin de suscribir contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion, que permita prestar un servicio de alta de calidad a la comunidad
universitaria y a los estamentos de la Universidad. Esta definido por las siguientes
etapas en el aplicativo Sistema de Contratacion de Apoyo a la Gestién SCAP:

U

FUENTE: Gerencia de Talento Humano
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Etapa precontactual. Con el fin de fortalecer y mejorar el proceso de contratacion
de prestacion servicios profesionales y de apoyo a la gestion y cubrir acertadamente
las necesidades del personal de la Universidad, se contemplan las siguientes Fases.

Tabla 1. Fases de contratacion

FASE 1 REVISION NECESIDADES CONTRATACION.

FASE 2 DILIGENCIAMIENTO NECESIDADES DE CONTRATACION

FASE 3 APROBACION DE LAS NECESIDADES DE CONTRATACION

FASE 4 POSTULACION DE HOJAS DE VIDA

FASE 5 SELECCION DE CONTRATISTAS NUEVOS

FASE 6 DILIGENCIAMIENTO SISTEMA MI HOJA DE VIDA v4.0

FASE 7 DILIGENCIAMIENTO SISTEMA SIGEP

FASE 8 APROBACION DE HOJAS DE VIDA

FASE 9 GENERACION DE MINUTA

FUENTE: Gerencia de Talento Humano

Etapa contractual. De acuerdo con las necesidades de contratacion contempladas
para la vigencia 2021, se determinan estudios previos y términos de referencia en
los cuales se tiene en cuenta objeto de contratacion, perfil requerido, obligaciones
justificacidn y conveniencia, para la elaboracion del contrato, el cual culmina con las
firmas de las partes.

Etapa poscontractual. Una vez cumplidas todas las obligaciones convenidas
durante la vigencia del contrato se procede con la liquidacién del contrato.

SIGEP: De conformidad con el Decreto 2842 de 2010 la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD., realiza el seguimiento y monitoreo al sistema cada afio
con el fin de actualizar el sistema en las novedades en el procedimiento de
contratacion de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

SECOP: En cumplimento del decreto 1510 del 2013, que por medio del Decreto-
Ley 4170 de 2011 cre6 la Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia
Compra Eficiente—, como ente rector de la contratacion publica para desarrollar e
impulsar politicas publicas y herramientas orientadas a asegurar que el sistema de
compras y contratacion publica obtenga resultados 6ptimos en términos de la
valoracion del dinero publico a través de un proceso transparente, la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia -UNAD publica la contratacion de prestacion de
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servicios profesionales y de apoyo a la gestion en el sistema SECOP de
conformidad con lineamientos de Colombia Compra Eficiente

Lo anterior se ejecuta mediante el siguiente plan de contratacién de la vigencia
2021:

https://documentcloud.adobe.com/link/review?uri=urn:aaid:scds:US:ba645d23-
1c5b-4795-bb28-ffb44b36bce2

8.3 ENGAGEMENT Y CONVICCION UNADISTA

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), a través del procedimiento
Engagement y Conviccion Unadista busca facilitar un espacio de interaccién e
integracion entre la organizacién y su plataforma humana, con el fin de que cada
lider Unadista identifigue su papel en el metasistema organizacional, logrando una
eficaz comunicacion, identidad y sentido de pertenencia, comprendiendo que la
UNAD es una institucién abierta al cambio, dinAmica, en permanente evolucion, con
un alto impacto educativo local, regional, nacional e internacional, en el cual su
compromiso y buen desempefio impacta directamente en el logro de la misién y
vision institucional.

Busca brindar un acompafamiento a las plataformas humanas unadistas que
ingresen nuevas en la induccién general, apropiando la filosofia institucional
enmarcada en el reconocimiento e interiorizacion del Metasistema UNAD vy
fortalecer y actualizar la reinduccion general a las plataformas humanas que se
encuentra activas al momento del desarrollo de la actividad, en el caso que se
requiera y velar por que se desarrollen las habilidades y destrezas que le permitan
desempefiar su trabajo con estandares de calidad y productividad con el fin de
facilitar la integracién y permanencia institucional y a la cultura organizacional,
mediante un proceso progresivo de formacién y aprendizaje que garantice, la
satisfaccion y desarrollo de la plataforma humana

Las situaciones que originan el proceso de Engagement y Conviccion Unadista son:

1. Induccién general: Plataforma humana que ingresan a la universidad por
primera vez por:

» Nombramiento por resolucion.
» Contratacién de personal nuevo.
» Vinculacion por resolucion.
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Tematicas.

Contexto Institucional:

VVVVVVVVVYY

Historia de la UNAD

Naturaleza Juridica

Misién

Vision

Metasistema Unadista

Decalogo de Valores

Criterios de actuacion.

Ubicacién Geografica de la UNAD.

Proyecto Académico Pedagdgico y solidario (PAPS).
Modelo pedagdgico Unadista apoyado en E-lesrning (E-MPU).
Normatividad de la UNAD

Planeacion Estratégica

>

Plan de Desarrollo UNAD 2019-2023 “Mas UNAD, mas Pais”

Bienestar Institucional

VVVYVYVVY

Politica

Objetivos

Lineas de bienestar
Proyectos

Nodos

Estimulos e Incentivos
Alianzas

Induccidon General del Sistema Integrado de Gestion (SIG)

YV VY

v

Politica
Objetivos
Mapa de procesos

Calidad (ISO 9001 y NTC-GP 1000): Marco legal aplicable, enfoque por
procesos, alcance, responsabilidad y autoridad, estructura documental,

control y mejoramiento de la gestion.

Gestion ambiental (ISO 14001): Generalidades del componente de gestion
ambiental, compromisos ambientales dentro de la politica del SIG, aspectos
e impactos ambientales, objetivos de gestibn ambiental, programas de
gestion ambiental y aportes de la comunidad Unadista dentro de ellos.

70


https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf
https://informacion.unad.edu.co/images/PLAN_DESARROLLO_2019_-_2023_-_V2-Final_F.pdf

2%g e
& ® P

L ‘ " 1 ;!

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

» Seguridad y salud en el trabajo (ISO 45001:2018 Sede Nacional JCM y
Decreto 1072 de 2015): Generalidades del SG-SST, clase de riesgo,
normatividad general del SG-SST, peligros a los cuales estan expuestos el
personal de la UNAD, Medidas de prevencion del riesgo, programas del SG-
SST, herramientas de reporte de incidentes, actos, condiciones, accidentes
y enfermedades laborales, plan de Prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencia (Brigadistas, rutas de evacuacion, puntos de encuentro, planes
operativos normalizados y entre otros), generalidades Comité Paritario de
Seguridad y salud en el Trabajo y Comité de Convivencia Laboral.

» Gestiéon de la Seguridad de la Informacion (ISO 27001): Generalidades de
la Norma ISO 27001, pilares de seguridad de la informacion, riesgos de la
informacioén, controles de seguridad implementados en la universidad,
responsabilidades.

» Gestion de Servicios de Infraestructura Tecnoldgica (ISO 20000-1):
Generalidades de la Norma ISO 20001-1, Servicios de infraestructura
tecnologica, Responsabilidades.

2. Induccién especifica en el puesto de trabajo en los siguientes casos:

» Ingreso por primera vez a la UNAD
» Movilidad (Traslados, encargos, comisiones, etc.)
» Incorporacion de nuevas responsabilidades.

Tematicas.

Estatuto docente (De acuerdo con el tipo de vinculacion)

Estatuto personal administrativo (De acuerdo con el tipo de vinculacion)
Estatuto de contratacion (De acuerdo con el tipo de vinculacion)
Deberes, derechos y responsabilidades/obligaciones

Obligaciones contractuales (contratistas de apoyo a la gestién)
Presentacion grupo de trabajo

Procesos y procedimientos a cargo de la Unidad

Plan Operativo de la unidad

Planes de mejoramiento de la unidad

Horario de trabajo del Centro o Unidad

VVVVVVVYVYYY

Docentes UNAD

» Curriculo
» PAPS - MPU
» Acompaiiamiento (Tipos)
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» Red de cursos
» Rolesy evaluacién docente
» Campus Virtual
» Evaluacion del aprendizaje

Induccién Especifica Componente SG-SST

» Riesgos a los cuales se encuentra expuesto de acuerdo con las actividades a
desempeiniar y los controles definidos en la matriz de peligro.
» Presentacion del brigadista y ruta de evacuacion.

3. Reinduccion general:

» Reinduccién cada dos (2) afios o antes, en el momento en que se produzcan
cambios institucionales o normativos.

4. Reinduccidn especifica del puesto de trabajo en los siguientes casos:
» Por solicitud de la plataforma humana ya sea el lider o colaborador.

Para llevar a cabo el proceso de Engagement y Conviccibn Unadista son
responsables la Gerencia de Talento Humano, directores de centro, lideres de
unidad, los cuales cumplirdn con plan padrino induccién especifica de las
plataformas humanas unadistas, la persona designada como padrino debera
realizar el acompafamiento, de acuerdo con las indicaciones, tematicas y
responsabilidades sefialadas en el mismo por parte de la Gerencia de Talento
Humano.

Para el desarrollo del programa de Engagement y Conviccién Unadista, se podra
hacer uso de las diferentes mediaciones pedagdgicas existentes en la UNAD, como
video conferencias, web conferencias, cursos virtuales y presenciales,
propendiendo por la incorporaciéon y aprovechamiento del uso de las tecnologias de
la informacién y la telecomunicacion (TIC’s), para efectuar un despliegue de mayor
impacto en la actuacién Unadista en multicontextos.

8.4 PLAN FORMACION Y DESARROLLO DE PLATAFORMAS HUMANAS

Para la Gerencia de Talento Humano la formacién y desarrollo de nuestro Talento

Unadista es de vital importancia para responder a los diferentes retos y demandas

propuestos en el Plan de Desarrollo 2019 — 2023 “Mas Unad Mas Pais”, Proyecto
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Académico Pedagogico Solidario PAPS 4.0 y la integralidad de procesos
estratégicos y operativos encaminados al cumplimiento del marco misional de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD

Se concibe como el conjunto coherente de acciones de formacion y desarrollo, que
durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos, permita
cualificar la plataforma humana unadista con el fin de fortalecer sus conocimientos
y el desarrollo de sus competencias, logrando maximizar su desempefio y evolucion
de liderazgo acorde al rol que desempefia en el metasistema UNAD, aportando al
cumplimiento misional y visional de manera pertinente y oportuna.

El Plan Metasistémico de Formacién y Desarrollo de Plataformas Humanas, esta
integrado por dos ejes de accion:

» Formacion; orientado a los conocimientos técnicos de acuerdo con el rol de
liderazgo a desempeiiar en el metasistema UNAD.

» Desarrollo: fundamentado en la cualificacién pertinente al rol de liderazgo que
ejercerd la plataforma humana en el metasistema UNAD, devenidas en las
competencias sefaladas en el manual de convicciones y competencias.

Asi mismo, es importante aclarar que dichos ejes podran tener actualizacién o
reestructuracion en sus insumos de acuerdo con la dinAmica y marco de actuacion
institucional.

Las plataformas humanas unadistas tienen las siguientes obligaciones en relacion
con los procesos de formacion y desarrollo:

e Asistir y participar en las actividades de desarrollo y formacion para las cuales
haya sido seleccionado y rendir los informes correspondientes al que dé lugar.

e Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos para mejorar la prestaciéon
del servicio.

e Servir de agente multiplicador a su equipo de trabajo y pares en los
conocimientos y habilidades adquiridas.

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, participara, revisara y
aprobard dplan metasistémico de formacién y desarrollo de plataformas humanas
en los temas concernientes al Sistema de Gestionde Seguridad y Salud en el
Trabajo, segun las necesidades especificas identificadas en SG- SST, mediante los
siguientes insumos:

v" Normatividad Legal Vigente del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
v" Necesidades de actualizacién procedimental o normativa
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Andlisis de resultados encuesta de riesgo psicosocial

Matriz de identificacién de peligros, evaluaciéon del riesgo ydeterminacion de
control

Plan de Emergencia

Los insumos del plan metasistémico de formacion y desarrollo de plataformas
humanas son:

Plan de desarrollo 2019-2023 “Mas UNAD, mas pais”.

Caracterizacion de la plataforma humana que integra el metasistema UNAD.
Balance social de gestion.

Manual de convicciones y competencias unadistas.

Resultados de la encuesta de riesgo psicosocial

Resultados de la encuesta de ambiente laboral-Informe de Great Place To
Work 2020

Plan Institucional de Capacitacion 2020.

Resultado histérico de evaluacion de desempefio

Resultados de auditorias.

SSAM-PQRS.

Las actividades del Plan Metasistémico de Formacion y Desarrollo de
Plataformas Humanas, que no se encuentren dentro del cronograma y, que de
acuerdo con las dindmicas de las diferentes unidades sean requeridas para ser
ejecutadas directamente por dicha unidad, deberdn ser comunicadas a la
Gerencia de Talento Humano para recibir la orientacion correspondiente al
tramite a seqguir para el cumplimiento de los objetivos del Plan Metasistémico de
Formacién y Desarrollo de Plataformas Humanas y del procedimiento
establecido para formacion y desarrollo de plataformas humanas.

A continuacién, se describen los componentes del actual plan, los cuales estan
orientadosa contribuir al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de
Desarrollo 2019 — 2023, y fundamentados en las responsabilidades sustantivas:

1. Formacién. Componente que desarrolla estrategias para la formacion
integral de lideres Unadistas en diversos ambitos disciplinares y de
conocimiento, que garanticen un ejercicio dinamico y de continua mejora que
nos lleve a procesos de formacion satisfactorio actuando de forma
intersistema y metasistémica.

2. Investigacion Desarrollar y fomentar la investigacion formativa y en sentido
estricto que permitan contribuir ala gestion de las diferentes areas del
conocimiento y el mejoramiento curricular y pedagodgico Unadista, con el
propésito de generar procesos investigativos pertinentes que nos lleven de
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forma consecuente a la visibilizacién e impacto a nivel regional, nacional e
internacional.

Proyeccion social Contribuir al desarrollo humano sostenible en todas sus
dimensiones, a partir de marcos de referencia territorial y regional, para el
logro de resultados de impacto en la proyeccion comunitaria y la contribucion
al liderazgo social, el bienestar integral de las comunidades y la
transformacién social equitativa de Colombia.

Inclusidn, retencién y permanencia 4.0 Componente que orienta la accion
universitaria, hacia una poblacién objetivo-amplia que contribuye a superar
las inequidades a las que estan expuestas los diferentes grupos de interés
priorizados y asi contribuir a la retencién y permanencia estudiantil.
Internacionalizacion Legitima el caracter transterritorial y transfronterizo de
la educacion abierta y a distancia, con el propdsito de generar aportes
significativos a la visibilidad y posicionamiento de nuestra mision,mediante el
analisis de los contextos mundiales y el afianzamiento de la cooperacion
internacional que favorezca la globalizacion y el intercambio curricular de sus
programas, la interaccion transfronteriza, la gestiéon del conocimiento, la
apropiacion de nuevas tecnologias yla interculturalidad de su comunidad
universitaria.

Innovacion Contribuir a la gestién de la innovacion y el emprendimiento en
las diferentes areas de la comunidad Unadista y la sociedad colombiana, con
el propdsito de generar procesos de innovacion, desarrollo tecnoldgico y
emprendimiento de cara a la visibilizacién e impacto a nivelregional, nacional
e internacional.

Gestion para la calidad y mejoramiento organizacional Dinamizar los
lineamientos de la alta politica, en virtud del logro de los objetivos
institucionales, al realizar un ejercicio de valoracion continua, que invite a los
actores y servidores de la organizacién a repensar la forma como viene
evolucionando su gestion, y a promover la utilizacion, el disefio y desarrollo
de nuevas estrategias y procedimientos de implementacion, seguimiento y
control en beneficio del mejoramiento continuo institucional. Este
componente esta integrado por los cinco sistemas que componen el Sistema
Integrado deGestidn: Sistema de Gestion de la Calidad, Sistema de Gestion
Ambiental, Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistema
de Gestion de Servicios de Infraestructura TecnolOgica Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion La articulacion del presente plan con los
objetivos del Sistema Integrado de Gestion esta en el siguiente objetivo: El
mejoramiento y la modernizacion continua de su gestion y el cumplimiento y
aplicacion transparente de las normas establecidas, en el marco de su
autonomia universitaria que permitan afianzar su mision y vision social y
educativa y la de sus modelos organizacionales ecosistémicos, fomentando
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el bienestar integral como resultado de la cultura del autocontrol, la
autorregulacion, la autoevaluacion y la autosostenibilidad entre los
integrantes de su comunidad y de los usuarios de sus programas y servicios
educativos.

8. Eficiencia de la gestion Componente encaminado para afianzar la mision,
el aseguramiento de la sostenibilidad, la modernizacion, y la calidad en el
modelo Metasistémico institucional, a través de una gestion de caracter
técnico, de control, de aprovisionamiento de recursos y de seguimiento a la
gestionholistica de la Universidad.

9. Desarrollo de competencias. Orientado al fortalecimiento de competencias
blandas que favorezcan el aumento del potencial de las plataformas
humanas, garantizando la generacion de equipos de alto desempefio que
favorezcan el cumplimiento misional de la universidad.

8.5 EVALUACION DEL TRABAJO INTELIGENTE PRODUCTIVO DEL
PERSONAL DE PLANTA ADMINISTRATIVA DE LA UNAD

Se concibe como el sistema que permite evaluar el trabajo inteligente productivo
(TIP) de cada uno de los integrantes de la plataforma humana y el potencial de su
rol de liderazgo en el metasistema UNAD, con el fin de determinar su permanencia,
condiciones de evolucion de su liderazgo, y los incentivos y reconocimientos por la
superacién de las metas concertadas entorno a su gestion.

También define indicadores para potenciar su promocion objetiva y transparente y
afianzar el propdsito de relevo generacional de liderazgos; el proceso se soporta en
un ejercicio de evaluacion oportuna, objetiva y sobre resultados efectivos de su
gestién, para contribuir a la sostenibilidad holistica de la universidad y asi afianzar
el cumplimiento del objeto misional y la vision institucional.

La evaluacion del TIP aplica para el personal nombrado en la planta de personal
administrativo: personal de carrera administrativa; nombramiento provisional y libre
nombramiento y remocion.

El procedimiento incorpora las siguientes etapas que se deben surtir para la
aplicacion de la evaluacion del trabajo inteligente productivo se realizara de la
siguiente forma:

a) Fijacion de Planes individuales de gestion: En esta etapa corresponde a la
formulacion de los planes de gestion individual para cada uno de los lideres de
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acuerdo con los planes operativos integrales de unidad, se deberan establecer
dentro de los 15 dias habiles de inicio del periodo.

b) Seguimiento periédico a la gestion: En esta etapa corresponde al
seguimiento integral y retroalimentacion documentada que debe realizar el lider
de unidad, en la cual se busca identificar el estado de cumplimiento del plan
individual de gestidn, realizar el respectivo feedback y establecer las acciones
necesarias para el cumplimiento integral del plan de gestién, se debera realizar
cada 2 meses una vez establecido el plan de gestion individual.

c) Aplicacion de la evaluacion integral del TIP: En esta etapa corresponde a la
aplicacion de la evaluacién integral la cual se debe realizar dentro de los 15 dias
hébiles al término del semestre, para los casos de evaluacion anticipada se
debera realizar dentro de los 15 dias calendario a partir del hecho que
generador.

d) Comunicacion de los resultados de evaluacion: En esta etapa corresponde
a la comunicacion del resultado individual de la evaluacidn que realiza cada lider
de unidad o centro, se debera realizar una vez culminada la aplicacion de la
evaluacion.

e) Formaciéon y desarrollo: En esta etapa corresponde a la identificaciéon y
ejecucion de necesidades especificas de formacién y cualificacion de la
plataforma humana, acorde con los resultados individuales y colectivos de la
evaluacion integral.

8.6 PLAN DE BIENESTAR DE LA PLATAFORMA HUMANA

El plan de bienestar de la plataforma humana tiene como eje fundamental afianzar
a la UNAD como un mejor lugar para trabajar, generando para la plataforma humana
las condiciones necesarias para tener ambientes laborales felices, satisfaccion
laboral y mejoramiento de la calidad de vida, soportado en lo establecido en el
estatuto de bienestar y el Plan de Desarrollo 2019-2023, Mas UNAD.

Asi mismo, el plan de bienestar se construye a partir de la caracterizacién de la
plataforma humana realizada a través del repositorio Mi hoja de Vida 4.0, los
resultados de la valoracion de ambiente laboral realizada con Great Place to Work,
informe de condiciones de salud e incapacidades, resultados de la valoracion de
riesgo psicosocial, entre otros elementos que permitan tener un plan que responda
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a las necesidades de los lideres de la universidad y asi de obtener resultados de
impacto que contribuyan al bienestar integral.

Las experiencias significativas que se plantean dan cumplimiento a los objetivos
propuestos en el marco de las lineas del bienestar integral como son crecimiento
personal, medio ambiente, deporte y recreacion, arte y cultura, promocion de salud
y prevencion de la enfermedad, permitiendo abordar holisticamente las necesidades
del personal Unadista y fortalecer la fidelizacion con la instituciéon y afianzar el
salario emocional como estrategia que impacte en la calidad de vida de todos los
lideres Unadista.

Es un plan de periodicidad anual, comienza desde la participacion de las
plataformas humanas unadistas en el diagnéstico de sus necesidades Yy
expectativas en lo referente a bienestar laboral, capacitacion y estimulos y continlia
con la evaluacién del diagnéstico, la planeacion, y la ejecuciéon por medio de
actividades, eventos, programas, capacitaciones, reconocimientos e incentivos, que
tienen la finalidad de satisfacer dichas necesidades, asi como aportar en la mejora
del clima laboral, y contar con un efecto positivo en el alcance y cumplimento de
objetivos a nivel colectivo y organizacional, finalmente, el ciclo anual termina y se
inicia la retroalimentacion, realizando un nuevo diagnéstico y dando continuidad
permanente al plan con la siguiente caracterizacion de la poblacién asi:

Grafica 2. Encuesta sociodemogréfica para bienestar Unadista

GENERO

47%

B Femenino Masculino
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ANTIGUEDAD
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MAS DE 2 ANOS Y HASTA 4
MAS DE 4 ANOS Y HASTA 8
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Se identifica como LGBT+

mSi

= No

FORMACION ACADEMICA

0% 20% 40%

60% 80%

E. BASICA

E. SECUNDARIA

TECNICA O TECNOLOGICA
PROFESIONAL

POSGRADO

Igualmente, a través del sistema de informacién Mi hoja de Vida 4.0 se obtuvo
informacion importante correspondiente a los intereses de la plataforma humana
con respecto a que tematicas o actividades a desarrollar en la universidad en el
marco de las lineas de accion del bienestar, de esta forma, se tabulo la informacién
en aras de consolidar lasnecesidades mas apremiantes, teniendo como resultado

los siguientes datos:
%+ Crecimiento personal: La cual estd orientada al

personal, profesional y social.
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Crecimiento Personal

W Aprender a tocar un instrumento
o Aprender otro idioma
@ Fortaleamiento espiritual

M Lectoescritura

Fuente: GTHUM sistemas de informacion

La grafica anterior permite observar que en la linea de crecimiento personal el 47%
de la poblacién se encuentra interesada en aprender otro idioma, seguido de un
28% con el fin de obtener espacios de lectoescritura, el 21% a aprender a interpretar

un instrumento y un 4% el fortalecimiento espiritual.

+ Deporte y recreacién: se orienta al desarrollo de la corporalidad, el
mejoramiento de la condicién fisica y el sano esparcimiento de las personas

y las comunidades.

Deporte

M Ciclismo M Ejercicios de cardio
M Entrenamiento funcional M Fitbol

B Baloncesto

Fuente: GTHUM sistemas de informacion

En la grafica anterior, en la linea de deporte se evidencia que el 33% de la poblacion
orienta sus necesidades al ciclismo, el 31% se encuentra interesada en realizar
entrenamientos funcionales, el 16% a entrenamientos y espacios de fatbol, el 12%
en baloncesto y por ultimo un 8% en ejercicios de cardio
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Recreacion

M Baile ®Caminatas M Cocina B MUsica MViajar M Videojuegos

En la linea de recreacion, se evidencia en la grafica que el 44% de la poblacion, se
encuentra interesada en la musica, el 15% en clases de cocina, el 14% en baile
seguido de un 10% en temas relacionados a los videojuegos, un 9% en caminatas

y un 8% en viajar.

+ Promocion delasaludy prevencién de la enfermedad. La cual promueve
la dimension bioldgica y se orienta al autocuidado, al desarrollo de habitos y
estilos de vida saludables y a la prevencion de conductas y factores de riesgo

para la salud.

Promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad

W Cuidado de la salud ® Habitos y estilos de vida saludable

 Autocuidado - Prevencicn covid-19 W Estrategias para el manejo del estrés

En la gréfica anterior, con respecto a la linea de promocion de la salud y prevencién
de la salud, se evidencia que el 56% de la poblacién se encuentra interesada en
temas de cuidado de la salud, el 25% en héabitos y estilos de vida saludable, un 10%
en temas relacionados al autocuidado por prevencion de covid-19, y por ultimo un
9% en estrategias para el manejo de estrés.
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Una vez identificados los intereses y necesidades de la plataforma humana
relacionado con el bienestar de la plataforma humana, se establecen objetivos
actividades estratégicos para cada una de las lineas de accion estipulados de la
siguiente forma:

+ Deporte y recreacion: Contribuir al mejoramiento de la condicién fisica y
sano esparcimiento de la plataforma humana Unadista a través de
experiencias deportivas y recreativas significativas. Institucionalizar el dia de
la actividad fisica realizar olimpiadas deportivas Unadista, clases de balile,
caminatas, clases de cocina, torneo gamer Unadista, clases de guitarra,
gestionar alianzas estratégicas para entrenamiento de funcionales y de
cardio, descuentos turisticos y boleteria.

+ Arte y cultura: Reconocer las manifestaciones artisticas de la plataforma
humana a través de escenarios que permitan el desarrollo de talentos
Unadista. Realizar el show de talentos Unadista, disefiar e implementar un
banco de expresiones artisticas Unadista, generar alianzas con diversas
entidades con el fin de que la plataforma humana pueda formarse en la
expresion artistica de interés

+ Crecimiento personal: Contribuir al desarrollo del ser a través de
experiencias significativas que permitan la construccion integral de la
plataforma humana Unadista. Implementar un curso de inglés y francés en la
plataforma virtual de la Gerencia de Talento Humano, gestionar espacios de
crecimiento espiritual para la plataforma humana Unadista, ferias de
vivienda, resaltar los diferentes roles que hacen parte de la organizacion a
través del desarrollo de actividades en fechas conmemorativas: Dia de la
mujer, dia del hombre, dia de la asistente, dia de la madre, dia del padre, dia
del servidor publico, dia del docente, amor y amistad, mes de los nifios y
evento de fin de afio, asi mismo, temas relacionados con la diversidad e
inclusion, equidad de género

+ Medio ambiente: Generar conciencia y cultura ambiental, a través de
experiencias significativas que contribuyan al desarrollo de buenas practicas
en Gestion Ambiental. Charlas sobre movilidad sostenible, Recorridos
(Virtuales)

+ Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad: Generar una
conciencia de autocuidado a través de experiencias significativas
encaminadas a la promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.
Realizar campafias mensuales de promocion de la salud articulados con los
programas de seguridad y salud en el trabajo denominadas de la siguiente
forma: Mujeres saludables, muévete con estilo, mujeres que inspiran a verse
bien, verte bien, ser un superpapa, cero estrés, mente sana, cuerpo sano,
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corazén sano, corazones sin limite, cuidate- cuidame y, por otro lado,
implementar Curso de habitos y estilos de vida saludable.

Con base a las actividades establecidas en cada una de las lineas de accion, se
procede a la ejecucion de estos, teniendo en cuenta la dinamica institucional, es
preciso mencionar que las experiencias significativas, estan dirigidas al personal
administrativo y docente.

Asi mismo, para el desarrollo de las actividades se tienen en cuenta alianzas
estratégicas (caja de compensacion familiar, diversas EPS, personal deportivo entre
otros) que contribuyen al optimo desarrollo de las experiencias significativas. La
dinamizacion de las actividades se realiza a nivel nacional a través de la fractalidad
donde los diferentes liderazgos en cada zona apoyan y articulan las actividades en
pro de contribuir al fortalecimiento de la calidad de vida del personal Unadista.

Dentro del bienestar de la plataforma humana se integran los incentivos teniendo
en cuenta el articulo 4 del Acuerdo 056 de 06 de diciembre de 2012, por el cual se
expidié el Estatuto de Bienestar Institucional, sefiala como objetivos Bienestar
Institucional de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD , entre otros,
el otorgar estimulos, beneficios e incentivos, a los integrantes de la comunidad
universitaria Unadista por sus calidades académicas, sus aportes al desarrollo
institucional y su contribucion a la visibilizacion de la Universidad a nivel regional,
nacional e internacional, asi mismo mediante Resolucion No 2091 de 07 de
noviembre de 2008, se adopto6 y reglamento el sistema de incentivos y estimulos
para el grupo social conformado por los servidores publicos de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia UNAD.

Igualmente en aras de contribuir a la construccién de un mejor lugar para trabajar
se disefiard e implementara la politica de salario emocional que tiene como fin
elevar los niveles de desarrollo y bienestar de la plataforma humana unadista
incentivando el desempefio laboral y contribucién al cumplimento de los objetivos
institucionales, motivar el desempefio laboral de la plataforma humana unadista a
través de acciones de reconocimiento e incentivos que contribuyan a aumentar los
niveles de satisfaccién que contribuya a la fidelizacién institucional y reconocer la
excelencia del desempefio laboral de la plataforma humana unadista, estimulando
el compromiso con el cumplimiento de las metas institucionales.

Conforme a los dispuesto anteriormente, se establecen indicadores de satisfaccion

e impacto de las experiencias significativas con el fin de evaluar la gestion del
bienestar de la plataforma humana.
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8.7 PLAN ANUAL DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
INSTITUCIONAL

En el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se proyecta
anualmente el Plan de Accion de Seguridad y Salud en el Trabajo, por medio del
cual se planifica, se desarrolla y se lleva control mediante los respectivos
indicadores de avance y de cumplimiento, a las distintas acciones que el lider del
sistema ejecuta, encaminadas a mejorar las condiciones de trabajo y salud de las
plataformas humanas de la institucibn y la prevencion de accidentes y
enfermedades laborales.

Es un plan de periodicidad anual, comienza desde la participacion de las
plataformas humanas unadistas en el diagnostico matriz de riesgos la planeacion,
y la ejecucion por medio de actividades, eventos, programas, capacitaciones, y las
diferentes auditorias internas y externas realizadas, finalmente, el ciclo anual
termina y se inicia la retroalimentacion, realizando un nuevo diagnéstico y dando
continuidad permanente al plan.

Es asi que con el fin de dar cumplimiento al MP6 Proyecto 21 y al Acuerdo 002 del
26 de enero de 2021 Por el cual se adopta la Politica del Sistema Integrado de
Gestion de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) y se dictan otras
disposiciones, donde se visibiliza que la institucion estd comprometida con el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que tiene como finalidad:
Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, para la prevencién de
lesiones y deterioro de la salud, relacionadas con el trabajo eliminando peligros,
mitigando y controlando los riesgos laborales que puedan generarse en el desarrollo
de las responsabilidades de cada uno de sus servidores, aplicando acciones de
consulta y participacion del talento humano y de acuerdo a los objetivos operativos
establecidos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo que
son:

+ Prevenir las condiciones de riego que puedan dar origen a accidentes y
enfermedades laborales de la plataforma humana Unadista a través de la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos y determinacion de
controles, con el fin de lograr el mejoramiento continuo de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

+ Asegurar el cumplimiento de la normatividad legal vigente aplicable en la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia en materia de seguridad y salud en
el trabajo.
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+ |dentificar, evaluar, prevenir, intervenir y realizar seguimiento a los factores de
riesgo psicosocial, a los que se expone la plataforma humana Unadista que
labora en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

+ |dentificar, evaluar, prevenir, intervenir y realizar seguimiento a los desérdenes
musculo esqueléticos a los que se expone la plataforma humana Unadista que
labora en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

+ Fomentar una cultura encaminada al autocuidado mediante la adopcion de
habitos de vida saludable, promoviendo la salud y previniendo la enfermedad y
conductas de riesgo en la plataforma humana Unadista y demas partes
interesadas.

+ Asegurar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo a través de la
gestion efectiva de planes de mejoramiento.

+ Fomentar la concienciacion de la plataforma humana Unadista y partes
interesadas, en la promocién de la salud y prevencién de enfermedades y
accidentes laborales a través de procesos de capacitacion y divulgacion en
seguridad y salud el trabajo.

+ Asegurar la continua identificacién y control de emergencias a través de la
actualizacion de planes de emergencias, capacitacion de brigadistas y
ejecucion de simulacros.

+ Asegurar la Implementacion documental y evaluacién de los requisitos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo definidos a través del
Decreto 1072 de 2015 y resolucién 0312 de 2019.

+ Asegurar la gestion del riesgo del riesgo locativo, previniendo la accidentalidad
asociada a esta causa, a través de la implementacion, mantenimiento y
monitoreo de la efectividad de controles especificos.

+ Asegurar la adecuada gestién de los procesos de rehabilitacion, reincorporacion
y reubicacién laboral de la plataforma humana Unadista

Dado lo anterior para dar cumplimiento a la politica del Sistema Integrado de
Gestion (SIG) y objetivos operativos se tiene definido el siguiente plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo:

https://sig.unad.edu.co/images/sig sequridad salud/2021 plan estrategico gestio
n_sst.pdf

8.8 COMPENSACION

Dar cumplimiento estricto a las actividades establecidas en el calendario de nébmina
y lineamientos que se emitan para garantizar el pago oportuno de la némina,
seguridad social y cesantias de los funcionarios, pensionados, asi como la
liquidacion de las prestaciones sociales. Se registraran las situaciones
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administrativas, clasificadas y con incidencia, procurando reportes confiables y
oportunos sobre éstas, en la institucion. Se analizaran los registros de situaciones
administrativas y se elaborara un informe con recomendaciones, de ser necesario
se implementaradn acciones de mejora para optimizar el tramite e impacto de las
situaciones administrativas. Asi mismo se velara por:

Realizar un andlisis sobre la aplicacion normativa en el sistema de
retribuciones y aportes parafiscales.

Analizar la normatividad vigente en materia salarial para personal
administrativo y docente

Gestionar el proceso de dotacion de vestido y calzado de labor.

Llevar los registros estadisticos correspondientes, para la elaboracion de
informes de manera rapida y confiable.

Realizar los ajustes al sistema salarial conforme a la normatividad y politicas
publicas sobre salarios.

- #+ ¥+ #

8.9 GESTION DE LA INFORMACION

La estrategia se centrara en el mejoramiento de la calidad de informacién y de los
tiempos de respuesta de los diferentes informes que se presentan por el area a las
demas dependencias que lo soliciten, por medio de la optimizacion del sistema de
informacion de talento humano, asi mismo la informacién se debe mantener
actualizada en la nube y el procedimiento de cumplimiento de indicadores para
proceso Gestion del Talento Humano.

Las historias laborales son la serie documental que contiene toda la informacion de
un servidor publico, la cual se produce en el desarrollo de una relacion laboral o
contractual con nuestra entidad.

Por consiguiente, es nuestra labor velar por la adecuada clasificacién, organizacion,
custodia y aseguramiento de la calidad de la informacion de esta serie documental.
El Tiempo de conservacion de las Historias Laborales se encuentra establecido en
la Tabla de Retencion Documental. Para estos efectos se debe tener en cuenta que
un expediente de historia laboral podra cerrarse por los siguientes motivos:

» Retiro de la Institucion.
» Fallecimiento de Pensionados y que no les corresponde sustitucion pensional
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Como funcion de la Gerencia de Talento Humano se encuentra el velar y custodiar
las historias laborales de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, por tal razon
mediante la Circular No. 004 de 2003 y Circular No. 012 de 2004 emitidas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Archivo General de la
Nacion y la normatividad e instructivos internos de la institucion se dara
cumplimiento a el control, conservacién y recuperacion inmediata de la informacién

Los expedientes de las historias laborales que corresponden a Docentes
ocasionales y hora catedra, deben contener como minimo los siguientes
Documentos:

Resolucion de Vinculacion

Carta de Aceptacion (con firma original)

Fotocopia de la Cedula de Ciudadania

Libreta Militar

Formato Unico Hoja de Vida (con firma original)

Soportes documentos de estudios

Certificaciones laborales o copia de contrato

Antecedentes Policia

Antecedentes Procuraduria

Antecedentes Contraloria

Antecedentes Profesionales

Formato de Bienes y Rentas (con firma original)

Formato de Terceros (con firma original)

Certificacion Bancaria

Certificado de afiliacion al fondo de pensiones

Afiliacion a EPS

Afiliacion a caja de compensacion familiar

Demas documentos que sean necesarios anexar; como Informes de comisién
a exterior, resoluciones de prérroga, licencias no remuneradas, renuncias y/o
demas tipos documentales en orden cronoldgico ascendente.

Los expedientes de las historias laborales que corresponden al Personal de Planta
Administrativo y Docentes de Carrera deben contener como minimo los siguientes
Documentos:

Acto administrativo de nombramiento o vinculacién

Oficio de notificacion de nombramiento o vinculacion

Carta de Aceptacion del nombramiento (en original y firmada)
Acta de posesion (aceptacion vinculacion planta administrativa)
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e Fotocopia de la Cedula de Ciudadania

e Libreta Militar

e Formato Unico Hoja de Vida (con firma original)

e Soportes documentos de estudios

Certificaciones laborales o copia de contrato

Antecedentes Policia

Antecedentes Procuraduria

Antecedentes Contraloria

Antecedentes Profesionales

Formato compromiso de confidencialidad

Formato de Bienes y Rentas (con firma original)

Formato de Terceros (con firma original)

Certificacion Bancaria

Certificado de afiliacion al fondo de pensiones

Afiliacion a EPS

Afiliacion a caja de compensacion familiar

Actos administrativos que sefialan las situaciones administrativas del
funcionario: vacaciones, licencias, comisiones, ascensos, traslados, encargos,
permisos, ausencias temporales, inscripcion en carrera administrativa, pago de
prestaciones, entre otros.

e Evaluacién del desemperio.

La Universidad también ha tomado como medida de seguridad a adopcién de
término acceso RESERVADO, el cual regula de manera inherente los derechos
fundamentales amparados por la constitucion. Esta clasificacion sera determinada
para aquella informacion que se vea relacionada con la proteccion a la intimidad la
honra y buen nombre (Articulo 15y 27 de la Constitucion Politica de Colombia),
inclusive con todo aquello que tenga que ver con la Ley 1581 de 2012 "Ley de
proteccion de datos personales”. De acuerdo con lo establecido en el instructivo de
Organizacion, ldentificacion y Descripcion de Historias Laborales Numeral 5.

Los archivos de las Historias Laborales deben estar en un espacio de acceso
restringido y solo podran ingresar el personal autorizado para su manejo y/o
gestion. Para el caso de un expediente de archivo de gestién debe usar carpeta de
carton (yute) y para la transferencia al Archivo Central e Historico, use carpeta
cuatro (4) aletas — propalcote blanca.

Cada Zona tiene su especifico NODO o Unidad donde se custodia y/o conserva las
historias laborales como se muestra en el siguiente cuadro:
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Tabla 2. Nodos que tiene custodia de historias laborales a nivel Nacional

ZONA LUGAR DE CUSTODIA
SEDE NACIONAL JOSE GERENCIA DE TALENTO
CELISTO MUTIS HUMANO
ZONA CENTRO BOGOTA BOGOTA- JOSE ACEVEDO Y
CUNDINAMARCA GOMEZ
ZONA SUR PITALITO
ZONA CARIBE VALLEDUPAR
ZONA CENTRO ORIENTE BUCARAMANGA
ZONA OCCIDENTE MEDELLIN
ZONA CENTRO SUR PALMIRA
ORNGOUIA ACACIAS
ZONA CENTRO BOYACA TUNJA

FUENTE GERENCIA DE TALENTO HUMANO

Para el préstamo de las Historias Laborales se debera diligenciar el Formato de
solicitud de Prestamos de Documentos F-2-2-2 (Consultarlo
http://calidad.unad.edu.co).

La Gerencia de Talento Humano realizara los respectivos seguimientos trimestrales
y estableceré los planes de trabajo necesarios para cumplir con cabalidad la Gestion
de las Historias Laborales de la Institucion.

8.10 MONITOREOQO Y SEGUIMIENTO DE SIGEP

El Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico SIGEP, es una herramienta
tecnoldgica dispuesta por la Funcion Publica que sirve de apoyo a las entidades en
los procesos de planificacion, desarrollo y la gestion del recurso humano al servicio
del Estado, y suministra la informacién necesaria para la formulacién de politicas de
organizacion institucional y recursos humanos.

Quien sea nombrado en un cargo o empleo publico o celebre un contrato de
prestacion de servicios con el Estado, debera en el momento de su posesion o de
la firma del contrato, registrar en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo
Publico- SIGEP la informacion de la hoja de vida previa habilitacion por parte de la
unidad correspondiente o la entidad que haga sus veces, ademas los servidores
publicos deberan diligenciar la declaracion de bienes y rentas y conflictos de
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interés, debera ser actualizada cada afio mientras subsista la calidad de personas
a declarar y le aplica a:

> Altos directivos del Estado

> Servidores publicos electos mediante voto popular
> Contratistas

> Personas juridicas que prestan funcién publica

En la Universidad Nacional, Abierta y a Distancia — UNAD, la Gerencia de Talento
Humano es la encargada de reportar ante el SIGEP, todas las novedades del
personal administrativo: (nombramientos, encargos, traslados, retiros), ademas
debera actualizar anualmente el valor de los salarios como el manual de funciones,
por ello garantizara el monitoreo al SIGEP , manteniendo la actualizacion sobre el
90% vy rrealizara la gestion para tener al dia la Declaracion de Bienes y Rentas y
conflictos de interés de acuerdo a los establecido en la Ley 2013 de 2019.

9. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO

Con el fin de hacer evaluacion seguimiento y control, cada plan establecera
indicadores de gestion, enfocados a evaluar la evolucion de las iniciativas y el
cumplimento de las acciones definidas, y el resultado del informe anual de
evaluacion de la gestion matriz de seguimiento que permitird el control vy
cumplimiento de los temas estratégicos y operativos en el marco de la planeacion
de la gestion y desarrollo de las plataformas humanas unadistas. Los resultados
obtenidos de esta medicion permitirdn la formulacion de acciones de mejoramiento
a que haya lugar.
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